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VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

PREDGOVOR

Bududi da je kvaliteta jedna od klju¢nih pretpostavki Europskog prostora visokog
obrazovanja kao pojma te jedan od temeljnih preduvjeta uspjesne realizacije Bo-
lonjskog procesa, Sveuciliste u Mostaru tezi visokoj kvaliteti nastavnog procesa,
znanstvenoistrazivackog i stru¢nog rada te svih ostalih procesa na Sveucilistu.
Zato Sveuciliste njeguje, potice i promice kulturu kvalitete te provodi procese in-
ternog osiguranja kvalitete, definirajudi sustav za osiguranje kvalitete te poticudi
sve njegove dionike na uklju¢enost i suradniju.

U skladu sa strategijom, misijom i vizijom sustava za osiguranje kvalitete, ali i
Sveucilista u cjelini, bilo je nuZno osuvremeniti i aktualizirati postojeée dokumen-
te koji definiraju ustroj, djelovanje i podrucja vrednovanja sustava za osiguranje
kvalitete, u skladu sa Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete visokoga
obrazovanja u europskome prostoru i aktima Agencije za razvoj visokog obrazova-
nja i osiguranje kvalitete BiH.

Za unapredenje sustava za osiguranje kvalitete klju¢nu prekretnicu donijela je
integracija Sveucilista i promjena organizacijske strukture, koja je bitno promije-
nila odnose i procedure u aktivnostima iz osiguranja kvalitete. Integracija Sveuci-
lista svakako je pridonijela ujednacavanju procedura na svim razinama i ustrojbe-
nim jedinicama Sveucilista, ali i jacanju osjecaja pripadnosti Sveucilistu kao insti-
tuciji. Na taj se nacin sloZena organizacijska struktura SveuciliSta zbog brojnosti
i raznolikosti studijskih programa, ustrojbenih jedinica i znanstvenih podrucja ne
gleda kao slabost ili otegotna okolnost, nego se promatra kao prednost, snaga
i prilika za stvaranje dodatne vrijednosti. Nova organizacijska struktura integri-
ranog Sveucilista zahtijevala je reviziju postojeceg sustava, procesa, procedura
i evaluacijskih metodologija, Sto je rezultiralo izradom novih sveucilisnih akata
iz podrucja kvalitete, kako bi se lakse i spremnije odgovorilo na nove izazove, ne
samo na podrucju osiguranja kvalitete, nego na svim procesima na Sveucilistu.

Vodic kroz osiguranje kvalitete na SveuciliStu u Mostaru jedna je u nizu publika-
cija iz podrucja osiguranja kvalitete, od kojih su ostale: Izjava o politici osiguranja
kvalitete, Strategija sustava za osiguranje kvalitete, Pravilnik o ustroju i djelovanju su-
stava za osiguranje kvalitete te Prirucnik za osiguranje kvalitete. Navedene publika-
cije ¢ine jedinstvenu cjelinu te su rezultat visegodisnjeg iskustva svih sudionika
sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu, a nastale su uz konzultacije ostalih
unutarnjih i vanjskih korisnika. Vodic kao takav temelji se na Vodicu kroz osiguranje
kvalitete - za studente i nastavnike na SveuciliStu u Mostaru iz 2008. godine.

Da bi sustav mogao biti kontinuirana podrska unutarnjim i vanjskim korisnici-
ma svih djelatnosti na Sveucilistu, kao i svim procesima na Sveucilistu te inicijator
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promjena u kontekstu promicanja visokih standarda u podrucju nastavnog proce-
sa, kao i znanstvenoistrazivackog i struc¢nog rada i razvoja, nuzno je informiranje
i osvjestavanje svih djelatnika i studenata Sveucilista u Mostaru, ali i Sire zajed-
nice, pri cemu bitnu ulogu mogu imati upravo publikacije kao sto je ovaj Vodic.
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UuvoD

Svrha je ovog Vodica informirati sve unutarnje i vanjske korisnike svih procesa i
djelatnosti na Sveucilistu o pojmu, svrsi, pretpostavkama i karakteristikama osi-
guranja kvalitete u visokom obrazovanju te procesima akreditacije institucije i
studijskih programa. Stoga Vodic opisuje medunarodnu, nacionalnu i Zupanijsku
pravnu regulaciju osiguranja kvalitete, zakonske akte, propise, dokumente i publi-
kacije iz podrucja osiguranja kvalitete, institucije koje su nadlezne za reguliranje
osiguranja kvalitete u visokom obrazovanju, sve dionike sustava te njihovu ulogu.

Struktura Vodica prati navedene sadrZaje na nacin:

1. u prvom poglavlju ,Vaznost osiguranja kvalitete u visokom obrazovanju”
pojasnjavaju se osnovni pojmovi osiguranja kvalitete te svrha i cilj osigu-
ranja kvalitete u visokom obrazovanju, u kontekstu Bolonjskog procesa;

2. udrugom poglavlju naslovljenom ,Osiguranje kvalitete u europskom pro-
storu visokog obrazovanja” navode se temeljni dokumenti Bolonjskog pro-
cesa, europske konvencije i deklaracije te Standardi i smjernice za osiguranje
kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG);

3. u treéem poglavlju naslovljenom , Osiguranje kvalitete visokog obrazova-
nja u BiH" navode se institucije i dokumenti koji reguliraju i odnose se na
proces osiguranja kvalitete, odnosno proces vanjskog vrednovanja;

4. u Cetvrtom poglavlju naziva ,Osiguranje kvalitete visokog obrazovanja na
razini Hercegovacko-neretvanske Zupanije” navode se institucije i doku-
menti koji reguliraju i odnose se na proces osiguranja kvalitete odnosno
proces vanjskog vrednovanija;

5. u petom poglavlju naslova ,Osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru'’
navode se pravni akti Sveucilista kojima se regulira podrucje osiguranja
kvalitete, sustav za osiguranje kvalitete, tijela i procedure osiguranja kvali-
tete, uloga svih sudionika osiguranja kvalitete te obveze Sveucilista u kon-
tekstu nadleznih akata na svim razinama.

1

Vodic¢ je prakticno namijenjen tijelima sustava za osiguranje kvalitete, koor-
dinatorima kvalitete te svim stru¢nim sluzbama koje sudjeluju u procedurama
interne evaluacije, kako bi na jednom mijestu bili objedinjeni svi dokumenti koji
reguliraju osiguranje kvalitete na svim razinama. Medutim, kao klju¢an sudionik i
¢imbenik osiguranja kvalitete na Sveucilistu u Mostaru svakako su Uprava Sveu-
¢ilista i uprave ustrojbenih jedinica, Cija se uloga prvenstveno odnosi na strates-
ko odlucivanje i upravljanje, a kojima Vodi¢ ima informativnu svrhu. Osim toga,
istovremeno kao krajnjim korisnicima i kao izravnim sudionicima svih procesa na
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Sveucilistu, a time i procesa osiguranja kvalitete, Vodic je namijenjen i svim stu-
dentima, djelatnicima Sveucilista te ostalim zainteresiranim strankama.

Osim navedene izravne, konkretne i uporabne namjene, ovaj Vodic¢ svakako
pridonosi Sirenju kulture kvalitete, informiranju te izobrazbi svih onih koji ga budu
u prilici iscitati. On bi trebao istovremeno odgovarati na pitanja i postavljati pita-
nja, jer je osiguranje kvalitete po sebi proces koji nikada ne prestaje, koji se nikada
ne iscrpljuje i koji se kontinuirano razvija, a jednaki kontinuirani razvoj zahtijeva i
od svih onih koji su u osiguranje kvalitete ukljuceni na izravan ili neizravan nacin.
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1. VAZNOST OSIGURANJA KVALITETE
U VISOKOM OBRAZOVANJU

lako se pojam ,osiguranje kvalitete” spominje i koristi u razli¢itim dokumentima
na svim razinama u BiH, u njima nije navedena njegova precizna definicija. Zbog
toga su korisne definicije osnovnih pojmova iz Zakona o osiguravanju kvalitete u
znanosti i visokom obrazovanju Republike Hrvatske, gdje se navodi: ,Kvaliteta u
znanosti i visokom obrazovanju predstavlja visedimenzionalan i dinamican kon-
cept u kojem se naglasak stavlja na udovoljavanje opceprihvaéenim standardima
i oCekivanjima drustva u cjelini uz teznju ka stalnom unapredenju svih procesa
i njihovih ishoda”. Takoder, revidirani Standardi i smjernice za osiguranje kvalitete
u Europskom prostoru visokog obrazovanja (dalje: ESG 2015), usvojeni u Jerevanu
2015. godine, navode: ,Pojam ‘osiguravanje kvalitete' ovdje oznacava sve aktiv-
nosti u sklopu ciklusa trajnog poboljSavanja (tj. aktivnosti osiguravanja i pobolj-
Savanja kvalitete)".

Osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju provlaci se u svim europskim
konvencijama, deklaracijama i ostalim dokumentima u svezi s visokim obrazova-
njem, Ciji se pregled nalazi u drugom poglavlju ,Osiguranje kvalitete u europskom
prostoru visokog obrazovanja”.

lako se osiguranje kvalitete moze smatrati i temeljnim nacelom i glavnim ci-
liem i osnovnom pretpostavkom svake ozbiljne organizacije i institucije, ¢injenica
je da ono u kontekstu visokog obrazovanja sa sobom nosi bitne specifi¢nosti,
zbog Cega je bila potrebna detaljna institucionalizacija sustava, s jasno definira-
nim pravima, obvezama, procedurama, ciljevima, kriterijima i standardima.

Obrazovanje samo po sebi Cesto izlazi iz domene ,mjerljivog” i ,egzaktnog”, a
visoko obrazovanje sa sobom donosi dodatnu dinamiku uvjetovanu autonomijom
visokoskolskih institucija i snaznom interakcijom s (ve¢ po sebi) nepredvidivim
trzistem rada. Osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju, s jasnim procedura-
ma i nadleznim tijelima za neovisno vanjsko vrednovanje, preduvijet je izgradnje
povjerenja Sire zajednice u svaku pojedinu visokoskolsku ustanovu, ali i prilika
za rast i razvoj visokoskolske ustanove u onom smjeru i na onaj nacin na koji se
stvarao konsenzus u vezi Europskog prostora visokog obrazovanja i svega $to on
sa sobom nosi.

Kao najbitnija djelatnost svake visokoskolske ustanove jest odrzavanje kvali-
tetne nastave na osuvremenjenim, svrhovitim i inkluzivnim studijskim programi-
ma, koji jamce konkurentnost diploma na trzistu rada, uz stjecanje svih onih kom-
petencija koje se nazivaju ,klju¢nim”. Vaznost studijskih programa kao osnovne

n
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djelatnosti visokoskolske ustanove potvrduje i ¢injenica da su upravo studijski
programi, pored visokoskolske ustanove kao institucije, predmet vanjskog vred-
novanja nadleznih tijela.

Na kraju ovog poglavlja, ali na pocetku ovog Vodica, korisno je pojasniti osnov-
ne pojmove. Dakle, pojam ,unutarnje osiguranje kvalitete” odnosi se na definirani
sustav osiguranje kvalitete unutar jedne visokoskolske ustanove (akti, procedure,
tijela, izvjesca), pri cemu visokoskolska ustanova ima autonomiju osmisliti vla-
stiti sustav osiguranja kvalitete, pridrzavajuci se osnovnih europskih standarda i
smjernica. ,Vanjsko osiguranje kvalitete” odnosi se na procese akreditacije viso-
koskolske ustanove i studijskih programa, od nadleznih tijela (ministarstva, agen-
cije), koji su propisani zakonskim aktima na vise razina, temeljenim na europskim
standardima i smjernicama. Ostali pojmovi bit ¢e pojasnjeni u Prilogu.

12
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2. OSIGURANJE KVALITETEU
EUROPSKOM PROSTORU VISOKOG
OBRAZOVANIJA

Europski prostor visokog obrazovanja (EHEA) utemeljen je u oZzujku 2010. godine
na Konferenciji ministara u Budimpesti i Becu, prilikom desete godisnjice Bolonj-
ske deklaracije. BiH je jedna od 48 zemalja ¢lanica EHEA-e, koje dijele jedinstve-
nu medunarodnu suradnju u podrucju visokog obrazovanja s ciljem uskladivanja
obrazovnih politika, reformi te ciljeva i rezultata. U skladu s ciljevima Bolonjske
deklaracije, EHEA tezi stvaranju usporedivijeg, kompatibilnijeg i koherentnijeg su-
stava visokog obrazovanja.

Kronoloski gledano, dokument koji je prethodio Bolonjskoj deklaraciji bio je Ma-
gna Charta Universitatum (1988.), u kojem rektori europskih sveucilista definiraju i
potpisuju osnovna nacela visokog obrazovanja (autonomija visokoskolskih usta-
nova, neraskidivost nastave i znanstvenog rada, sloboda znanstvenog izrazavanja
i europska humanisticka tradicija).

Nakon toga usvojena je Lisabonska konvencija (1997.), u kojoj se, naslanjajuci
se na prethodne europske konvencije o priznavanju kvalifikacija visokoskolskog
obrazovanija, definiraju: osnovni pojmovi, nadleznosti tijela u postupku, osnovna
nacela procjene kvalifikacije, priznavanje kvalifikacija koje daju pristup visokom
obrazovaniju, priznavanje razdoblja studija, priznavanje kvalifikacija visokog ob-
razovanja, priznavanje kvalifikacija koje imaju izbjeglice, raseljene osobe ili oso-
be koje se nalaze u situaciji slicnoj izbjeglicama, informacije o procjeni visokos-
kolskih obrazovnih institucija i programa, informacije o pitanjima priznavanja te
mehanizmi primjene. Ona kao takva obvezuje nadlezne obrazovne vlasti zemalja
¢lanica EHEA-e da svoje zakonske akte utemelje na njezinim odredbama. U kon-
tekstu akreditacijskog procesa visokoskolskih ustanova i studijskih programa 1.
i 2. ciklusa u BiH, odredbe Lisabonske konvencije definirane su preko kriterija 4
.Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje".

Sorbonska deklaracija (1998.), koju su potpisali ministri obrazovanja Francu-
ske, Italije, Velike Britanije i Njemacke, referira se na Lisabonsku konvencije te na
neki nacin najavljuje osnovna nacela Bolonjske deklaracije (sustav od tri ciklusa,
ECTS, interdisciplinarnost, horizontalna i vertikalna prohodnost, mobilnost, za-
jednicki referentni okvir).

Kako se vidi iz navedenog, i prije Bolonjske deklaracije donosile su se konvenci-
je i deklaracije s ciljem ujednacavanja sustava visokog obrazovanija, ali Bolonjska

13
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deklaracija (1999.) smatra se klju¢nim dokumentom koji je potaknuo gotovo re-
volucionarnu reformu visokog obrazovanja u Europi. Naslovljena kao ,,zajednicka
deklaracija europskih ministara obrazovanja” i s potpisima predstavnika dvade-
set devet zemalja, u Bolonjskoj deklaraciji definirano je Sest ciljeva koji se smatraju
temeljen za stvaranje Europskog prostora visokog obrazovanja:

1. usporediv sustav stupnjeva obrazovanja, uz primjenu dodatka diplomi;

2. sustav temeljen na dva glavna ciklusa, od kojih prvi ciklus traje najmanje
tri godine, preduvjet je za upis drugog ciklusa i relevantan je i za europsko
trziste rada;

3. uvodenje ECTS sustava, kao preduvjet studentske mobilnosti, pri cemu se
ECTS bodovi mogu stedi i izvan konteksta visokoskolskog obrazovanja;

4. mobilnost studenata, nastavnika, istrazivaca i administrativnog osoblja;

5. europske suradnje u podrucju osiguranja kvalitete u pogledu razvijanja us-
poredivih kriterija i metodologija;

6. promoviranje europskih dimenzija u visokoskolskom obrazovanju: razvoj
nastavnih planova i programa, meduinstitucijska suradnja, mobilnost i za-
jednicki programi studija, obuke i znanstvena istrazivanja.

Dvije godine nakon potpisivanja Bolonjske deklaracije usvojena je Salamanska
konvencija, konvencija o europskim institucijama visokog obrazovanja, kojom se
utemeljuje Europska asocijacija sveucilista (EUA). Preko 300 europskih instituci-
ja visokoskolskog obrazovanja i njihove glavne predstavnicke organizacije okupile
su se u Salamanki u ozujku 2001. godine te usvojile deklaraciju kojom izrazavaju
podrsku stvaranju Europskog prostora visokog obrazovanja te donose dogovor u
vezi zajednickih principa i klju¢nih pitanja. Kao zajednicki principi navode se au-
tonomija s odgovornoséu, obrazovanje kao javna odgovornost, visokoskolsko ob-
razovanje zasnovano na znanstvenom istrazivanju, organizacijska raznovrsnost.
Kao klju¢na pitanja navode se kvaliteta kao osnovni element izgradnje, izgradnja
povjerenja, relevantnost, mobilnost, kompatibilne kvalifikacije u prvom i drugom
ciklusu te atraktivnost. Pored toga, visokoskolske ustanove konvencijom pozivaju
vlade da potaknu promjene i stvore okvir za provodenje planiranih reformi.

Iste godine u svibnju usvojen je Praski komunike (2001.), koji su potpisali mini-
stri trideset dviju zemalja ¢lanica, a koji se osvrée na poduzete aktivnosti po pita-
nju Sest ,bolonjskih ciljeva” te definira dodatne pretpostavke za Europski prostor
visokog obrazovanja:

1. vaznost cjelozivotnog ucenja, u svrhu suocavanja s izazovima konkuren-
tnosti i novih tehnologija te stvaranja drustvene kohezije, jednakih mogudé-
nosti i kvalitete Zivota;

2. uloga visokoskolskih ustanova kao partnera u stvaranju Europskog prosto-
ra visokog obrazovanja te sudjelovanje studenata u organizaciji i sadrzaju
obrazovanja na visokoskolskim ustanovama;

3. promoviranje znacaja Europskog prostora visokog obrazovanja, koji se, iz-
medu ostalog, odnosi na stvaranje zajednic¢kog okvira kvalifikacija, kohe-

14



VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

rentnog osiguravanja kvalitete i mehanizama akreditacije/certifikacije, od
kojih se kao vazna odrednica europske medunarodne atraktivnosti i konku-
rentnosti istice upravo osiguranje kvalitete.

Zatim, Praski komunike naglasava potrebu za strukturom popratnog rada, koja
se sastoji od grupe za popratne aktivnosti i grupe za pripreme te navodi par-
tnere u planiranim procesima: Asocijacija evropskih sveucilista (EUA), Europsku
asocijacija institucija visokoskolskog obrazovanja (EURASHE), Nacionalne unije
studenata u Europi (ESIB) i Vijece Europe.

Berlinski komunike (2003.) znacajan je iz vise razloga. lzmedu ostalog, njime
je prihvaéen zahtjev za ¢lanstvo Bosne i Hercegovine u Europski prostor visokog
obrazovanja, ¢ime se BiH, zajedno s drugim novim zemljama ¢lanicama, obvezala
na primjenu ciljeva Bolonjskog procesa u vlastitom sustavu visokoskolskog ob-
razovanja. U preambuli konvencije potvrduje se znacaj svih aktivnosti poduzetih
po pitanju implementacije Bolonjskog procesa, zakljucci svih prijasnjih konvenci-
ja i deklaracija, izvjestaji radnih grupa te uloga organizacija EUA-e, EURASHE-e
i ESIB-e. Kao privremeni prioriteti (za razdoblje od dvije godine) navode se: 1.
osiguranje kvalitete, 2. primjena ciklicnog sustava s dva glavna ciklusa (preddi-
plomski i diplomski), 3. promocija mobilnosti, 3. uvodenje ECTS sustava, 4. pri-
znavanje diploma (po Lisabonskoj konvenciji), 5. uloga institucija visokog obrazo-
vanja i studenata, 6. promocija europske dimenzije visokoskolskog obrazovanja
(zdruzeni studijski programi i zajednicke diplome), 7. promocija atraktivnosti
Europskog podrucja visokoskolskog obrazovanja, 8. cjelozivotno ucenja. Za prio-
ritet osiguranja kvalitete navodi se da drzavni sustavi osiguranja kvalitete trebaju
obuhvatiti: 1. definiciju odgovornosti ukljucenih tijela i institucija, 2. evaluaciju
programa ili institucija, ukljuc¢ujudi internu (pr)ocjenu, vanjsku kontrolu, sudjelo-
vanje studenata i objavljivanje rezultata, 3. sustav akreditacije, certifikacije ili us-
poredivih procedura, 4. medunarodno sudjelovanje, suradnja i stvaranje mreze.
Kao planirane aktivnostiisticu se ukljucivanje razine doktorata kao treéeg ciklusa
u Bolonjskom procesu uz sto ve¢u mobilnost doktoranada i postdoktoranada te
izrada izvjestaja o napretku i primjeni definiranih prioriteta (osiguranje kvalitete,
uvodenje dvociklicnog sustava i priznavanje diploma).

Bergenski komunike (2005.) kao prioritete navodi: 1. istrazivanje u visokom
obrazovaniju, 2. socijalnu dimenziju, 3. mobilnost i 4. promociju Europskog pro-
stora visokog obrazovanja. Uz to, njime su usvojena dva klju¢na dokumenta:

- Europski kvalifikacijski okvir za visoko obrazovanje, koji obuhvaca tri ciklusa,
generi¢ne deskriptore za svaki ciklus temeljene na rezultatima ucenja i
sposobnostima te raspone bodova u prvom i drugom ciklusu ;

- Standardi i smjernice za osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog ob-
razovanja (dalje: ESG 2005) na prijedlog Europske mreze agencija za osigu-
ranje kvaliteta (ENQA).

ESG 2005 donosi obvezu uvodenja predloZzenog modela kontrole agencija za

osiguranje kvaliteta na nacionalnoj razini postujuéi zajednicki usvojene smjernice i
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kriterije te prihvacanje principa Europskog registra agencija za osiguranje kvalitete,
osniva Europski registar agencija za osiguravanje kvalitete (EQAR), Europski odbor
za registraciju i Europski savjetodavni forumu. Pored toga, daje pregled europskih
standarda za osiguranje kvalitete, podijeljenih na tri dijela: 1. unutarnje osiguranje
kvalitete visokih ucilista, 2. vanjsko osiguranje kvalitete visokog obrazovanja te 3.
osiguranje kvalitete agencija za vanjsko osiguravanije kvalitete. Od navedenih stan-
darda, na visokoskolske ustanove izravno se odnose europski standardi za unutar-
nje osiguravanje kvalitete: 1. politika kvalitete i postupci za osiguravanje kvalitete,
2. odobrenje, pracenje i periodi¢ne provjere programa i kvalifikacija, 3. ocjenjivanje
studenata, 4. osiguravanje kvalitete nastavnika, 5. obrazovni resursi i pomo¢ stu-
dentima, 6. informacijski sustavi i 7. informiranje javnosti.

Komunike iz Jerevana (2015.) navodi sljedece ciljeve: 1. poboljsati kvalitetu i
relevantnost ucenja i poucavanja, 2. omoguditi zaposljivost diplomanata tijekom
njihova radnog vijeka, 3. uciniti nase sustave inkluzivnijim, 4. provoditi dogovore-
ne strukturalne reforme. Takoder, njime su usvojeni revidirani Standardi i smjernice
za osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (dalje: ESG 2015) i
revidirani Vodic za korisnike Europskog sustava prikupljanja i prijenosa bodova (ECTS
Users' Guide), kao sluzbeni dokument EHEA-e.

Redivirani ESG 2015 navodi svoje svrhu: 1. ¢ini zajednicki okvir sustava osigu-
ravanja kvalitete poucavanja i u¢enja na europskoj, nacionalnoj i institucionalnoj
razini, 2. omogucuje osiguravanje i poboljSavanje kvalitete visokog obrazovanja
u EHEA-i, 3. potice medusobno povjerenje, olaksavajudi priznavanje i mobilnost
unutar i preko nacionalnih granica, 4. pruza informacije o osiguravanju kvalitete
u EHEA-i. Kao temeljna nacela za osiguravanje kvalitete u EHEA-i navode se: 1.
visoka ucilista glavna su odgovorna za kvalitetu vlastitog rada i njezino osigura-
nje, 2. osiguranje kvalitete osjetljivo je na raznolikost visokoobrazovnih sustava,
visokih ucilista, programa i studenata, 3. osiguranje kvalitete potice razvoj kulture
kvalitete, 4. osiguranje kvalitete uzima u obzir potrebe i ocekivanja studenata,
svih drugih dionika i drustva. ESG 2015 je strukturiran, jednako kao ESG 2005, na
tri dijela: 1. unutarnje osiguranje kvalitete visokih ucilista, 2. vanjsko osiguranje
kvalitete visokog obrazovanja te 3. osiguranje kvalitete agencija za vanjsko osi-
guravanje kvalitete. Kao standardi koji se odnose na visokoskolske ustanove na-
vedeni su: 1. politika osiguravanja kvalitete, 2. izrada i odobravanje programa, 3.
ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta, 4. upis i napredovanje
studenata, priznavanje i certificiranje, nastavno osoblje, 6. resursi za ucenje i po-
drska studentima, 7. upravljanje informacijama, 8. informiranje javnosti, 9. kon-
tinuirano pracenje i periodicka revizija programa i 10. periodi¢ko vanjsko osigu-
ravanje kvalitete. Vazno je reci da su ESG 2015 standardi za unutarnje osiguranje
kvalitete trenutacno vazedi te da su preuzeti u dokumentima drZzavne Agencije
Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH (2016.) i Kriteriji za akreditaciju
studijskih programa 1. i 2. ciklusa u BiH (2017.), po kojima se trenutac¢no provode
procesi akreditacije u BiH.
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2.1. Lisabonska konvencija

KONVENCIJA O PRIZNAVANJU VISOKOSKOLSKIH KVALIFIKACIJA U
PODRUCJU EUROPE

Stranke ove Konvencije,

svjesne ¢injenice da je pravo na obrazovanje ljudsko pravo, te da visoko $kolstvo, kao sredstvo
u potrazi za znanjem i njegovim unapredivanjem, predstavlja iznimno bogatu kulturnu i
znanstvenu vrijednost za pojedince i drustvo;

smatraju¢i da visoko Skolstvo treba imati vitalnu ulogu u promicanju mira, medusobnog
razumijevanja i snosljivosti, te stvaranja medusobnog povjerenja medu ljudima i narodima;

smatraju¢i da velika raznolikost obrazovnih sustava u Europskoj regiji odrazava njezinu
kulturnu, drustvenu, politi¢ku, filozofsku, vjersku i gospodarsku raznolikost, te da je iznimna
vrijednost koju treba u potpunosti cijeniti;

zele¢i omoguciti svim ljudima regije da u potpunosti koriste veliku vrijednost te raznovrsnosti,
olakSavajuéi stanovnicima svake drzave i studentima obrazovnih ustanova svake stranke
pristup obrazovnim moguénostima drugih stranaka, to¢nije olak$avajuci njihova nastojanja da
nastave svoje Skolovanje ili da zavr$e razdoblje studija u visokos$kolskim ustanovama tih drugih
stranaka;

smatrajuci da je priznavanje studija, svjedodzbi, diploma i stupnjeva steCenih u drugoj zemlji
Europske regije vazna mjera za promicanje akademske mobilnosti izmedu stranaka;

pridajuci veliku vaznost nacelu institucijske autonomije, te svjesne potrebe podrzavanja i zastite
toga nacela;

uvjerene kako je pravedno priznavanje kvalifikacija kljuéni ¢imbenik prava na obrazovanje i
odgovornost drustva;

uzimajuéi u obzir konvencije Vije¢a Europe i UNESCO-a o akademskom priznavanju u Europi:
- Europsku konvenciju o ekvivalenciji diploma na temelju kojih je moguce stupiti u
visokoskolske ustanove (1953., ETS br. 15) i njezin Protokol (1964., ETS br. 49);

- Europsku konvenciju o priznavanju razdoblja visokoskolskih studija (1956., ETS br. 21);

- Europsku konvenciju o akademskom priznavanju sveucilisnih kvalifikacija (1959., ETS br.
32);

- Konvenciju o priznavanju visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva u drzavama podrucja
Europe (1979.);

- Europsku konvenciju o op¢oj ekvivalenciji razdoblja sveuc¢ilisnih studija (1990., ETS br. 138);
uzimajuéi u obzir i Medunarodnu konvenciju o priznavanju visokoskolskih studija, diploma i
akademskih stupnjeva u arapskim i europskim drzavama koje grani¢e s Mediteranom (1976.),
prihvacenu u okviru UNESCO-a, a koja djelomiéno pokriva akademsko priznavanje u Europi;
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imajué¢i na umu da ovu Konvenciju treba razmatrati u kontekstu konvencija UNESCO-a i
medunarodnih preporuka koje pokrivaju druge regije svijeta, kao i potrebu za boljom
razmjenom informacija medu tim regijama;

svjesne promjena velikih razmjera u visokom Skolstvu u Europskoj regiji od prihvacanja tih
Konvencija, $to je dovelo do znatnog povecanja raznolikosti unutar i izmedu nacionalnih
visokoskolskih sustava, te do potrebe prihvac¢anja pravnih instrumenata i prakse koji bi
odrazavali takav razvitak;

svjesne potrebe za pronalazenjem zajednickih rjeSenja za prakti¢ne probleme priznavanja u
Europskoj regiji;

svjesne potrebe za poboljSanjem sada$nje prakse priznavanja i potrebe da je se ucini pre-
glednijom i prilagodenijom sadasnjem stanju visokoga §kolstva u Europskoj regiji;

uvjerene u pozitivno znacenje Konvencije izradene i prihvacene pod zajednickim okriljem
Vije¢a Europe i UNESCO-a koja bi davala okvir za daljnji razvitak prakse priznavanja u
Europskoj regiji;

svjesne vaznosti uspostave stalnih provedbenih mehanizama radi ostvarenja u praksi nacela i
odredbi ove Konvencije;

sporazumjele su se kako slijedi:

Odjeljak I. - DEFINICIJE

Clanak 1.
U svrhu ove Konvencije, izrazi koji su navedeni u nastavku imat ¢e sljedece znacenje:

Pristup (visokom obrazovanju)
Pravo kvalificiranih kandidata da traze i da budu uzeti u obzir za prijam u visoko obrazovanje.

Prijam (u visokoSkolske ustanove i programe)
Akt ili sustav kojim se kvalificiranim kandidatima dopusta pracenje visokoskolskog studija u
odredenoj ustanovi i/ili programu.

Vrednovanje (ustanova ili programa)
Postupak odredivanja obrazovne kvalitete visokoskolske ustanove ili programa.

Vrednovanje (pojedina¢nih kvalifikacija)
Pisano vrednovanje koje daje nadlezno tijelo o stranim kvalifikacijama pojedinca.

Tijelo nadlezno za priznavanje
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Tijelo koje je sluzbeno ovlasteno za donoSenje obvezujucih odluka o priznavanju stranih
kvalifikacija.

Visoko obrazovanje
Sve vrste studija, ili skupina studija obrazovanja ili obrazovanja za istrazivacki rad nakon sred-
nje Skole koje nadlezna tijela stranke priznaju kao razdoblje svoga visokoobrazovnog sustava.

Visokoskolska ustanova
Ustanova koja pruza visoko obrazovanje, a za koju nadlezno tijelo stranke priznaje da se nalazi
u njezinom visokoobrazovnom sustavu.

Visokoskolski program
Studij za koji nadlezno tijelo stranke priznaje da pripada njegovu visokoobrazovnom sustavu i
¢ijim zavrSavanjem student stjece visokoskolsku kvalifikaciju.

Razdoblje studija

Svaki sastavni dio visokoskolskoga programa koji je vrednovan i dokumentiran i koji, iako sam
za sebe nije potpuni program studija, predstavlja znacajno stjecanje znanja ili vjestine.

KVALIFIKACIJA

A. Visokoskolska kvalifikacija
Svaki stupanj, diploma ili neka druga svjedodzba koju je izdalo nadlezno tijelo i kojim se
potvrduje uspjesno zavrsen visokoskolski program.

B. Kvalifikacija koja omogucéava pristup visokom obrazovanju

Svaka diploma ili neka druga svjedodzba koju je izdalo nadlezno tijelo i kojom se potvrduje da
je uspjesno zavrSen obrazovni program, a nositelju kvalifikacije daje pravo d g se uzme u obzir
za prijam u visoko obrazovanje (vidi definiciju pristupa).

Priznavanje
Formalno potvrdivanje vrijednosti strane obrazovne kvalifikacije s obzirom na omoguc¢avanje
pristupa obrazovanju i/ili zaposljavanju, koje je izdalo nadlezno tijelo.

ZAHTJEVI

A. Op¢i zahtjevi
Uvjeti koje u svim sluCajevima treba ispuniti za pristup obrazovanju ili njegovoj odredenoj
razini, ili za davanje visokoskolske kvalifikacije odredene razine.

B. Posebni zahtjevi

Uvjeti koje uz opce zahtjeve treba ispuniti radi prijama u odredeni visokoskolski program ili za
davanje posebne visokoskolske kvalifikacije u odredenom polju studija.

Odjeljak IT. - NADLEZNOST TIJELA
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Clanak IL1.

1. Kad su srediSnja tijela neke stranke nadlezna odlucivati o priznavanju, ta ¢e stranka
odmabh biti vezana odredbama ove Konvencije, te ¢e poduzeti potrebne mjere za osiguranje
provedbe njezinihi odredaba na svojemu podrucju.

Kad su sastavni dijelovi stranke nadlezni odlucivati o priznavanju, stranka ¢e dostaviti
jednom od depozitara kratku izjavu o svojem ustavnom stanju ili ustrojstvu, u trenutku
potpisivanja ili polaganja svoje isprave o ratifikaciji, prihvatu, odobrenju ili pristupu, ili kasnije
u svako doba. U takvim ¢e slucajevima, tako imenovana nadlezna tijela sastavnih dijelova
stranaka poduzeti potrebne mjere za osiguranje provedbe odredaba ove Konvencije na svojemu
drzavnom podrudju.

2. Kad su pojedine visokoskolske ustanove ili druge pravne osobe ili tijela nadlezni
odlucivati o priznavanju, svaka ¢e stranka, sukladno svojem ustavnom stanju ili ustrojstvu
proslijediti tekst ove Konvencije tim ustanovama, pravnim osobama ili tijelima i poduzet ¢e sve
moguée mjere za poticanje povoljnog razmatranja i primjene njezinih odredaba.

3. Odredbe stavaka 1.12. ovoga ¢lanka primjenjuju se, mutatis mutandis, na obveze stranaka
prema narednim ¢lancima ove Konvencije.

Clanak IL2.

U vrijeme potpisivanja ili polaganja svoje isprave o ratifikaciji, prihvatu, odobrenju ili
pristupu, ili kasnije u svako doba, svaka drzava, Sveta Stolica ili Europska zajednica izvijestit
¢e jednog od depozitara ove Konvencije o tijelima koja su nadlezna za donoSenje razli¢itih
kategorija odluka o priznavanju.

Clanak IL3.

Nista iz sadrzaja ove Konvencije ne smije prigodom priznavanja staviti izvan snage bilo
koju povoljniju odredbu koju je izdala jedna od stranaka ili ona koja moze postati strankom ove
Konvencije.

Odjeljak ITI. - OSNOVNA NACELA VREDNOVANJA KVALIFIKACIJA
Clanak IL.1.

1. Nositelji kvalifikacija koje je izdaja jedna stranka imat ¢e, na zahtjev podnesen
nadleznom tijelu, odgovaraju¢i pristup vrednovanju tih kvalifikacija.

2. U vezi s t ime nije dopustena nikakva diskriminacija po bilo kojoj osnovi kao §to je
traziteljev spol, rasa, boja koze, invaliditet, jezik, vjeroispovijest, politicko ili drugo uvjerenje,
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nacionalnost, etnicko ili socijalno podrijetlo, povezanost s nacionalnom manjinom, imovina,
rodenje ili drugi status, ili na osnovu bilo kakvih drugih okolnosti koje nisu povezane s
vrijednosc¢u kvalifikacije Cije se priznavanje trazi. Kako bi se osiguralo to pravo, svaka se
stranka obvezuje poduzeti odgovarajuée mjere za vrednovanje prijava za priznavanje
kvalifikacija isklju¢ivo na osnovi postignutih znanja i vjestina.

Clanak II1.2.

Svaka ¢e stranka osigurati da postupci i kriteriji koji se koriste u vrednovanju i priznavanju
kvalifikacija budu jasni, smisleni i pouzdani.

Clanak I1L.3.

1. Odluke o priznavanju donosit ¢e se na osnovi odgovarajuéih obavijesti o kvalifikacijama
Cije se priznavanje trazi.

2. U prvom redu, odgovornost za pruzanje odgovarajucih obavijesti lezi na podnositelju
zahtjeva, koji je duzan pruziti takve obavijesti u dobroj vjeri.

3. Pored obveze podnositelja zahtjeva, ustanove koje su izdale kvalifikacije u pitanju, duzne
su na zahtjev podnositelja, pruziti u razumnom roku vazne obavijesti nositelju kvalifikacije,
ustanovi ili nadleznim tijelima zemlje u kojoj se trazi priznavanje.

4. Stranke ¢e na odgovarajuci nacin uputiti ili poticati sve obrazovne ustanove u okviru
svojega obrazovnoga sustava, da ispune svaki razumni zahtjev za davanje obavijesti u svrhu
vrednovanja kvalifikacija dobivenih u tim ustanovama.

5. Odgovornost za dokazivanje da zahtjev ne ispunjava uvjete lezi na tijelu koje obavlja
vrednovanje.

Clanak I11.4.

Radi olakSavanja priznavanja kvalifikacija, svaka ¢e stranka osigurati pruzanje
odgovarajucih i jasnih obavijesti o svojem obrazovnom sustavu.

Clanak IIL5.

Odluke o priznavanju donosit ¢e se u razumnom roku, koji ¢e unaprijed utvrditi tijelo
nadlezno za priznavanje, racunajuci od trenutka kada ¢e sve potrebne obavijesti za ispitivanje
zahtjeva biti pribavljene. Ako priznavanje bude uskraéeno, navest ¢e se razlozi za odbijanje
priznavanja te ¢e se podnositelj zahtjeva obavijestiti o mogu¢im mjerama koje moze poduzeti
kako bi kasnije dobio priznavanje. Ako priznavanje bude uskraceno, ili ako odluka ne bude
donesena, podnositelj zahtjeva mora mo¢i podnijeti zalbu u razumnom roku.
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Odjeljak IV. — PRIZNAVANJE KVALIFIKACIJA KOJE OMOGUCAVAJU PRISTUP
VISOKOM SKOLSTVU

Clanak IV.1.

Svaka ¢e stranka priznati, radi omoguc¢avnja pristupa programima koji pripadaju njezinom
visokoskolskom sustavu, kvalifikacije koje su izdale druge stranke i koje zadovoljavaju u toj
stranci opée zahtjeve za pristup visokom obrazovanju, osim ako se ne utvrdi da postoji bitna
razlika izmedu uvjeta za pristup u stranci u kojoj je kvalifikacija ste¢ena i uvjeta pristupa u
stranci u kojoj se priznavanje kvalifikacije trazi.

Clanak IV.2.

Alternativno bit ¢e dovoljno da stranka omoguéi nositelju kvalifikacije koja je izdana u
nekoj drugoj stranci, na njegov zahtjev, dobivanje vrednovanja te kvalifikacije, pa da se odredbe
¢lanka I'V.1. primijene, mutatis mutandis, na taj slucaj.

Clanak IV.3.

Ako kvalifikacija daje pristup jedino odredenim vrstama visokoskolskih ustanova ili
programa u stranci kod koje je kvalifikacija steena, svaka ¢e druga stranka odobriti nositeljima
takvih kvalifikacija pristup slicnim posebnim programima u ustanovama koje pripadaju -
njezinom visokoskolskom sustavu, osim ako se moze dokazati da postoji bitna razlika izmedu
uvjeta za pristup u stranci u kojoj je kvalifikacija ste¢ena i u stranci u kojoj se trazi priznavanje.

Clanak IV 4.

Kad prijam u odredene visokoskolske programe, dodatno uz opce zahtjeve za primanje,
ovisi o ispunjenju posebnih zahtjeva, nadlezna tijela doti¢ne stranke mogu postaviti te iste
dodatne zahtjeve nositeljima kvalifikacija steCenih u drugim strankama ili vrednovati ispu-
njavaju li trazitelji s kvalifikacijama ste¢enim u drugim strankama jednakovrijedne zahtjeve.

Clanak IV.5.

Ako srednjoskolske svjedodzbe, u stranci u kojoj su steCene, omogucavaju pristup
visokoskolskom obrazovanju jedino ako su pracene potvrdama o polozenim dopunskim
ispitima kao preduvjetom prijama, druge stranke mogu uvjetovati istim zahtjevima ili ponuditi
neku drugu moguénost za zadovoljavanje tih dodatnih zahtjeva u okviru njihovih obrazovnih
sustava. Svaka drzava, Sveta Stolica ili Europska zajednica mogu u trenutku potpisivanja ili
polaganja svoje isprave o ratifikaciji, prihvatu, odobrenju ili pristupu, ili kasnije u svako doba,
izvijestiti jednog od depozitara o koriStenju odredbama ovoga ¢lanka, odreduju¢i na koje
stranke namjeravaju primijeniti ovaj ¢lanak kao i razloge koji opravdavaju te mjere.

Clanak IV.6.
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Ne dovode¢i u pitanje odredbe ¢lanaka IV.1., IV.2., IV.4. i IV.5., prijam u neku
visokoskolsku ustanovu, ili u neki program u okviru takve ustanove moze biti podvrgnut
ograni¢enjima ili odabiru. U slu¢ajevima u kojima je prijam u visokoskolsku ustanovu i/ili u
program podvrgnut odabiru, postupak prijama treba se tako odrediti da se vrednovanje stranih
kvalifikacija ostvari u skladu s nacelima praviénosti i nediskriminacije opisanima u odjeljku
I1L.

Clanak IV.7.

Ne dovodeci u pitanje odredbe ¢lanaka IV.1.,1V.2.,IV.3., IV.4. 1 IV.5., pristup u odredenu
visokoskolsku ustanovu moze se uvjetovati dokazom da podnositelj zahtjeva u dovoljnoj mjeri
vlada nastavnim jezikom ili jezicima u doti¢noj ustanovi, ili drugim predvidenim jezicima.

Clanak IV 8.

U strankama u kojima se pristup visokom obrazovanju moze dobiti na osnovu
netradicionalnih kvalifikacija, sli¢ne ¢e se kvalifikacije dobivene u drugim strankama
vrednovati na sli¢an nacin kao i netradicionalne kvalifikacije steCene u stranci u kojoj se trazi
priznavanje.

Clanak IV.9.

U svrhu prijama u visokoskolske programe, svaka stranka moze odrediti da priznavanje
kvalifikacija koje su izdale strane obrazovne ustanove koje djeluju na njezinu podrucju ovisi o
posebnim zahtjevima nacionalnog zakonodavstva ili 0 posebnim sporazumima sklopljenim sa
strankom iz koje te ustanove potjecu.

Odjeljak V. - PRIZNAVANJE RAZDOBLJA STUDIJA

Clanak V.1.

Svaka e stranka priznati razdoblja studija zavrSene u okviru nekog visokoskolskog
programa druge stranke. Takvo ¢e priznavanje obuhvatiti razdoblja studija koji vode zavrsava-
nju visokoskolskog programa kod stranke kod koje se priznavanje trazi, osim ako se ne utvrde
bitne razlike izmedu razdoblja studija zavrSenih u drugoj stranci i dijela visokoskolskog
programa kojeg bi oni zamijenili kod stranke kod koje se trazi priznavanje.

Clanak V.2.

Alternativno ¢e biti dovoljno da stranka omoguci osobi koja je zavrsila neko razdoblje
studija u okviru visokoskolskog programa u drugoj stranci, da dobije vrednovanje toga dijela
studija, na zahtjev doti¢ne osobe, pa da se odredbe ¢lanka V.1. primijene, mutatis mutandis, na
taj slucaj.
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Clanak V.3.

Svaka ¢e stranka osobito olaksati priznavanje dijela studija:

a) ako postoji prethodni sporazum izmedu, s jedne strane, visokoskolske ustanove ili
nadleznoga tijela odgovornog za relevantno razdoblje studija i, s druge strane, visokoskolske
ustanove ili nadleznoga tijela odgovornog za trazeno priznavanje; i

b) ako visokoskolska ustanova u kojoj je zavrSeno razdoblje studija izda svjedodzbu ili
prijepis ocjena, potvrdujuci da je student uspjesno ispunio propisane zahtjeve za to razdoblje
studija.

Odjeljak VI. - PRIZNAVANJE VISOKOSKOLSKIH KVALIFIKACIJA
Clanak VL1.

U mjeri u kojoj se odluka o priznavanju zasniva na znanju i vjeStinama potvrdenim
visokoskolskom kvalifikacijom, svaka e stranka priznati visokoskolske kvalifikacije stecene u
drugoj stranci, osim ako se utvrde bitne razlike izmedu kvalifikacija za koje se trazi priznavanje
i odgovarajuce kvalifikacije u stranci u kojoj se trazi priznavanje.

Clanak VL.2.

Alternativno, bit ¢e dovoljno da stranka omogucéi nositelju visokoskolske kvalifikacije
izdane u nekoj drugoj stranci, na njegov zahtjev, dobivanje vrednovanja te kvalifikacije, pa da
se odredbe ¢lanka VI.1. primijene, mutatis mutandis, na taj slucaj.

Clanak VL3,

Priznavanje u jednoj stranci visokoskolske kvalifikacije izdane u drugoj stranci, imat ¢e
jednu ili obje od sljedecih posljedica:

a) pristup daljnjem visokoskolskom studiju, ukljuujuéi vazne ispite, i/ili pripremu za
doktorat, pod istim uvjetima koji se primjenjuju na nositelje kvalifikacija stranke u kojoj se
priznavanje traZzi;

b) uporabu akademskog naslova, u skladu sa zakonima i propisima stranke u kojoj se
priznavanje trazi, ili njezinom jurisdikcijom nad time.

Pored toga, priznavanje moze olaksati pristup trzi$tu rada u skladu sa zakonima i propisima
stranke u kojoj se trazi priznavanje, ili njezinom jurisdikcijom nad time.

Clanak VL4.

Vrednovanje neke visokoskolske kvalifikacije u jednoj od stranaka, a koju je izdala druga
stranka, moze biti u obliku:

a) savjeta u svrhu opéeg zaposljavanja;
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b) savjeta nekoj obrazovnoj ustanovi u svrhu prijama u njezine programe;

¢) savjeta bilo kojem drugom tijelu nadleznom za priznavanje.
Clanak VLS.

Svaka stranka moze priznavanje visokoSkolskih kvalifikacija koje su izdale strane
obrazovne ustanove koje djeluju na njezinu podrucju uvjetovati posebnim zahtjevima
nacionalnoga zakonodavstva ili posebnim sporazumima sklopljenim sa strankom iz koje te
ustanove potjecu.

Odjeljak VII. — PRIZNAVANJE KVALIFIKACIJA 1ZBJEGLICA, PROGNANIKA I
OSOBA U SITUACIJI SLICNOJ IZBJEGLICKOJ

Clanak VII.

Svaka ¢e stranka poduzeti sve moguce i razumne mjere u okviru svojega obrazovnoga
sustava i u skladu s ustavnim, zakonskim i podzakonskim propisima radi razvijanja postupka
pravi¢noga i brzoga utvrdivanja ispunjavaju li izbjeglice, prognanici i osobe u situaciji sli¢noj
izbjeglickoj trazene zahtjeve za pristup visokoSkolskom obrazovanju, za nastavljanje
visoko$kolskoga programa ili za zaposljavanje, ¢ak i u sluajevima u kojima se kvalifikacije
stecene u jednoj stranci ne mogu dokazati na temelju isprava.

Odjeljak VIIL. — OBAVIJESTI O VREDNOVANJU VISOKOSKOLSKIH USTANOVA
I PROGRAMA

Clanak VIIL1.

Svaka ¢e stranka pruziti prikladne obavijesti o svim ustanovama koje pripadaju njezinu
visokoskolskom sustavu i o svakom programu koji one izvode radi omogucavanja nadleznim
tijelima drugih stranaka da provjere opravdava li kvaliteta kvalifikacija izdanih u tim
ustanovama priznavanje u stranci u kojoj se ono trazi. Takve ¢e obavijesti imati sljede¢i oblik:

a) ako su stranke utemeljile sustav formalnoga vrednovanja visokoskolskih ustanova i
programa: obavijesti o0 metodama i rezultatima toga vrednovanja, te o normama kvalitete
svojstvene svakom tipu visokoskolske ustanove koja izdaje kvalifikacije i o programima koji
do njih vode.

b) ako stranke nisu utemeljile sustav formalnoga vrednovanja visokoskolskih ustanova i
programa: obavijesti o priznavanju raznih kvalifikacija dobivenih u bilo kojoj visokoskolskoj
ustanovi, ili u okviru bilo kojega od visokoskolskih programa, koji pripadaju njihovim
visokoskolskim sustavima.

Clanak VIIL2.

Svaka ¢e stranka donijeti odgovarajuce propise radi razvitka, odrzavanja i pripremanja:

a) pregleda razliCitih tipova visokoSkolskih ustanova koje pripadaju njezinu
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visokoskolskom sustavu, s osebujnim obiljezjima svakog tipa ustanove;

b) popisa priznatih ustanova (javnih i privatnih) koje pripadaju njezinu visokoskolskom
sustavu, naznacujuci njihove ovlasti za davanje razli¢itih tipova kvalifikacija i zahtjeve pristupa
svakom tipu ustanove i programa;

¢) opisa visokoskolskih programa;
d) popisa obrazovnih ustanova smjestenih izvan njezina podrucja, za koje stranka smatra da
pripadaju njezinu obrazovnom sustavu.

Odjeljak IX. - OBAVIJESTI O STVARIMA KOJE SE TICU PRIZNAVANJA

Clanak IX.1.

Radi olakSavanja priznavanja visokoSkolskih kvalifikacija, stranke se obvezuju utemeljiti
pregledne sustave potpunog opisa stecenih kvalifikacija.

Clanak IX.2.

1. Priznajuéi potrebu za bitnim, ispravnim i suvremenim obavijestima, svaka ¢e stranka
osnovati ili odrzavati nacionalni izvjeStajni centar i izvijestiti jednog od depozitara o njegovu
osnivanju ili o promjenama koje se njega ticu.

2. Kod svake ¢e stranke, nacionalni izvjestajni centar:

a) olakSavati pristup pouzdanim i ispravnim obavijestima o visokoskolskom sustavu i
kvalifikacijama zemlje u kojoj je smjesten;

b) olaksavati pristup obavijestima o visokoskolskim sustavima i kvalifikacijama drugih
stranaka;

¢) davati savjete ili obavijesti o pitanjima priznavanja i vrednovanja kvalifikacija, u skladu
s nacionalnim zakonima i drugim propisima ili pravilima.

3. Svaki ¢e nacionalni izvjeStajni centar imati na raspolaganju potrebna sredstva kako bi
mogao obavljati svoje funkcije.

Clanak IX.3.

Putem nacionalnih izvjeStajnih centara ili na drugi nacin, stranke ¢e poticati uporabu
Dopunske diplome UNESCO-a/Vijeca Europe ili bilo kakvog sli¢nog dokumenta
visokoskolskih ustanova stranaka.

Odjeljak X. - MEHANIZMI PROVEDBE

Clanak X.1.
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Sljedeca Ce tijela nadzirati, poticati i olakSavati provedbu Konvencije:
a) Odbor Konvencije o priznavanju visokoskolskih kvalifikacija u Europskoj regiji;

b) Europska mreza nacionalnih izvjestajnih centara o akademskoj mobilnosti i priznavanju
(Mreza ENIC), osnovana odlukom Odbora ministara Vijeca Europe 9. lipnja 1994. i Regionalne
komisije UNESCO-a za Europu 18. lipnja 1994.

Clanak X.2.

1. Ovom se Konvencijom osniva Odbor Konvencije o priznavanju visokoskolskih
kvalifikacija u Europskoj regiji (u daljnjem tekstu »Odbor«). On ¢e se sastojati od po jednog
predstavnika svake stranke.

2. U svrhe ¢lanka X.2., izraz »stranka« nece se primjenjivati na Europsku zajednicu.

3. Drzave spomenute u ¢lanku XI.1.1. i Sveta Stolica, ako nisu stranke ove Konvencije,
Europska zajednica i predsjednik Mreze ENIC, mogu sudjelovati na sastancima Odbora kao
promatraci. Predstavnici vladinih i nevladinih organizacija aktivni na polju priznavanja u regiji
takoder mogu biti pozvani da pribivaju sastancima Odbora kao promatraci.

4. Predsjednik Regionalnog odbora UNESCO-a za primjenu Konvencije o priznavanju
visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva u drzavama koje pripadaju Europskoj regiji takoder
¢e biti pozvan da sudjeluje na sastancima Odbora kao promatrac.

5. Odbor ¢e poticati primjenu ove Konvencije i nadgledati njezinu provedbu. U tu svrhu on
moze prihvacati, ve¢inom stranaka, preporuke, izjave, protokole i modele dobre prakse radi
pomaganja nadleznim tijelima stranaka pri provedbi Konvencije i pri ispitivanju zahtjeva za
priznavanje visokoskolskih kvalifikacija. Iako one nisu obvezane takvim tekstovima, stranke
¢e ih nastojati u najvecoj mogucoj mjeri primjenjivati, upoznavati s njima nadlezna tijela i
poticati njihovu primjenu. Odbor ¢e traziti misljenje Mreze ENIC prije donoSenja odluka.

6. Odbor Ce izvjes¢ivati nadlezna tijela Vije¢a Europe i UNESCO-a.

7. Odbor ¢e odrzavati veze s Regionalnim odborom i UNESCO-a za primjenu Konvencija
o priznavanju visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva usvojenih pod okriljem UNESCO-a.

8. Vecina stranaka predstavlja kvorum.

9. Odbor ¢e prihvatiti svoj poslovnik. Sastajat ¢e se na redovnim sastancima barem svake
tri godine. Odbor ¢e se sastati po prvi put u roku godinu dana od stupanja ove Konvencije na
snagu.

10. Tajnistvo Odbora bit ¢e povjereno zajednicki glavnom tajniku Vije¢a Europe i
generalnom direktoru UNESCO-a.
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Clanak X.3.

1. Svaka Ce stranka imenovati, kao ¢lana Europske mreze nacionalnih izvjestajnih centara
za akademsku mobilnost i priznavanje (Mreza ENIC), nacionalni izvje$tajni centar osnovan ili
odrzavan na temelju ¢lanka IX.2. U slucaju kad je u stranci osnovano ili odrzavano vise
nacionalnih izvjeStajnih centara na temelju ¢lanka IX.2., oni ¢e biti ¢lanovima Mreze, ali ¢e
doti¢ni nacionalni izvje$tajni centri imati ukupno samo jedan glas.

2. Mreza ENIC ¢e, u svojem sastavu ogranicenom na nacionalne izvjestajne centre stranaka
ove Konvencije, podupirati i pomagati prakticnu provedbu Knvencije od strane nadleznih
nacionalnih tijela. Mreza ée se sastajati barem jednom godi$nje na plenarnoj sjednici. Ona ¢e
izabrati predsjednika i upravu u skladu sa svojim mandatom.

3. Tajnistvo Mreze ENIC bit ¢e povjereno zajednicki glavnom tajniku Vije¢a Europe i
generalnom direktoru UNESCO-a.

4. Stranke ¢e, putem Mreze ENIC, suradivati s nacionalnim izvjestajnim centrima drugih
stranaka, osobito im omogucéavaju¢i prikupljanje svih obavijesti korisnih nacionalnim
izvjeStajnim centrima u njihovim aktivnostima povezanim s akademskim priznavanjem i
mobilnoscu.

Odjeljak XI. - ZAVRSNE ODREDBE
Clanak XL1.

1. Ova ¢e Konvencija biti otvorena za potpisivanje:
a) drzavama ¢lanicama Vijec¢a Europe;
b) drzavama ¢lanicama UNESCO-a Europske regije;

¢) svakoj drugoj potpisnici, drzavi ugovornici ili stranci Europske kulturne konvencije
Vijeéa Europe i/ili UNESCO-ve Konvencije o priznavanju visoko$kolskih studija, diploma i
stupnjeva u drzavama koje pripadaju Europskoj regiji, pozvanim na Diplomatsku konferenciju
ovlastenu za prihvacanje ove Konvencije.

2. Ove drzave i Sveta Stolica mogu izraziti svoj pristanak da budu vezane:

a) potpisivanjem bez rezerve ratifikacije, prihvata ili odobrenja; ili

b) potpisivanjem uz rezervu ratifikacije, prihvata ili odobrenja, kojem slijedi ratifikacija,
prihvat ili odobrenje; ili

¢) pristupom.

3. Potpisivanje ¢e se obaviti kod jednog od depozitara. Isprave o ratifikaciji, prihvatu,
odobrenju ili pristupu polozit ¢e se kod jednog od depozitara.

Clanak XI.2.
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Ova Konvencija stupa na snagu prvog dana mjeseca koji slijedi nakon isteka razdoblja od
mjesec dana kad su pet drzava, ukljucuju¢i barem tri drzave clanice Vije¢a Europe i/ili
UNESCO-ve Europske regije, izrazile svoj pristanak da budu vezane Konvencijom. Za svaku
drugu drzavu ona stupa na snagu prvoga dana mjeseca koji slijedi nakon isteka razdoblja od
mjesec dana od dana izrazavanja njezinoga pristanka da bude vezana Konvencijom.

Clanak XI3.

1. Nakon stupanja ove Konvencije na snagu, svaka drzava koja ne spada u jednu od
kategorija popisanih u ¢lanku XI.1. mo¢i ¢e zatraziti pristup ovoj Konvenciji. Svaki ¢e zahtjev
u tu svrhu biti upuéen jednom od depozitara koji ¢e ga dostaviti strankama barem tri mjeseca
prije sastanka Odbora Konvencije o priznavanju visokoskolskih kvalifikacija u Europskoj
regiji. Depozitar ¢e takoder izvijestiti Odbor ministara Vije¢a Europe i Izvr$ni odbor UNESCO-
a.

2. Odluka da se drzava koja to zatrazi pozove na pristup ovoj Konvenciji donijet ¢e se
dvotre¢inskom vec¢inom stranaka.

3. Nakon stupanja ove Konvencije na snagu, Europska zajednica moze joj pristupiti na
temelju zahtjeva njezinih drzava €lanica, koji ¢e biti upucen jednom od depozitara. U tom
slucaju nece se primijeniti ¢lanak XI. 3. stavak 2.

4. Za svaku drzavu koja pristupi ili za Europsku zajednicu, Konvencija ¢e stupiti na snagu
prvog dana mjeseca koji slijedi nakon isteka razdoblja od mjesec dana od polaganja isprave o
pristupu Konvenciji kod jednog od depozitara.

Clanak XI.4.

1. Stranke ove Konvencije koje su istodobno stranke jedne ili vise sljede¢ih konvencija:

- Europske konvencije o ekvivalenciji diploma na temelju kojih je moguée stupiti u
visokoskolske ustanove (1953., ETS br. 15) i njezina Protokola (1964., ETS br. 49);

- Europske konvencije o priznavanju razdoblja visokoskolskih studija (1956., ETS br. 21);

- Europske konvencije o akademskom priznavanju sveucili$nih kvalifikacija (1959., ETS
br. 32);

- Konvencije o priznavanju visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva u arapskim i
europskim drzavama na Mediteranu (1976.);

- Konvencije o priznavanju visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva u drzavama
podrucja Europe (1979.);

- Europske konvencije o op¢oj ekvivalenciji razdoblja sveucili$nih studija (1990., ETS br.
138);

a) primjenjivat ¢e odredbe ove Konvencije u svojim medusobnim odnosima;

b) nastavit ¢e primjenjivati gore spomenute Konvencije kojih su stranke, u svojim odnosima
s drugim drzavama strankama tih Konvencija, a koje nisu stranke ove Konvencije.
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2. Stranke ove Konvencije obvezuju se da nece postati strankom bilo koje Konvencije
spomenute u stavku 1. koje one jo$ nisu stranke, s izuzetkom Medunarodne konvencije o
priznavanju visokoskolskih studija, diploma i stupnjeva u arapskim i europskim drzavama koje
grani¢e s Mediteranom.

Clanak XL5.

1. Svaka drzava moze, u vrijeme potpisivanja ili polaganja svoje isprave o ratifikaciji,
prihvatu, odobrenju ili pristupu, odrediti na koje ¢e se podrugje ili podruéja primjenjivati ova
Konvencija.

2. Svaka drzava moze kasnije u svako doba, izjavom upucenom jednom od depozitara,
prosiriti primjenu ove Konvencije na svako drugo u izjavi odredeno podrucje. Glede takvoga
podrucja, Konvencija stupa na snagu prvoga dana mjeseca koji slijedi nakon isteka razdoblja
od mjesec dana od dana kad depozitar primi takvu izjavu.

3. Svaka izjava dana prema dva prethodna stavka moze se, glede svakog podrucja odredenog
u takvoj izjavi, povuéi notifikacijom upucenom jednom od depozitara. Povlacenje ce
proizvoditi u¢inak prvoga dana mjeseca nakon isteka razdoblja od mjesec dana od dana kada
depozitar primi takvu obavijest.

Clanak XL6.

1. Svaka stranka moze u svako doba, otkazati ovu Konvenciju notifikacijom upuc¢enom
jednom od depozitara.

2. Takav ¢e otkaz proizvoditi u¢inak prvoga dana mjeseca koji slijedi nakon isteka razdoblja
od dvanaest mjeseci od dana kad depozitar primi notifikaciju. Medutim, takav otkaz nece
utjecati na odluke o priznavanju koje su prethodno donoSene sukladno odredbama ove
Konvencije.

3. Prestanak ili suspenzija primjene ove Konvencije kao posljedica toga $to je neka stranka
prekrsila odredbe bitne za ostvarenje cilja ili svrha ove Konvencije, provest ¢e se u skladu s
medunarodnim pravom.

Clanak XL7.

1. Svaka drzava, Sveta Stolica ili Europska zajednica moze, u trenutku potpisivanja ili
polaganja svoje isprave o ratifikaciji, prihvatu, odobrenju ili pristupu, izjaviti da pridrzava
pravo da ne primijeni, u cijelosti ili djelomi¢no, jedan ili vise slijedecih ¢lanaka ove Konvencije:

Clanak IV 8.

Clanak V.3.

Clanak VIL3.
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Clanak VIIL2.
Clanak IX.3.
Nikakve druge rezerve nisu dopustene.

2. Svaka stranka koja je stavila rezervu prema prethodnom stavku moze je u potpunosti ili
djelomi¢no povuci notifikacijom upuéenom jednom od depozitara. Povlacenje ¢e djelovati od
dana kada depozitar primi takvu notifikaciju.

3. Stranka koja je stavila rezervu na odredbe ove Konvencije ne moze zahtijevati primjenu
te odredbe od bilo koje druge stranke; ona moze, medutim, ukoliko je rezerva djelomicna ili
uvjetna, zahtijevati primjenu te odredbe u mjeri u kojoj ju je sama prihvatila.

Clanak XL8.

1. Odbor Konvencije o priznavanju visokoskolskih kvalifikacija u Europskoj regiji moze
usvojiti nacrt izmjena ove Konvencije dvotre¢inskom veéinom stranaka. Svaki tako usvojen
nacrt izmjena bit ¢e ukljucen u Protokol uz ovu Konvenciju. Protokol ¢e odrediti uvjete svoga
stupanja na snagu za koje ¢e, u svakom slucaju, biti potreban pristanak stranaka da njime budu
vezane.

2. Nikakve izmjene Odjeljka III. Konvencije nisu moguce po postupku iz stavka 1. ovoga
¢lanka.

3. Svaki prijedlog izmjena priop¢it ¢e se jednom od depozitara koji ¢e ga dostaviti strankama
barem tri mjeseca prije sastanka Odbora. Depozitar ¢e takoder izvijestiti Odbor ministara
Vijeca Europe i Izvr$ni odbor UNESCO-a.

Clanak XI.9.

1. Glavni tajnik Vije¢a Europe i generalni direktor UNESCO-a depozitari su ove
Konvencije.

2. Depozitar kod kojega je neki akt, notifikacija ili priopéenje polozeno, obavijestit ¢e
stranke ove Konvencije, kao i druge drzave ¢lanice Vije¢a Europe i/ili UNESCO-ve Europske
regije o:

a) svakom potpisu:

b) polaganju svake isprave o ratifikaciji, prihvatu, odobrenju ili pristupu;

c) svakom danu stupanja ove Konvencije na snagu u skladu s odredbama ¢lanaka XI.2. i
X1.3.4.;

d) svakoj rezervi stavljenoj u skladu s odredbama ¢lanka XI.7. i o povlacenju svake rezerve
stavljene u skladu s odredbama ¢lanka X1.7.;

¢) svakom otkazu ove Konvencije u skladu s ¢lankom XI.6.;
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f) svakoj izjavi danoj u skladu s odredbama ¢lanaka II.1, ili ¢lanaka I1.2.;

g) svim izjavama danim u skladu s odredbama ¢lanka IV.5.;

h) svakom zahtjevu za pristup podnesenom u skladu s odredbama ¢lanaka X1.3.;
i) svakom prijedlogu danom u skladu s odredbama ¢lanka XI.8.;

j) svakom drugom aktu, notifikaciji ili priop¢enju koji se odnose na ovu Konvenciju.

3. Depozitar koji dobije priopéenje ili da obavijest u skladu s odredbama ove Konvencije,
odmabh ¢e o tome izvijestiti drugog depozitara.

U potvrdu toga su potpisani predstavnici, za to propisno ovlaSteni, potpisali ovu
Konvenciju.

Sastavljeno u Lisabonu 11. travnja 1997., na engleskom, francuskom, ruskom i §panjolskom
jeziku, s tim da su sva cetiri teksta jednako vjerodostojna, u dva primjerka, od kojih se jedan
pohranjuje u arhiv Vije¢a Europe, a drugi primjerak u arhiv UNESCO-a. Ovjerovljeni prijepis
dostavit ¢e se svim drzavama iz ¢lanka XI.1., Svetoj Stolici i Europskoj zajednici, te TajniStvu
Ujedinjenih naroda.
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2.2. Bolonjska deklaracija

BOLONJSKA DEKLARACIJA

EUROPSKO PODRUCJE VISOKOSKOLSKOG OBRAZOVANJA

Zajednicka deklaracija europskih ministara obrazovanja

okupljenih u Bologni 19. lipnja 1999.

Europski proces, zahvaljujuéi izvanrednim postignué¢ima posljednjih nekoliko godina,
postaje sve viSe konkretna i relevantna realnost za Uniju i njene gradane. Izgledi za
prosirenje, zajedno sa odnosima koji se produbljuju sa drugim europskim zemljama,
pruzaju jos i Sire dimenzije toj realnosti. U meduvremenu svjedoci smo sve veée svijesti
u velikom dijelu politickog 1 akademskog svijeta i u javnom misljenju potrebe da se
uspostavi potpunija i dalekoseznija Europa, narocito grade¢i na njenim intelektualnim,
kulturnim, druStvenim i znanstvenim i tehnoloskim dimenzijama i jacajudi iste.

Europa znanja sada je uveliko priznata kao nezamjenjiv faktor za druStveni i humani
razvoj 1 kao neizbjezna komponenta za konsolidaciju i obogacivanje europskog
gradanskog drzavljanstva, kadra da svojim gradanima da neophodne sposobnosti da se
suoce sa izazovima novog milenija, zajedno sa svijeS¢u o zajednic¢kim vrijednostima i
pripadanju zajednickom drustvenom i kulturnom prostoru.

Znacaj obrazovanja i suradnje u obrazovanju u jacanju stabilnih, miroljubivih i
demokracijskih drustava je univerzalno priznat kao najvazniji, utoliko vise s obzirom na
situaciju u jugoisto¢noj Europi.

Sorbonska deklaracija od 25. svibnja 1998, koja je poduprta ovim obzirima, naglasila je
centralnu ulogu sveudiliSta u razvoju europskih kulturnih dimenzija. Ta konvencija je
istakla stvaranje europskog podrucja visokoskolskog obrazovanja kao kljucni nacin
promoviranja mobilnosti i moguénosti upo$ljavanja gradana i ukupnog razvoja
kontinenta.

Nekoliko europskih zemalja je prihvatilo poziv da se obvezu na postizanje ciljeva
postavljenih u toj deklaraciji, potpisivanjem iste ili izrazavajuéi svoje slaganje u principu.
Pravac kojim je krenulo nekoliko reformi visokoskolskog obrazovanja, koje su pokrenute
u meduvremenu u Europi, dokazao je odlu¢nost mnogih vlada da djeluju.

Europske institucije visokoskolskog obrazovanja, sa svoje strane, prihvatile su izazov i
uzele glavnu ulogu u izgradnji europskog podrucja visokoskolskog obrazovanja, takoder
kao posljedica fundamentalnih principa postavljenih u bolonjskoj Magna Charta
Universitatum od 1998. Ovo je od najveCeg znacaja, s obzirom na to da neovisnost i
autonomija sveucilita osigurava da se sustavi visokoskolskog obrazovanja i
znanstvenoistraZivackog rada neprekidno prilagodavaju promjenama potreba, zahtjevima
drustva i napretku znanstvenog znanja.
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Odreden je tok u pravom smjeru i sa razumnom svrhom. Ostvarenje vece kompatibilnosti
i uporedivosti sustava visokoskolskog obrazovanja, no, zahtijeva stalan zamah da bi se
sasvim postigli. Mi treba da to podrzimo kroz promoviranje konkretnih mjera za
postizanje konkretnih koraka naprijed. Na sastanku od 18. lipnja sudjelovali su
autoritativni eksperti i znanstvenici iz svih naSih zemalja i dali nam vrlo korisne
prijedloge za inicijative koje treba poduzeti.

Mi posebno moramo gledati na cilj povecavanja medunarodne konkurentnosti europskog
sustava visoko$kolskog obrazovanja. Vitalnost i u¢inkovitost svake civilizacije moze se
mjeriti atraktivno$éu svoje kulture za druge zemlje. Mi treba da osiguramo da sustav
europskog visokoskolskog obrazovanja stekne svjetsku razinu atraktivnosti jednaku
nasim izvanrednim kulturnim i znanstvenim tradicijama.

Potvrdivanjem svoje podrske op¢im principima postavljenim u Sorbonskoj deklaraciji, mi
se ukljuéujemo u koordinaciju nase politike da za kratko vrijeme dostignemo, a u svakom
slucaju tijekom prvog desetljeca treeg milenija, sljedece ciljeve, za koje smatramo da su
od primarnog znacaja za uspostavljanje europskog podrucja visokoskolskog obrazovanja
i promociju europskog sustava visokoskolskog obrazovanja Sirom svijeta:

- Usvajanje lako razumljivih i uporedivih sustava stupnjeva, takoder kroz primjenu
dodatka diplomi, kako bi se promovirala moguénost uposljavanja europskih gradana i
medunarodna konkurentnost europskog sustava visokoskolskog obrazovanja.

- Usvajanje sustava koji se u sustini zasniva na dva glavna ciklusa, dodiplomskom i
postdiplomskom. Pristup drugom ciklusu zahtijeva uspjeSno zavravanje prvog ciklusa
studija, koje traje najmanje tri godine. Stupanj koji se dodjeljuje nakon prvog ciklusa je
relevantan i za europsko trziste rada kao odgovarajuca razina kvalifikacije. Drugi ciklus
treba da vodi do stupnja magistra i/ili doktora, kao u mnogim europskim zemljama.

- Uvodenje sustava kredita - kao $to je ECTS sustav - kao pravog nacina promoviranja
najrasirenije studentske mobilnosti. Krediti bi se mogli steéi i izvan konteksta
visokoskolskog obrazovanja, uklju¢ujuci u¢enje tijekom cijelog zivota, pod uvjetom da
ih priznaju doti¢na sveuciliSta prijama.

- Promocija mobilnosti prevazilazenjem prepreka do djelotvorne primjene slobodnog
kretanja sa posebnom paznjom na:

- za studente, pristupu moguénostima za studij i obuku i srodnim sluzbama
- za nastavnike, istrazivace i administrativno osoblje, priznavanju i valorizaciji razdoblja
provedenog u europskom kontekstu vrSeci znanstvena istrazivanja, u nastavi i obuci,

bez Stete po njihova statutarna prava.

e Promocija europske suradnje na osiguranju kvalitete u pogledu razvijanja
uporedivih kriterija i metodologija
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e Promocija neophodnih europskih dimenzija u visokoSkolskom obrazovanju,
narocito u pogledu razvoja nastavnog plana i programa, meduinstitucijske suradnje,
planova mobilnosti i objedinjenih programa studija, obuke i znanstvenog
istrazivanja.

Mi se obvezujemo na postizanje ovih ciljeva - u okviru nasih institucionalnih sposobnosti
i potpuno uvazavanje raznolikosti kultura, jezika, nacionalnih obrazovnih sustava i
autonomije sveucCiliSta - da konsolidiramo europsko podru¢je visokoskolskog
obrazovanja. U tom cilju mi ¢emo slijediti puteve meduvladine suradnje, zajedno s
nevladinim europskim organizacijama koje imaju nadleznosti u visokoskolskom
obrazovanju. Mi ponovo od sveucilista o¢ekujemo da brzo i pozitivno reagiraju i aktivno
doprinesu uspjehu nasih nastojanja.

Ubijedeni da uspostavljanje europskog podrucja visokoSkolskog obrazovanja zahtijeva
konstantnu podrSku, nadzor i prilagodavanje na potrebe koje neprekidno iskrsavaju,
odlucujemo da se ponovo sastanemo za dvije godine, kako bismo ocijenili postignuti
napredak i nove korake koje treba poduzeti.
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2.3. Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) (2015.)

Standardi i smjernice za
osiguravanje kvalitete na
Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG)

Nacrt revidiranog dokumenta Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru
visokog obrazovanja (ESG) koji je Skupina za pracenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up Group,
BFUG) usvojila 19. rujna 2014. godine, a ministri Europskog prostora visokog obrazovanja (European
Higher Education Area, EHEA) su ga usvojili na konferenciji u Erevanu 14. i 15. svibnja 2015. godine.

ESG je objavilo Europsko udruzenje za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European
Association for Quality Assurance in Higher Education, ENQA).

Jedina sluzbena verzija ESG-a je ona na engleskom jeziku. Za sve neto¢nosti u ovom prijevodu
odgovornost snosi Agencija za znanost i visoko obrazovanje koja je prijevod izradila.
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Hrvatski prijevod revidiranog ESG-ja usvojenog na Ministarskoj konferenciji u Erevanu 14. i 15.
svibnja 2015. godine

Predgovor

Standarde i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja
(Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area;

op. prev. skraceno European Standards and Guidelines ili Europski standardi i smjernice; u
hrvatskom jeziku se uvrijezila kratica ESG) usvojili su ministri nadlezni za visoko obrazovanje u
EHEA-i 2005. godine na prijedlog Europskog udruzenja za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education, ENQA) u
suradnji s Europskim studentskim zborom (European Students’ Union, ESU"), Europskim
udruzenjem visokih u¢ilista (European Association of Institutions in Higher Education,
EURASHE) i Europskim udruzenjem sveucilista (European University Association, EUA).

0Od 2005. godine u¢injen je znatan napredak u osiguravanju kvalitete, kao i drugim akcijskim linijama
Bolonjskog procesa, poput razvoja kvalifikacijskih okvira, priznavanja te poticanja uporabe ishoda
ucenja, Sto sve doprinosi promjeni paradigme ucenja i poucavanja, odnosno prelasku na ucenje i
poucavanje usmjereno na studenta.

Ta promjena konteksta potakla je Ministarsko priopéenje 2012. godine kojim se Grupa E4 (ENQA,
ESU, EUA i EURASHE) pozvala da u suradnji s Obrazovnom internacionalom (Education
Internationa, El), BUSINESSEUROPE i Europskim registrom za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (European Quality Assurance Register for Higher Education, EQAR) pripremi prijedlog
revidiranog nacrta ESG-ja ,.kako bi im se unaprijedila jasnoc¢a, primjenjivost i upotrebljivost, kao i
podrucje primjene*.

Revizija je ukljucivala nekoliko krugova konzultacija s glavnim organizacijama dionika i
ministarstvima. Mnostvo zaprimljenih komentara, prijedloga i preporuka je Upravljacka skupina
(Steering Group - SG) pazljivo proucila i ozbiljno razmotrila te su oni utjecali na sadrzaj ovog
prijedloga BFEUG-a. Nadalje, ovaj prijedlog se temelji na konsenzusu svih organizacija koje su
sudjelovale u njegovoj izradi o smjeru daljnjeg razvoja osiguravanja kvalitete unutar EHEA-e i kao
takav ¢ini ¢vrst temelj za uspje$nu provedbu.

ENQA — Europsko udruzenje za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju
ESU — Europski studentski zbor

EUA — Europsko udruzenje sveu¢ilista

EURASHE — Europsko udruzenje visokih u¢ilista

EI - Obrazovna internacionala

BUSINESSEUROPE

EQAR — Europski registar za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju

1 ESU je donedavno bio poznat kao ESIB — Nacionalni studentski zborovi Europe.
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Hrvatski prijevod revidiranog ESG-ja usvojenog na Ministarskoj konferenciji u Erevanu 14. i 15.
svibnja 2015. godine

I. Kontekst, podrudje primjene, svrhe i nacela

ObrazloZenje konteksta

Visoko obrazovanje, znanost i inovacije od klju¢ne su vaznosti za poticanje kohezije drustva,
ekonomskog rasta i globalne konkurentnosti. S obzirom na Zelju europskih drustava da postanu
drustva zasnovana na znanju, visoko obrazovanje je kljuc¢an dio drustveno-ekonomskog razvoja i
razvoja kulture. U isto vrijeme porast potraznje za vjeStinama i kompetencijama zahtijeva od visokog
obrazovanja da na ove potrebe odgovori na nov na¢in.

Sirenje pristupa visokom obrazovanju prilika je visokim uéilistima da iskoriste sve raznovrsnija
iskustva onih koji ih upisuju. Ta raznolikost i rastuca o¢ekivanja od visokog obrazovanja zahtijevaju
temeljitu promjenu u nac¢inu na koje se ono izvodi: usmjeravanje poucavanja i u¢enja na studente,
prihvacanje fleksibilnih puteva uéenja i priznavanje kompetencija ste¢enih izvanformalnih
kurikuluma. Sama visoka uciliSta postaju sve raznolikija po misijama, vrstama obrazovanja i suradnje,
3to ukljucuje i porast internacionalizacije, digitalno ucenje i nove oblike izvodenja nastave?.
Osiguravanje kvalitete ima kljuénu ulogu podrske visokoobrazovnim sustavima i visokim ucilistima u
prilagodavanju ovim promjenama, osiguravaju¢i pritom da kvalifikacije studenata i iskustvo studiranja
ostanu prioriteti institucionalnih misija.

Klju¢ni cilj ESG-ja je doprinijeti zajedni¢kom shvacanju osiguravanja kvalitete za ucenje i
poucavanje od strane svih zemalja i dionika. ESG ¢e kao i dosad imati vaznu ulogu u razvoju sustava
osiguravanja kvalitete drzava i visokih ucilista na cijelom EHEA-i, kao i u prekograni¢noj suradnji.
Ukljucivanje u procese osiguravanja kvalitete, a osobito vanjskog osiguravanja kvalitete, omogucava
europskim visokoobrazovnim sustavima da pokazu svoju kvalitetu i povecaju transparentnost, ¢ime se
potice izgradnja medusobnog povjerenja i priznavanje kvalifikacija, programa i ostalih rezultata rada
visokih uéilista.

Visoka ucilista i agencije za osiguravanje kvalitete koriste ESG kao naputak za razvoj sustava
unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete. Koristi ga i EQAR koji je nadlezan za vodenje Registra
agencija za osiguravanje kvalitete koje rade u skladu s ESG-jem.

Podrudje primjene i koncepti

ESG je skup standarda i smjernica za vanjsko i unutarnje osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju. ESG ne predstavlja standarde kvalitete niti propisuje nacine provedbe procesa
osiguravanja kvalitete, ali ih usmjerava, pokrivajuéi podrucja koja su od kljuéne vaznosti za kvalitetu
rada i okruZenja za uéenje u visokom obrazovanju. ESG treba razmatrati u Sirem kontekstu koji
ukljucuje i kvalifikacijske okvire, ECTS i dopunske isprave o studiju koji, takoder, pridonose
poticanju transparentnosti i medusobnog povjerenja u visokom obrazovanju u EHEA-i.

2 Priopéenje Europske komisije: Otvaranje obrazovanja inovativnom podu¢avanju i uéenju s pomocu novih
tehnologija i otvorenih obrazovnih resursa {SWD(2013) 341 final},
http://ec.europa.eu/education/news/doc/openingcom_en.pdf
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ESG je prvenstveno usmjeren na osiguravanje kvalitete u podrucju u¢enja i poucavanja u
visokom obrazovanju, $to ukljucuje i okruZenje za ucenje te relevantne poveznice sa znanos$éu
i inovacijom. Osim toga, visoka uc¢iliSta raspolazu politikama i procesima kojima osiguravaju i
unapreduju kvalitetu svojih drugih aktivnosti, poput znanstvenog rada i upravljanja.

ESG se primjenjuje na sve vrste visokog obrazovanja koje se nude u EHEA-i, bez obzira na
na¢in studiranja ili mjesto izvodenja. ESG je, stoga, primjenjiv na sve vrste visokog obrazovanja,
ukljuCujudi i transnacionalno i prekograni¢no obrazovanje. Ovdje izraz ,,program" oznacava visoko
obrazovanje u najSirem smislu pa tako i ono koje nije dijelom nekog programa koji vodi do
formalnog akademskog naziva.

Svrha visokog obrazovanja je visestruka® i ukljucuje pripremanje studenata za aktivno gradanstvo i
buducu karijeru (npr. doprinoseci njihovoj zaposljivosti), podrsku njihovom osobnom razvoju,
stvaranje Siroke baze naprednih znanja i poticanje znanstvenog rada i inovacije. Stoga dionici koji
mozda vecu vaznost pridaju nekim drugim svrhama, mogu drugacije gledati na kvalitetu u visokom
obrazovanju, a osiguravanje kvalitete mora uzeti u obzir te razli¢ite perspektive. Kvaliteta, iako je nije
lako definirati, ve¢inom proizlazi iz interakcije nastavnika, studenata i institucionalnog okruzenja za
ucenje. Osiguravanje kvalitete mora omoguciti takvo okruzenje za uc¢enje u kojem sadrzaj programa,
prilike za uéenje i resursi odgovaraju svojoj svrsi.

U samoj je srzi svih aktivnosti osiguravanja kvalitete dvojaka svrha — odgovornost i poboljsanje — koja,
promatrana objedinjeno, stvara povjerenje u rad visokog uciliSta. Svaki ¢e uspje$no proveden sustav
osiguravanja kvalitete pruzati informacije kako bi samo visoko u¢iliSte i javnost uvjerio u kvalitetu
rada visokog ucilista (odgovornost), kao i da bi pruzio savjete i preporuke o tome §to se moze uciniti da
bi se taj rad unaprijedio (poboljSanje). Osiguravanje kvalitete i poboljsanje kvalitete su, stoga,
medusobno povezani. Oni mogu podrzati razvoj kulture kvalitete koju prihvacaju svi: od studenata i
znanstveno-nastavnog osoblja do vodec¢ih ljudi i uprave visokog uciliSta.

Pojam ,,0siguravanje kvalitete* ovdje oznacava sve aktivnosti u sklopu ciklusa
trajnog pobolj$avanja (tj. aktivnosti osiguravanja i poboljSavanja kvalitete).

Osim ako drugacije nije navedeno, pojam dionici u ovom dokumentu oznac¢ava sve pojedince unutar
visokog ugilista, ukljucuju¢i studente i zaposlenike, kao i vanjske dionike, poput poslodavaca i
vanjskih suradnika visokog ucilista.

Ovisno o pristupu osiguravanju kvalitete pojedinog visokog uciliSta, pojam visoko uciliste moze se
odnositi na visoko uciliste u cjelini ili pojedince unutar njega (op. prev. engleski jezik koristi pojam
higher education institution koji ovdje prevodimo kao visoko uciliste, zadrzavaju¢i pridjev
institucionalni za ono §to se odnosi na cijelo visoko ugiliste ili neku njegovu organizacijsku jedinicu).

3 Preporuka CM/Rec (2007)6 Odbora ministara/ministrica Vije¢a Europe o drzavnoj odgovornosti prema znanosti i
visokom obrazovanju
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ESG: svrhe i nacela

ESG ima sljedece svrhe:

o {ini zajedniCki okvir sustava osiguravanja kvalitete poucavanja i u¢enja na europskoj,
nacionalnoj i institucionalnoj razini

e omogucuje osiguravanje i pobolj§avanje kvalitete visokog obrazovanja u EHEA-i

e poti¢e medusobno povjerenje, time olakSavajuci priznavanje i mobilnost unutar i
preko nacionalnih granica

e pruZa informacije o osiguravanju kvalitete u EHEA-i.

Te svrhe ¢ine okvir unutar kojeg razliita visoka ucilista, agencije i drzave mogu koristiti i provoditi
ESG na razli¢ite na¢ine. EHEA-u odlikuje raznolikost politickih i visokoobrazovnih sustava,
drustvenih, kulturnih i obrazovnih tradicija, jezika, teznji i o¢ekivanja te je stoga isti, monolitni
pristup kvaliteti, standardima i osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju neprikladan. Siroko
prihvacanje svih standarda preduvjet je uspostavi zajednickog shvacanja osiguravanja kvalitete u
Europi. Iz tih razloga, ESG trebaju biti generi¢ki u mjeri koja bi jam¢ila njihovu primjenjivost na sve
oblike obavljanja djelatnosti visokog obrazovanja.

ESG predstavlja europske kriterije prema kojima se vrednuju agencije za osiguravanje kvalitete i
njihov rad*. Time se osigurava da se agencije za osiguravanje kvalitete u EHEA-i pridrzavaju istog
skupa nacela, a procesi i postupci se oblikuju u skladu s namjenama i zahtjevima koje pred njih
postavlja kontekst.

ESG se temelji na sljedeca Cetiri nacela za osiguravanje kvalitete u EHEA-i:
e visoka u¢ili$ta su glavna odgovorna za kvalitetu vlastitog rada i njezino osiguravanje
e osiguravanje kvalitete je osjetljivo na raznolikost visokoobrazovnih sustava, visokih
ucilista, programa i studenata
e osiguravanje kvalitete potice razvoj kulture kvalitete
e osiguravanje kvalitete uzima u obzir potrebe i o¢ekivanja studenata, svih drugih dionika i
drustva.

4Agencije koje se prijavljuju za upis u EQAR prolaze vanjsko vrednovanje prema kriterijima ESG-ja. I ENQA se oslanja na

uskladenost s ESG-jem pri primanju agencija za osiguravanje kvalitete u punopravno ¢lanstvo.
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1. Europski standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju

Standardi za osiguravanje kvalitete podijeljeni su na tri dijela:
e Unutarnje osiguravanje kvalitete
e Vanjsko osiguravanje kvalitete
e  Agencije za osiguravanje kvalitete.

Medutim, treba imati na umu da su ta tri dijela sustinski medusobno povezana i zajedno ¢ine temelj
europskog okvira osiguravanja kvalitete. Vanjsko osiguravanje kvalitete iz II. dijela priznaje standarde
unutarnjeg osiguravanja kvalitete iz I. dijela, ¢ime se osigurava relevantnost unutarnjih aktivnosti
visokih u¢ilita u svim procesima vanjskog osiguravanja kvalitete. Na isti se na¢in i III. dio odnosi na
1. Ova se tri dijela dakle medusobno nadopunjuju kako za potrebe visokih u¢iliSta tako i za potrebe
agencija, podrazumijevajuci da i ostali dionici pridonose zajednickom okviru. Stoga sva tri dijela treba
uzeti kao cjelinu.

Standardi sadrze prakse osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju koje su potvrdene i
prihvaéene u cijeloj EHEA-i i, stoga, ih trebaju uzeti u obzir te postivati sve vrste visokog
obrazovanja unutar EHEA-e.

Smjernice objasnjavaju za$to je pojedini standard vazan i opisuju nacin na koji se on moze
provesti. Osobama zaduzenim za osiguravanje kvalitete one mogu posluziti kao prijedlog
dobre prakse u odredenim podru¢jima. Njihova se provedba moze razlikovati ovisno o
kontekstu.
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L dio: Standardi i smjernice za unutarnje osiguravanje kvalitete

1.1. Politika osiguravanja kvalitete

Standard:

Visoka u¢iliSta moraju imati politiku osiguravanja kvalitete koja je javno dostupna i dio
njihovog strateSkog upravljanja. Unutarnji dionici tu politiku moraju razvijati i provoditi
putem odgovarajucéih struktura i procesa i pritom ukljucivati i vanjske dionike.

Smjernice:

Politike i procesi temelji su svakog koherentnog sustava unutarnjeg osiguravanja kvalitete koji tvori
ciklus trajnog poboljSavanja i doprinosi odgovornosti visokog u¢ilista. Takav sustav podrzava razvoj
kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji dionici preuzimaju odgovornost za kvalitetu i bave se
osiguravanjem kvalitete na svim razinama visokog ugilista. Kako bi se to olaksalo, politika kvalitete
mora biti sluzbeno usvojena i javno dostupna.

Politike osiguravanja kvalitete su najsvrsishodnije kada odrazavaju odnos izmedu znanstvenog rada
i ucenja i poucavanja te uzimaju u obzir nacionalni kontekst u kojem visoko u¢iliste djeluje,
kontekst na samom visokom uciliStu i odabrani strateski pristup. Takva politika podupire:

e organizaciju sustava osiguravanja kvalitete

o Kkatedre, odsjeke, odjele, Skole, fakultete i druge organizacijske jedinice, kao i uprave visokih

ucilista, pojedine zaposlenike i studente u preuzimanju duznosti u osiguravanju kvalitete

e akademski integritet i slobode, pri ¢emu se budno pazi na svaku pojavu neeti¢nog postupanja

e sprecavanje svih vrsta netolerancije i diskriminacije studenata ili zaposlenika

e uklju¢ivanje vanjskih dionika u osiguravanje kvalitete.

Ta se politika provodi u praksi nizom procesa unutarnjeg osiguravanja kvalitete koji omogucavaju
ukljucivanje i sudjelovanje cjelokupnog visokog ucilista. Samo visoko uciliste odlucuje kako ¢e tu
politiku provoditi, pratiti i revidirati.

Politika osiguravanja kvalitete pokriva i sve elemente rada visokog ugilista koji su
podugovoreni s drugim organizacijama ili ih provode druge strane.

1.2. Izrada i odobravanje programa

Standard:

Visoka uc¢iliSta moraju imati postupke za izradu i odobravanje svojih studijskih programa. Oni
moraju biti izradeni tako da ispunjavaju postavljene im ciljeve, ukljucujuéi i predvidene
ishode u¢enja. Kvalifikacije koje se dodjeljuju temeljem programa treba jasno opisati i
predstaviti, pozivaju¢i se na odgovarajucu razinu nacionalnog kvalifikacijskog okvira za
visoko obrazovanje pa time i na Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog
obrazovanja.
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Smjernice:
Studijski programi su sama srz obrazovne misije visokih uéilista. Oni studentima pruzaju
akademska znanja i vjestine, uklju¢ujuéi i one koje su prenosive i mogu utjecati na osobni razvoj
studenata te nai¢i na primjenu u njihovim budué¢im karijerama.

Programi:
e imaju opce ciljeve uskladene sa strategijom visokog ug¢ilita i izri¢ito navode
predvidene ishode ucenja
e izraduju se u suradnji sa studentima i drugim dionicima
e koriste vanjsku ekspertizu i reference
e odrazavaju Cetiri svrhe visokog obrazovanja Vije¢a Europe (vidi: Podruc¢je primjene i koncepti)
e izraduju se tako da se omoguci neometano napredovanje studenata kroz studij
e odreduju ocekivano radno opterecenje studenata, npr. pomoc¢u ECTS-a
e gdje je to primjereno, sadrze dobro strukturirane prilike za rad u praksi®
e prolaze formalni proces odobravanja unutar visokog ucilista.

1.3. U¢enje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

Standard:

Visoka utiliSta moraju osigurati da se programi izvode na nacin koji poti¢e studente na
preuzimanje aktivne uloge u ostvarivanju procesa u¢enja i da vrednovanje studenata odraZava
takav pristup.

Smjernice:

Ucenje i poucavanje usmjereni na studenta imaju vaznu ulogu u poticanju motiviranosti,
samorefleksije i angazmana studenata u procesu uc¢enja. To podrazumijeva pazljivo osmisljavanje
studijskih programa i njihovog izvodenja, kao i vrednovanja ishoda.

Provedba u€enja i poucavanja usmjerenih na studenta ukljucuje:

e uvazavanje i prilagodavanje razli¢itostima studenata i njihovih potreba, uz omogucavanje
prilagodljivih puteva ucenja

e uzimanje u obzir — gdje je to prikladno — koristenje razli¢itih na¢ina izvodenja nastave

o fleksibilno koristenje razli¢itih pedagoskih metoda

e redovito evaluiranje i prilagodavanje razli¢itih na¢ina izvodenja nastave, kao i pedagoskih
metoda

e poticanje autonomije kod studenata, uz odgovarajuée usmjeravanje i podrsku nastavnika

e medusobno postivanje nastavnika i studenta

e odgovarajuce postupke za rjesavanje studentskih zalbi.

Imajudi u vidu vaznost vrednovanja za napredovanje studenata kroz studij i njihove buduce
karijere, procesima osiguravanja kvalitete vrednovanja vodi se racuna da:

5 Prilike za rad u praksi ukljucuju studentske prakse, pripravnistva i sva druga razdoblja studija koje studenti ne
provode na visokom ucilistu, nego koriste za stjecanje iskustva u nekom od podrucja povezanih sa studijem.
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e svi koji vrednuju studente budu upoznati s postoje¢im metodama testiranja i ispitivanja te imaju
podrsku za razvoj svojih vjestina u tom podrucju

e kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja budu unaprijed objavljeni

e vrednovanje omogucava studentima da pokazu u kojoj su mjeri ostvarili predvidene ishode
ucenja; studenti dobivaju povratne informacije koje su, po potrebi, povezane sa savjetima za
proces ucenja

e gdje je to moguce, vrednovanje treba provoditi vise ispitivaca

e pravila o vrednovanju uzimaju u obzir olakotne okolnosti

e vrednovanje se dosljedno i pravedno provodi za sve studente, u skladu sa za to namijenjenim
postupcima

e postoji formalno definiran zalbeni postupak.

1.4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Standard:
Visoka ucili§ta moraju dosljedno provoditi unaprijed utvrdene i objavljene propise koji pokrivaju
sve faze studiranja, tj. upis, napredovanje kroz studij, priznavanje i certificiranje.

Smjernice:

Osiguravanje uvjeta i podrske nuznih za napredovanje studenata u njihovim akademskim karijerama u
najboljem je interesu svakog pojedinog studenta, programa, visokog ucilista i sustava. Neophodno je
imati postupke upisa, priznavanja i zavr$avanja koji odgovaraju svrsi, osobito kad su studenti mobilni
unutar i medu sustavima visokog obrazovanja.

Vazno je da se politike pristupa, procesi i kriteriji upisa provode dosljedno i transparentno te da se
osigurava uklju¢ivanje studenata u rad visokog uciliSta i uvodenje u program.

Visoka uéilista moraju imati procese i alate za prikupljanje, pracenje i djelovanje na temelju
informacija o napredovanju studenata.

Pravedno priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i prethodnog uéenja, $to
ukljucuje i priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, kljucni su elementi osiguravanja napretka
studenata kroz studij te poticaj za mobilnost. Primjereni postupci priznavanja po¢ivaju na:
o uskladenosti praksi priznavanja na visokom ucilistu s nac¢elima Lisabonske konvencije o
priznavanju
e suradnji s drugim visokim ucilistima, agencijama za osiguravanje kvalitete i nacionalnim ENIC i
NARIC uredima, kako bi se osiguralo ujednaceno priznavanje u cijeloj zemlji.

Zavrsetak studija predstavlja vrhunac razdoblja studiranja. Studenti moraju dobiti dokumentaciju
koja pojasnjava steCenu kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja te kontekst, razinu,
sadrzaj i status studija koji su pohadali i uspjesno zavrsili.
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1.5. Nastavno osoblje

Standard:

15.

Visoka uciliSta moraju osigurati kompetentnost svojih nastavnika te primjenjivati pravedne i

transparentne procese zaposljavanja i razvoja svojih zaposlenika.

Smjernice:

Uloga nastavnika klju¢na je u stvaranju visokokvalitetnog studentskog iskustva i omogucéavanju
stjecanju znanja, kompetencija i vjeStina. Rastu¢a raznolikost studentske populacije i veca
usmjerenost na ishode ucenja zahtijevaju ucenje i pouc¢avanje usmjereno na studenta, zbog cega se
mijenja i uloga nastavnika (usp. Standard 1.3.).

Visoka su uciliSta najodgovornija za kvalitetu svojih zaposlenika i pruzanje odgovarajuceg
okruzenja koje im omogucava u¢inkovit rad. Takvo okruzenje:
e uspostavlja i slijedi jasne, transparentne i pravedne procese zaposljavanja, uz radne uvjete
unutar kojih se prepoznaje vaznost nastavnog rada
e nudi prilike za profesionalni razvoj nastavnog osoblja i potice ga
e potice znanstveni rad kako bi se ojacala povezanost obrazovanja i znanosti
e potiCe inovacije u nastavnim metodama i kori$tenje novih tehnologija.

1.6. Resursi za ucenje i podrska studentima

Standard:
Visoka u¢iliSta moraju odgovarajuée financirati aktivnosti u¢enja i pou¢avanja te osigurati
dostatne i lako dostupne resurse za ucenje i podr$ku studentima.

Smjernice:

Kako bi pruzila optimalno iskustvo studiranja, visoka u¢iliSta osiguravaju niz resursa kojima se
osigurava podrska u ucenju. Resursi variraju od fizickih, kao Sto su knjiznice, prostor za rad ili
racunalna oprema, do ljudskih, u vidu tutora, mentora i drugih savjetnika. Uloga pomo¢nih sluzbi
osobito je vazna u olak$avanju mobilnosti studenata unutar i izmedu razli¢itih sustava visokog
obrazovanja.

Potrebe raznolike studentske populacije (kao §to su, primjerice, studenti stariji od 25 godina,
izvanredni i zaposleni studenti, studenti iz inozemstva i studenti s invaliditetom) i prelazak na
ucenje usmjereno na studenta te fleksibilne nacine ucenja i poucavanja, uzimaju se u obzir pri
alociranju, planiranju i osiguravanju resursa za ucenje i podrsku studentima.

Aktivnosti i sluzbe podrske mogu se organizirati na razlicite nacine, ovisno o institucionalnom

kontekstu, no unutarnjim se osiguravanjem kvalitete jam¢i da su svi resursi svrsishodni, pristupa¢ni

te da su studenti upoznati s uslugama koje im stoje na raspolaganju.

Uloga pomo¢nog i administrativnog osoblja kljuéna je za pruzanje usluga podrske, zbog ¢ega oni
trebaju biti kvalificirani i imati moguénost razvoja vlastitih kompetencija.
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1.7. Upravljanje informacijama

Standard:
Visoka u¢iliSta moraju osigurati prikupljanje, analizu i KoriStenje informacija relevantnih za
djelotvorno upravljanje programima i drugim aktivnostima.

Smjernice:

Pouzdani su podaci klju¢ni kako bi se donosile dobro utemeljene odluke i znalo $to dobro funkcionira,
a na §to treba obratiti dodatnu pozornost. Djelotvornim procesima prikupljanja i analize informacija o
studijskim programima i drugim aktivnostima, podaci se unose u unutarnji sustav osiguravanja
kvalitete.

Koje ¢e se informacije prikupljati u odredenoj mjeri ovisi o vrsti i misiji visokog ucilista. Od veceg
znacaja, primjerice, mogu biti sljede¢i podaci:

e kljucni pokazatelji uspjeha

o profil studentske populacije

e napredovanje studenata, uspjesnost i stopa odustajanja od studija

e zadovoljstvo studenata studijskim programima

e resursi za uenje i podrska dostupni studentima

e podaci o zaposljavanju i karijerama zavr$enih studenata.

Moguce je koristiti razli¢ite metode prikupljanja informacija. Vazno je da su studenti i zaposlenici
ukljuceni u pruzanje i analizu informacija te planiranje aktivnosti koje se na njima temelje.

1.8. Informiranje javnosti

Standard:
Visoka u¢ili§ta moraju objavljivati informacije o svom radu pa tako i o studijskim programima
koje izvode. Te informacije moraju biti jasne, to¢ne, objektivne, vazece i lako dostupne.

Smjernice:
Informacije o radu visokog ugiliSta korisne su potencijalnim i sada$njim studentima, kao i biv§im
studentima, drugim dionicima i javnosti.

Visoka ucilista, stoga, pruzaju informacije o svom radu, $to ukljucuje i informacije o programima koje
izvode te kriterije upisa, predvidene ishode ucenja, kvalifikacije koje se njima stjecu, postupke koji se
primjenjuju u nastavi, u¢enju i vrednovanju, stope prolaznosti i prilike za u¢enje koje su studentima na
raspolaganju, kao i informacije o zaposljavanju zavrSenih studenata.

1.9. Kontinuirano pracenje i periodi¢ka revizija programa

Standard:

Visoka udili$ta moraju pratiti i periodicki revidirati svoje programe kako bi se osiguralo da oni
postiZu postavljene ciljeve i ispunjavaju potrebe studenata i drustva. Revizije bi trebale biti
usmjerene na kontinuirano pobolj$avanje programa.

O aktivnostima koje se planiraju ili poduzimaju na temelju revizija treba obavijestiti sve dionike
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na koje se one odnose.

Smjernice:
Cilj je redovitog pracenja, revidiranja i izmjena studijskih programa osigurati njihovo primjereno
izvodenje i stvoriti djelotvorno okruZenje za ucenje i podrsku studentima.

To ukljuCuje vrednovanje:
e sadrZaja programa u svjetlu najnovijih znanstvenih istrazivanja u danoj disciplini, ¢ime se
osigurava suvremenost programa
e izmijenjenih potreba drustva
e opterecenosti, napredovanja, prolaznosti i zavr$nosti studenata
e djelotvornosti postupaka vrednovanja studenata
e ocekivanja, potreba i zadovoljstva studenata u vezi programa
e okruzenja za u€enje i pomo¢nih sluzbi te njihove svrsishodnosti za program.

Programe se redovito revidira i mijenja uz sudjelovanje studenata i drugih dionika. Prikupljene se
informacije analiziraju, a program prilagodava kako bi se osiguralo da ne zastari. Revidirani se
opisi programa objavljuju.

1.10. Periodi¢ko vanjsko osiguravanje kvalitete

Standard
Visoka ucilista moraju periodi¢ki prolaziti postupke vanjskog osiguravanja kvalitete u
skladu s ESG-jem.

Smjernice:

Vanjsko osiguravanje kvalitete u raznim postoje¢im oblicima moze potvrditi djelotvornost unutarnjeg
osiguravanja kvalitete, djelovati kao katalizator promjena i ponuditi visokom u¢ili§tu nove perspektive.
Javnosti i samom visokom ugiliStu ono, takoder, pruza informacije kojima se potvrduje kvaliteta rada
visokog ucilista.

Visoka ucilista sudjeluju u periodi¢kim postupcima vanjskog osiguravanja kvalitete kojima se na
odgovarajuéi na¢in u obzir uzimaju zahtjevi zakonskog okvira u kojem djeluju. Stoga, ovisno o
zahtjevima tog okvira, vanjsko osiguravanje kvalitete moZe poprimiti razli¢ite oblike i biti
usmjereno na razli¢ite organizacijske razine (studijski program ili visoko u¢iliSte u cjelini; op. prev.
postupke vanjskog osiguravanja kvalitete koji u obzir uzimaju visoko uciliste u cjelini, bio to odjel,
fakultet, veleudiliste, visoka $kola, sveuciliste ili odsjek, nazivamo institucionalnima, za razliku od
programskih, koja su usmjerena samo na jedan studijski program ili vise njih).

Osiguravanje kvalitete je trajan proces koji ne zavrSava vanjskom povratnom informacijom,
izvjes¢em ili naknadnim pracenjem na visokom uciliStu. Visoka ucilista, stoga, osiguravaju da se
prilikom pripreme za postupak vanjskog osiguravanja kvalitete u obzir uzme napredak postignut od
posljednjeg takvog procesa.

50



VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

Hrvatski prijevod revidiranog ESG-ja usvojenog na Ministarskoj konferenciji u Erevanu 14. i 15.
svibnja 2015. godine

1. dio: Standardi i smjernice za vanjsko osiguravanje kvalitete

2.1. Unutarnje osiguravanje kvalitete

Standard:
Vanjskim osiguravanjem kvalitete razmatra se djelotvornost procesa unutarnjeg osiguravanja
kvalitete opisanih u I. dijelu ESG-ja.

Smjernice:

Osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju temelji se na odgovornosti visokih ucilista za kvalitetu
vlastitih programa i drugih aktivnosti. Vazno je, stoga, da se vanjskim osiguravanjem kvalitete
prepoznaje i podrzava odgovornost visokih u¢ilista za osiguravanje kvalitete. Kako bi se osigurala
povezanost unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete, vanjskim osiguravanjem kvalitete u obzir se
uzimaju standardi iz I. dijela. Na njih se moguce referirati na razne nacine, ovisno o vrsti postupka
vanjskog osiguravanja kvalitete.

2.2. Izrada svrsishodnih metodologija

Standard:

Vanjsko osiguravanje kvalitete mora biti izri¢ito definirano i osmisljeno tako da svrsishodno
ispunjava postavljene svrhe i ciljeve, uzimajuéi pritom u obzir relevantne propise. Dionici moraju
biti ukljuceni u osmisljavanje i trajno unapredivanje vanjskog osiguravanja kvalitete.

Smjernice:
Kako bi se osigurala djelotvornost i objektivnost, nuzno je da vanjsko osiguravanje kvalitete ima
jasne svrhe oko kojih su se dionici usuglasili.

Svrhe, ciljevi i provedba ovih procesa:
e imaju u vidu radno opterecenje i troskove koji se zahtijevaju od visokih ué¢ilista
e uzimaju u obzir potrebu da se visoka uciliSta podrze u unapredivanju kvalitete
e omogucavaju visokim uéili§tima da pokazu provedena poboljsanja
e rezultiraju jasnim informacijama o ishodu i popratnim aktivnostima (naknadnom pracenju).

Sustav vanjskog osiguravanja kvalitete moze biti organiziran na fleksibilniji na¢in ako visoko u¢iliste
moze dokazati djelotvornost vlastitog unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

2.3. Provedba procesa

Standard:
Procesi vanjskog osiguravanja kvalitete moraju biti pouzdani, korisni, unaprijed utvrdeni,
dosljedno provodeni i objavljeni. Oni obuhvaéaju:

e samovrednovanje ili ekvivalent

¢ vanjsko vrednovanje koje obi¢no podrazumijeva i posjet visokom u¢ili§tu

e izvjeSce kao ishod vanjskog vrednovanja

e dosljedno naknadno pracenje.
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Smjernice:
Vanjsko osiguravanje kvalitete koje se provodi profesionalno, dosljedno i transparentno jaméi
vlastitu prihvacenost i utjecaj.

Ovisno o nacinu na koji je ureden sustav vanjskog osiguravanja kvalitete, visoko uciliSte pruza osnovu
za vanjsko osiguravanje kvalitete putem samovrednovanja ili prikupljanja drugih materijala,
ukljucujuéi i dokaze koji ih podupiru. Pisanu dokumentaciju obi¢no nadopunjuju razgovori s
dionicima tijekom posjeta visokom ucilistu. Nalazi vrednovanja saZimaju se u izvje$cu (usp. Standard
2.5.) koje pise stru¢no povjerenstvo (usp. Standard 2.4.).

Vanjsko osiguravanje kvalitete ne zavrSava s takvim izvjeS¢em stru¢njaka. Izvjesce daje jasne
smjernice za radnje koje visoko uciliSte treba poduzeti. Agencije primjenjuju dosljedan proces
naknadnog pracenja, kojim se razmatraju aktivnosti koje je visoko uciliSte poduzelo. Narav procesa
naknadnog pracenja ovisi o obliku vanjskog osiguravanja kvalitete.

2.4. Vanjski struénjaci

Standard:
Vanjsko osiguravanje kvalitete provode povjerenstva vanjskih stru¢njaka koja ukljucuju i
studentske predstavnike.

Smjernice:

Srz je vanjskog osiguravanja kvalitete Sirok raspon ekspertiza vanjskih struénjaka koji doprinose
radu agencije raznolikim perspektivama, ukljucujuci perspektive visokih uciliSta, znanstveno-
nastavnog osoblja, studenata i poslodavaca/struke.

Kako bi se o¢uvala vrijednost i dosljednost rada ovih struénjaka, oni:
e se pazljivo biraju
e raspolazu odgovaraju¢im vjestinama i kvalificirani su za obavljanje zadatka koji im je povjeren
e dobivaju podrsku u vidu odgovaraju¢ih edukacija i/ili uputa.

Agencija osigurava neovisnost struénjaka provedbom mehanizma izbjegavanja sukoba interesa.

Ukljucivanje medunarodnih stru¢njaka u vanjsko osiguravanje kvalitete, primjerice, njihovo
sudjelovanje kao ¢lanova stru¢nih povjerenstava, pozeljno je jer dodaje jo§ jednu dimenziju razvoju i
provedbi procesa.

2.5. Kriteriji za ishode

Standard:

Svi kona¢ni ishodi ili miSljenja koja proizlaze iz vanjskog osiguravanja kvalitete, ¢ak i kad nije
rije¢ o formalnim odlukama, moraju se temeljiti na jasno definiranim i objavljenim kriterijima
koji se dosljedno primjenjuju.
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Smjernice:

Vanjsko osiguravanje kvalitete, prvenstveno njegovi ishodi, znatno utjecu na visoka ucilista i
programe koje se vrednuje i procjenjuje.

Kako bi se osigurala pravednost i pouzdanost postupaka, ishodi vanjskog osiguravanja kvalitete
temelje se na unaprijed utvrdenim i objavljenim kriterijima, dosljedno tumacenima i utemeljenima
na dokazima. Sustav vanjskog osiguravanja kvalitete moZze imati razli¢ite vrste ishoda, poput
preporuka, miljenja ili formalnih odluka.

2.6. Izvjestavanje

Standard:

Cjelovita izvje$¢a stru¢nih povjerenstava u procesima vanjskog osiguravanja kvalitete moraju
biti objavljena, jasna i dostupna akademskoj zajednici, vanjskim partnerima i drugim
zainteresiranim osobama. U sluc¢aju da agencija na temelju izvjeS¢a donosi formalne odluke, one
moraju biti objavljene zajedno s izvje$¢ima.

Smjernice:
Izvjesce strucnog povjerenstva temelj je za aktivnosti naknadnog pracenja koje visoko uciliste
poduzima nakon vanjskog vrednovanja, a ono i drustvu pruza informacije o radu visokog ucilista.
Kako bi posluzilo kao podloga za djelovanje, izvjeS¢e mora biti jezi¢no i sadrzajem jasno i jezgrovito
te sadrzavati:

e opis konteksta (kojim se visoko uciliste stavlja u njemu svojstven kontekst)

e opis konkretnog postupka vanjskog vrednovanja te stru¢nog povjerenstva koje je sudjelovalo u

njegovoj provedbi;

e dokaze, analizu i nalaze

e zakljucke

e znacajke dobrih praksi koje je visoko uciliste pokazalo u svom radu

e preporuke za aktivnosti u fazi naknadnog pracenja.

Korisno je izraditi i saZetak izvje$ca.

Cinjeniéna tognost izvjeséa bit ée bolja dobije li visoko ugiliste priliku da ukaZe na greske prije
nego §to se izvjescée dovrsi.

2.7. Prigovori i Zalbe

Standard:
Zalbeni postupci i postupci u povodu prigovora moraju biti jasno definirani kao dio procesa
vanjskog osiguravanja kvalitete, a visoka uc¢iliSta o njima trebaju biti informirana.

Smjernice:

Kako bi se zastitila prava visokih ugilita i osigurala pravednost odluka, vanjsko osiguravanje
kvalitete provodi na se otvoren i odgovoran nacin. Bez obzira na to, postoji moguénost
nesporazuma, odnosno nezadovoljstva postupkom ili njegovim formalnim ishodom.

Visoka ugiliSta moraju na raspolaganju imati postupke koji im omogucuju da se agenciji obrate s
prigovorom, a agencije takvim prigovorima trebaju pristupati profesionalno, uz dosljednu primjenu
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jasno definiranog postupka.

Postupak u povodu prigovora omogucuje visokom ucilistu da izrazi nezadovoljstvo na¢inom na
koji se postupak vodi ili osobama koje ga provode.

U zalbenom postupku visoko uciliste dovodi u pitanje ishod procesa tako Sto dokazuje da on nije
utemeljen na ¢vrstim dokazima, da kriteriji nisu dosljedno primijenjeni ili da postupak nije dosljedno
proveden.

111. dio: Standardi i smjernice za agencije za osiguravanje kvalitete

3.1. Aktivnosti, politika i postupci osiguravanja kvalitete

Standard:

Agencije moraju redovito provoditi aktivnosti vanjskog osiguravanja kvalitete, opisane u II.
dijelu ESG-ja. Te aktivnosti moraju imati izrifite i jasno definirane ciljeve, navedene u javno
dostupnom opisu misije, na kojima se mora temeljiti redovni rad agencije. Zadaca je agencije
osigurati da u njezinom upravljanju i radu sudjeluju dionici.

Smjernice:

Kako bi se jam¢ila svrhovitost vanjskog osiguravanja kvalitete, vazno je da visoka ucilista i Sira
javnost imaju povjerenja u agencije.

Zbog toga se ciljevi aktivnosti osiguravanja kvalitete opisuju i objavljuju usporedo s opisom odnosa
izmedu agencija i relevantnih dionika u visokom obrazovanju, a osobito visokih u¢ilista te podru¢jem
rada agencije. Ekspertiza agencije moze se nadograditi uklju¢ivanjem medunarodnih ¢lanova u tijela
agencije.

Agencije provode razne aktivnosti vanjskog osiguravanja kvalitete kako bi postigle razlicite ciljeve.
Tu se ubrajaju vrednovanja, recenzije, prosudbe, akreditacije i druge sli¢ne aktivnosti na razini
programa ili institucije koje je moguce provesti na razli¢ite na¢ine. Kad agencije provode i druge
poslove, nuzno je da aktivnosti vezane uz vanjsko osiguravanje kvalitete budu jasno odijeljene od
drugih podrudja rada.

3.2. Sluzbeni status

Standard:
Agencije moraju imati pravni temelj te biti sluzbeno priznate kao agencije za osiguravanje
kvalitete od strane nadleznih tijela.

Smjernice:

Visoka ucili§ta moraju biti sigurna da su ishodi ovog procesa prihvaceni unutar relevantnog
visokoobrazovnog sustava te od strane drzave, dionika i javnosti, naro¢ito kada se vanjsko
osiguravanje kvalitete provodi u regulatorne svrhe.
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3.3. Neovisnost

Standard:
Agencije moraju biti neovisne i samostalne u svom radu te u potpunosti odgovarati za svoje
aktivnosti i njihove ishode, bez utjecaja trecih strana.

Smjernice:
Autonomija visokih uciliSta zahtijeva i samostalnost agencija kao njihovih partnera.

Pri razmatranju neovisnosti agencije, vazno je uzeti u obzir:

e organizacijsku neovisnost koja se dokazuje sluzbenim dokumentima (npr. javnim ispravama,
zakonskim aktima ili statutom organizacije) koji propisuju neovisnost rada agencije od tre¢ih
strana, poput visokih uéilista, drzave i drugih organizacija dionika

e operativnu neovisnost — postupci i metode agencije, kao i odabir i imenovanje vanjskih
stru¢njaka, utvrduju se i provode neovisno od tre¢ih strana, poput visokih u¢ilista, vlasti i
drzave i drugih organizacija dionika

e neovisnost formalnih ishoda — stru¢njaci iz relevantnih skupina dionika, osobito studenti,
sudjeluju u procesima osiguravanja kvalitete, no konacni su ishodi procesa vanjskog
osiguravanja kvalitete u nadleznosti agencije i samo ona za njih odgovara.

Sve pojedince koji sudjeluju u aktivnostima vanjskog osiguravanja kvalitete koje provodi agencija

(npr. kao ¢lanovi struénih povjerenstava) obavjestava se da, iako ih je mozda predlozila treca strana,
posao koji za agenciju rade obavljaju u osobnom svojstvu i ne zastupaju organizacije iz kojih dolaze.
Neovisnost je vazna kako bi se osiguralo da se svi postupci i odluke temelje iskljuc¢ivo na stru¢nosti.

3.4. Tematske analize

Standard:
Agencije moraju redovito objavljivati izvjeS¢a koja opisuju i analiziraju opée nalaze
njihovih aktivnosti vanjskog osiguravanja kvalitete.

Smjernice:

U svom radu agencije prikupljaju podatke o programima i visokim uéilistima koji mogu biti i od $ire
koristi, odnosno pruzati osnovu za strukturirane analize raznih aspekata i segmenata
visokoobrazovnog sustava. Ti nalazi mogu doprinijeti promi$ljanju i unapredivanju politika i procesa
osiguravanja kvalitete u institucionalnom, nacionalnom i medunarodnom kontekstu.

Podrobna i pazljiva analiza tih podataka pokazat ¢e u¢injeni napredak, trendove i podrucja u
kojima postoje dobre prakse ili trajne poteskoce.

3.5. Resursi
Standard:

Kako bi mogle obavljati svoj rad, agencije moraju raspolagati dostatnim i primjerenim
financijski resursima te dovoljnim brojem stru¢nih zaposlenika i vanjskih suradnika.
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Smjernice:
U javnom je interesu da su agencije dostatno i primjereno financirane, s obzirom na vaznost utjecaja
visokog obrazovanja na drustveni i osobni razvoj. Resursi agencijama omogucuju djelotvorno i
ucinkovito organiziranje i provodenje aktivnosti vanjskog osiguravanja kvalitete te im daju moguc¢nost
da unaprijede svoje djelatnosti, promisljaju vlastite prakse i obavjestavaju javnost o svom radu.

3.6. Unutarnje osiguravanje kvalitete i profesionalno ponasanje

Standard:
Agencije moraju imati procese unutarnjeg osiguravanja kvalitete koje su usko vezane uz
definiranje, osiguravanje i unapredivanje kvalitete i integriteta njihovog rada.

Smjernice:

Agencije za svoj rad moraju biti odgovorne svojim dionicima zbog ¢ega su u radu agencije
neophodni visoki profesionalni standardi i integritet. Agencije kontinuirano revidiraju i poboljSavaju
svoj rad kako bi bile sigurne da pruzaju najbolju mogucéu uslugu visokim u¢ilistima i drustvu u
cjelini.

Agencije primjenjuju unutarnju politiku kvalitete koja je javno dostupna na njihovim mreznim
stranicama. Ta politika:
e jamci da su sve osobe ukljucene u rad agencije kompetentne te da poStuju nacela
profesionalnosti i eti¢nosti
e sadrzi mehanizme prikupljanja unutarnjih i vanjskih povratnih informacija koje dovode do
stalnih pobolj$anja unutar agencije
e §titi od netolerancije i svih oblika diskriminacije
e opisuje primjerenu komunikaciju s tijelima u ¢ijem podru¢ju nadleznosti djeluju
e osigurava da su sve aktivnosti koje provode, odnosno materijali koje dostavljaju
podugovaratelji u skladu s ESG-jem, u slucaju da se neki ili svi elementi aktivnosti
osiguravanja kvalitete podugovaraju drugim stranama
e omogucava agenciji da odredi i potvrdi status i priznatost visokih u¢iliSta s kojima provodi
postupke vanjskog osiguravanja kvalitete.

3.7. Periodic¢ka vanjska vrednovanja agencija

Standard:
Agencije barem jednom u svakih pet godina moraju proéi vanjsko vrednovanje kako
bi dokazale uskladenost svog rada s ESG-jem.

Smjernice:
Periodic¢ko vanjsko vrednovanje pomaze agenciji da razmotri svoje politike i rad. Ono je na¢in da
se samoj agenciji i njezinim dionicima potvrdi da ona i dalje slijedi nacela ESG-ja.
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3. OSIGURANIJE KVALITETE VISOKOG
OBRAZOVANJA U BIH

Temeljni pravni akt koji se tice visokog obrazovanja u BiH je Okvirni zakon o viso-
kom obrazovanju u BiH (dalje: Okvirni zakon). Bududi da nadleznost nad obrazova-
njem u BiH imaju Zupanije u Federaciji BiH, entitet Republika Srpska i Distrikt Br¢-
ko, Okvirni zakon nije obvezujuéi na nizim razinama vlasti, ali je temelj na kojima
se grade nadlezni zupanijski zakoni, zakoni u Republici Srpskoj i Distriktu Brckom.

Kada je rijec o osiguranju kvalitete, najvazniji dio Okvirnog zakona je osnivanje
drzavne Agencije za visoko obrazovanje i osiguranje kvalitete (dalje: Agencija),
ali i Centra za informiranje i priznavanje dokumenata iz podrucja visokog obrazo-
vanja (dalje: CIP), te definiranje njihovih nadleZznosti i organizacije.

Na Agenciju se odnose ¢lanci 47., 48. i 49. Okvirnog zakona, kojim se definiraju
osnivanje Agencije te njezine nadleZnosti i uloga u procesu akreditacije visokos-
kolskih ustanova i studijskih programa.

Clanak 48. definira nadleznosti Agencije, od kojih se izdvaja:

- utvrdivanje jasnih, transparentnih i pristupacnih kriterija za akreditaciju
visokoskolskih ustanova i donosenje normi kojima se odreduju minimalni
standardi u podrucju visokog obrazovanja;

- utvrdivanje kriterija za izbor domacih i medunarodnih stru¢njaka koji daju
ocjenu i obavljaju reviziju kvalitete i daju preporuke o akreditaciji visokos-
kolskih ustanova;

- davanje preporuka o kriterijima i standardima nadleznim obrazovnim vla-
stima za osnivanje i zatvaranje visokoskolskih ustanova te za prestrukturi-
ranje studijskih programa;

- davanje preporuka o kriterijima za licenciranje visokoskolskih ustanova i
studijskih programa.

Clanak 49. definira ulogu Agencije u procesu akreditacije visokogkolskih usta-

nova i studijskih programa u BiH, prema kojem Agencija:

- raspisuje javni natjecaj za izbor domacih i medunarodnih struc¢njaka za
ocjenjivanje i reviziju kvalitete te davanje preporuka o akreditaciji visokos-
kolskih ustanova odnosno njihovih studijskih programa, utvrduje popise
strucnjaka te isti dostavlja na usvajanje svim nadleznim obrazovnim vlasti-
ma;

- imenuje povjerenstva struénjaka u postupku akreditacije visokoskolskih
ustanova i studijskih programa, na prijedlog nadleznih obrazovnih vlasti na
¢ijem je podrucju sjediste visokoskolske ustanove;
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- daje preporuke nadleznim obrazovnim vlastima o akreditaciji visokoskol-
ske ustanove, odnosno studijskog programa, na temelju misljenja povje-
renstva strucnjaka;

- izdaje rjesenje o akreditaciji i licenciranju visokoskolskih ustanova koje do-
nose nadlezne obrazovne vlasti;

- ocjenjuje uskladenosti rjeSenja o akreditaciji s usvojenim normama i kri-
terijima, a u slucaju utvrdene neuskladenosti daje preporuke Upravnom
odboru za poduzimanje daljnjih mjera, sve do mjere ponistenja rjesenja o
akreditaciji (u kojem slucaju zalbu na rjeSenje o ponistenju rjeSenja o akre-
ditaciji nadlezne obrazovne vlasti podnose Upravnom odboru Agencije);

- vodi drzavni registar akreditiranih visokoskolskih ustanova;

- nasvojoj mreznoj stranici osigurava stalnu dostupnost popisa akreditiranih
visokoskolskih ustanova u BiH te njegovo objavljivanje najmanje jednom
godisnje u "Sluzbenom glasniku BiH", a najmanje dva puta godisSnje u trima
visokotiraznim dnevnim novinama.

Dakle, iz navedenog se vidi da Agencija utvrdivanjem jedinstvenih krite-
rija, normi i popisa stru¢njaka te vodenjem drZavnog registra ujednacava proces
akreditacije u BiH, na nacin da u samom postupku akreditacije, u skladu sa svojim
nadleznostima, ali i nadleznostima obrazovnih vlasti Zupanija, Republike Srpske i
Distrikta Brcko, ima ulogu koja pridonosi i transparentnosti procesa akreditacije
(http://www.hea.gov.ba/).

Dokumenti koje donosi Upravni odbor Agencije na temelju ESG-a, a koji defi-

niraju osiguranje kvalitete u podrucju visokog obrazovanja, su:

- Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH (2016.)

- Kriteriji za akreditaciju studijskih programa 1. i 2. ciklusa u BiH (2017.)

- Odluka o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja u BiH (2019.) (dalje: Odluka o normama).

Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH definira deset kriterija koji

se primjenjuju u postupcima akreditacije svih visokoskolskih ustanova u BiH, a
koji se temelje na ESG-u 2015: 1. politika osiguravanja kvalitete, 2. izrada i odo-
bravanje programa, 3. ucenje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta,
4. upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje, 5. nastavno osoblje,
6. resursi za ucenje i podrska studentima, 7. upravljanje informacijama, 8. infor-
miranje javnosti, 9. kontinuirano praéenje i periodicna revizija programa i 10. peri-
odi¢no vanjsko osiguravanje kvalitete, pri cemu svaki kriterij ima vise potkriterija.
Kriteriji za akreditaciju studijskih programa 1. i 2. ciklusa u BiH definira deset kri-
terija koji se primjenjuju u postupcima akreditacije svih studijskih programa 1. i
2. ciklusa u BiH, a koji se temelje na ESG-u 2015: 1. politika osiguravanja kvalitete
studijskih programa, 2. kreiranje i usvajanje studijskih programa, 3. ucenje, podu-
cavanje i vrednovanje usmjereni na studenta, 4. upis i napredovanje studenata,
priznavanje i certificiranje, 5. ljudski potencijali, 6. resursi i financije, 7. upravlja-
nje informacijama o studijskim programima, 8. informiranje javnosti o studijskim
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programima, 9. kontinuirano pracenje, periodi¢na evaluacija i revizija studijskih
programa i 10. mobilnost akademskog osoblja i studenata, pri cemu svaki kriterij
ima vise potkriterija.

Odluka o normama utvrduje minimalne standarde u podrucju visokog obrazo-
vanja u BiH, temeljene na ESG-u 2015, i to na dvije razine:

1.

minimalni standardi za unutarnje osiguranje kvalitete visokoskolskih usta-
nova i studijskih programa, gdje se navode kriteriji za akreditaciju visokos-
kolskih ustanova i kriteriji za akreditaciju studijskih programa prvog i dru-
gog ciklusa (iz istoimenih navedenih dokumenata koje je Upravni odbor
Agencije usvojio 2016. i 2017. godine);

. minimalni standardi za vanjsko osiguranje kvalitete visokoskolskih ustano-

va i studijskih programa prvog i drugog ciklusa, gdje se navode:

- svrhai sudionici vanjskog osiguranje kvalitete (akreditacije);

- struktura samoevaluacijskog izvjesca;

- koraci u postupku vanjskog osiguranja kvalitete (akreditacije) visokos-
kolske ustanove i studijskih programa prvog i drugog ciklusa;

- segmenti organizacije akreditacijskog procesa koje trebaju propisati
nadlezne obrazovne vlasti (rokovi, dokumentacija, procedure prema
Agenciji);

- nacin imenovanja Povjerenstva stru¢njaka, preporuke o nacinu rada Po-
vjerenstva, struktura izvjeséa Povjerenstva te moguénosti ishoda akre-
ditacije visokoskolske ustanove i studijskih programa prvog i drugog
ciklusa;

- preporuka o naknadnim aktivnostima visokoskolskih ustanova.

Uz osnivanje drZzavne Agencije za visoko obrazovanje opcenito, a time i za
osiguranje kvalitete, vazno je i osnivanje CIP-a te definiranje njegovih nadleznosti
i organizacije.

Na CIP se odnose ¢lanci 44., 45. i 46. Okvirnog zakona, kojima se definiraju
osnivanje CIP-a te njegove nadleznosti i organizacija.

Clanak 45. definira nadleznosti CIP-a, od kojih se izdvajaju:

informiranje i priznavanje u podrucju visokog obrazovanja;

koordiniranje i medunarodna razmjena akademskog osoblja, studenata i
programa u podrucju visokog obrazovanja;

preko medunarodnih mreza centara za informacije (mreze ENIC/NARIC)
pruzanje informacija visokoskolskim ustanovama u BiH u svezi sa stranim
visokoskolskim ustanovama i programima kao osnovi za priznavanje stup-
njeva i diploma za dalje skolovanje na visokoskolskim ustanovama u BiH;
davanje obavijesti i misljenja o stranim stupnjevima i diplomama u BiH s
ciljem nastavka Skolovanja na visokoskolskim ustanovama u BiH;

u skladu s Lisabonskom konvencijom i njezinim prate¢im dokumentima, do-
nosenje preporuka nadleznim obrazovnim vlastima Zupanija, Republike
Srpske i Distrikta Br¢ko o priznavanju diploma stecenih izvan BiH s ciljem
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zaposlenja, nastavka obrazovanja i ostvarivanja drugih prava koja proistje-
Cu iz stecene kvalifikacije.

Dokumenti CIP-a koji se odnose na podrucje visokog obrazovanja su:

- Preporuke o kriterijima za vrednovanje inostranih visokoskolskih kvalifikacija u
postupku priznavanja u svrhu zaposljavanja i nastavka obrazovanja (Sluzbeni
glasnik BiH, broj 10/13)

- Preporuke o koristenju kvalifikacijskih okvira u postupku priznavanju inostranih
visokosSkolskih kvalifikacija u Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik BiH, broj
81/14)

- Preporuke o priznavanju inostranih visokoskolskih kvalifikacija u Bosni i Herce-
govini licima s nedovolinom dokumentacijom ili bez dokumentacije (Sluzbeni
glasnik BiH, broj 81/14)

- Preporuke o priznavanju inostranih visokoskolskih kvalifikacija stecenih pre-
kograni¢nim obrazovanjem (Sluzbeni glasnik BiH, broj 80/15)

- Preporuke o priznavanju inostranih visokoSkolskih kvalifikacija steCenih zajed-
nickim programima (Sluzbeni glasnik BiH, broj 80/15)

- Preporuke o priznavanju neformalnog obrazovanja i informalnog ucenja (Sluz-
beni glasnik BiH, broj 94,/16)

- Preporuke o priznavanju inostranih visokoskolskih kvalifikacija u svrhu zaposlja-
vanja (Sluzbeni glasnik BiH, broj 81/17)

- Preporuke o priznavanju inostranih visokoskolskih kvalifikacija u svrhu nastavka
obrazovanja (Sluzbeni glasnik BiH, broj 01/19)

- Preporuke o koristenju Modela propisa o priznavanju inostranih visokoskolskih
kvalifikacija (Sluzbeni glasnik BiH, broj 06/20).

Dakle, iz navedenog se vidi da CIP u podrucju visokog obrazovanja, kada je
rije¢ o priznavanju inozemnih visokoskolskih kvalifikacija, ima savjetodavnu ulo-
gu te je struéna i tehnicka podrska svim institucijama visokog obrazovanja (i vi-
sokoskolskim ustanovama i nadleznim obrazovnim vlastima), ali istovremeno i
pojedincima na koje se priznavanje inozemne visokoskolske kvalifikacije odnosi
(http://www.cip.gov.ba/bs). U kontekstu osiguranja kvalitete u visokom obrazo-
vanju i akreditacijskih procesa, aktivnosti i dokumenti CIP-a vazni su za visokos-
kolske ustanove zbog ispunjavanja kriterija 4. ,Upis i napredovanje studenata,
priznavanje i certificiranje”, koji obvezuje na primjenu Lisabonske konvencije.
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3.1. Okvirni zakon o visokom obrazovanju u BiH

Temeljem ¢lanka IV - 4. a) Ustava Bosne i Hercegovine, Parlamentarna skupstina
Bosne i Hercegovine na 10. sjednici Zastupni¢koga doma, odrzanoj 13. lipnja 2007. godine, i
na 7. sjednici Doma naroda, odrzanoj 30. srpnja 2007. godine, usvojila je

OKVIRNI ZAKON O VISOKOM OBRAZOVANJU
U BOSNI T HERCEGOVINI

DIO I - OPCE ODREDBE

1. Cilj Zakona

Clanak 1.

Zakonom o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu: Zakon)
utvrduje se ustroj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, odgovornost nadleznih vlasti u
ovome podrucju, ustanovljavaju se tijela za provedbu Zakona i medunarodnih obveza Bosne i
Hercegovine, te se utvrduje nacin osiguranja kvalitete u podrucju visokog obrazovanja.

Clanak 2.

U svrhu reforme visokog obrazovanja, ovaj zakon ustanovljava temeljna nacela i
standarde za stjecanje visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, sukladno relevantnim
odredbama Europske konvencije o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda (ETS No. 5,
1950) i njezinih protokola, Preporuci Komiteta ministara Vije¢a Europe o priznavanju i ocjeni
kvalitete privatnih visokoskolskih ustanova [R(97)1], Preporuci o pristupu visokom
obrazovanju [R(98)3] i Preporuci o istrazivackoj zada¢i sveuéilista [R(2000)8] te drugim
relevantnim nacelima medunarodno priznatih pravnih instrumenata, ¢ija je drzava ugovornica
i Bosna i Hercegovina, te sukladno Konvenciji Vije¢a Europe/UNESCO-a o priznavanju
kvalifikacija u visokom obrazovanju u europskoj regiji (ETS No. 165, 1997).

Bosna i Hercegovina prihvata europske strateske ciljeve u podrucju visokog
obrazovanja, izrazene u Deklaraciji europskih ministara visokog obrazovanja iz Bologne
(1999), kao i kasniji razvoj ove koncepcije.

Visoko obrazovanje je djelatnost od posebnoga interesa za Bosnu i Hercegovinu.
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2. Visoko obrazovanje: ciljevi i znacenje

Clanak 3.

Ciljevi visokog obrazovanja su:

ustanovljavati, razvijati, S§tititi i prenositi znanje i sposobnosti kroz nastavu i
znanstveno-istrazivacki rad i time pridonositi razvoju sposobnosti pojedinaca i
drustva;

pruziti moguénost gradanima da, sukladno propisima, cijeloga Zivota uzivaju Korist
visokog obrazovanja.

Clanak 4.

U smislu ovoga zakona, termin "visoko obrazovanje" zna¢i obrazovanje nakon srednje

skole koje vodi do medunarodno priznatog stupnja visokog obrazovanja.

Visoko obrazovanje temelji se na:

akademskim slobodama, akademskoj samoupravi i autonomiji sveu¢ilista;

otvorenosti sveuciliSta prema javnosti, gradanima i lokalnoj zajednici;

nedjeljivosti nastavnoga rada i znanstvenoga istrazivanja, odnosno umjetnickoga
stvaralaStva;

uvazavanju europskih humanisti¢kih, demokratskih vrijednosti, te uskladivanju s
europskim sustavom visokog obrazovanja;

postovanju ljudskih prava i gradanskih sloboda, ukljucuju¢i zabranu svih oblika
diskriminacije;

koncepciji cjelozivotnog obrazovanja;

interakciji sa druStvenom zajednicom i obvezi sveuéiliSta da razviju druStvenu
odgovornost studenata i drugih ¢lanova akademske zajednice.

3. Ciklusi u visokom obrazovanju i europski sustav prijenosa bodova (u daljnjem tekstu
medunarodna oznaka: ECTS)
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Clanak 5.

Visoko obrazovanje organizira se u tri ciklusa:

prvi ciklus vodi do akademskog zvanja zavr§enog dodiplomskoga studija [the degree
of Bachelor] ili ekvivalenta, steCenog nakon najmanje tri i najviSe Cetiri godine
redovitog studija nakon stjecanja svjedodzbe o zavrSenoj srednjoj Skoli, koji se
vrednuje s najmanje 180, odnosno 240 ECTS bodova;

drugi ciklus vodi do akademskog zvanja magistra ili ekvivalenta, steCenog nakon
zavrSenog dodiplomskog studija, traje jednu (1) ili dvije (2) godine, a vrednuje se sa
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60, odnosno 120 ECTS bodova, i to tako da u zbroju s prvim ciklusom nosi 300 ECTS
bodova;

- treé¢i ciklus vodi do akademskog zvanja doktora ili ekvivalenta, traje tri godine i
vrednuje se sa 180 ECTS bodova.

Jedan semestar studija nosi 30 ECTS bodova u svakom ciklusu.

Iz odredaba stavka 1. ovoga ¢lanka izuzima se studij medicinske skupine znanosti u
prvom ciklusu, koji se vrednuje do 360 ECTS bodova.

4. Pravo na akademski naslov i zvanje

Clanak 6.

ZavrSetkom stupnja prvoga ciklusa stje¢e se pravo na odredeni akademski naslov,
odnosno struéno zvanje u odredenom podru¢ju definirano Pravilnikom o koriStenju
akademskih naslova, te stjecanju znanstvenih i struénih zvanja.

Zavrsetkom stupnja drugoga ciklusa stjece se akademski naslov i zvanje magistra za
odredeno podrucje, §to je definirano Pravilnikom o koristenju akademskih naslova, te
stjecanju znanstvenih i stru¢nih zvanja.

ZavrSetkom stupnja trecega ciklusa stje¢e se akademski naslov i znanstveno zvanje
doktora znanosti za odredeno podrugje, $to je definirano Pravilnikom o koristenju akademskih
naslova, te stjecanju znanstvenih i stru¢nih zvanja.

Osim zvanja koja se dodjeljuju honoris causa (pocasni doktorat znanosti), ne mogu se
dodjeljivati nikakva druga zvanja koja nisu predvidena ovim zakonom, odnosno Pravilnikom
o koristenju akademskih naslova, te stjecanju znanstvenih i stru¢nih zvanja.

DIO II - VISOKOSKOLSKE USTANOVE

1. Pristup visokom obrazovanju

Clanak 7.

Pristup visokom obrazovanju imaju svi oni koji su zavrSili ¢etverogodisnju srednju
$kolu u Bosni i Hercegovini.

Visokom obrazovanju, kojim se bave licencirane visokoskolske ustanove u Bosni i
Hercegovini, pristup nece biti ogranicen, izravno ili neizravno, prema bilo kojoj stvarnoj ili
pretpostavljenoj osnovi, kakve su: spol, rasa, seksualna orijentacija, tjelesni ili drugi
nedostatak, bracno stanje, boja koze, jezik, vjera, politicko ili drugo misljenje, nacionalno,
etnicko ili socijalno podrijetlo, veza s nekom nacionalnom zajednicom, imovina, rodenje, dob
ili neki drugi status.
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Clanak 8.

Ucenici koji su zavrsili srednju $kolu u inozemstvu dokaz o zavrSenoj S$koli,
svjedodzbu ili diplomu, podnose na ocjenu nadleznoj instituciji, koja uzima u obzir kriterije i
procedure za priznavanje stranih kvalifikacija, ustanovljene sukladno nac¢elima Konvencije o
priznavanju kvalifikacija u visokom obrazovanju u europskoj regiji.

Priznat Ce se, u pravilu, svjedodzba ili diploma koja pokazuje razinu obrazovanja §to
se sustinski ne razlikuje od obrazovanja u Bosni i Hercegovini i koja nositelju daje pravo
prijavljivanja na sveuciliSte ili pravo pristupa polaganju prijamnoga ispita za sveuciliste u
danoj stranoj zemlji.

Clanak 9.

Visoko se obrazovanje moze stjecati redovito, izvanredno, ucenjem na daljinu ili
kombiniranjem ovih triju nafina studiranja, onako kako je to predvideno statutom
visokoskolske ustanove.

2. Visokoskolske ustanove
Clanak 10.

Visokoskolske ustanove u Bosni i Hercegovini su sveucilista i visoke Skole.
Termin "sveuciliSte":

- ogranien je na visokoskolske ustanove koje se bave i1 nastavnim i
istrazivackim radom, koje nude akademske stupnjeve sva tri ciklusa, s
ciljevima koji ukljuCuju unapredenje znanja, misli i Skolstva u Bosni i
Hercegovini, obrazovni, kulturni, drustveni i gospodarski razvoj Bosne i
Hercegovine, promoviranje demokratskog gradanskoga dru§tva i postizanje
najvisih standarda nastave i istrazivackoga rada;

- odnosi se na visokoskolsku ustanovu koja realizira najmanje pet (5) razli¢itih
studijskih programa iz najmanje tri (3) znanstvena podrucja - prirodne
znanosti, tehni¢ke znanosti, biomedicina i zdravstvo, biotehni¢ke znanosti,
drustvene znanosti i humanisticke znanosti.

Termin "visoka $kola":

- ograni¢en je na visokoskolsku ustanovu koja je akreditirana za davanje
diploma i stupnja prvoga ciklusa, s ciljevima koji ukljuéuju pripremu i obuku
pojedinaca za strucni, gospodarski i kulturni razvoj Bosne i Hercegovine i
promoviranje demokratskoga gradanskog druStva, te postizanja visokih
standarda nastave i u¢enja;

- odnosi se na visokoskolsku ustanovu koja realizira najmanje jedan studijski
program iz jednoga znanstvenog podrudja i ispunjava druge uvjete sukladne
zakonu.
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Clanak 11.

Ne moze se uskratiti ili ograniciti sloboda visokoskolskim ustanovama da:
- inoviraju nacine za stjecanje visokog obrazovanja unutar svojih licencija;

- nude studijske programe za stjecanje vjeStina potrebnih ili korisnih za
ostvarivanje ciljeva visokog obrazovanja.

3. Statut visokoskolske ustanove

Clanak 12.

Statut je temeljni akt visokoskolske ustanove kojim se ureduju pitanja od znacenja za
obavljanje djelatnosti ustanove.

Statut donosi senat uz prethodno pribavljeno misljenje upravnoga odbora
visokoskolske ustanove.

Statut svake visokoskolske ustanove mora biti usuglasen s ovim zakonom.

4. Tijela sveucili§ta i visoke $kole
Clanak 13.
Tijela sveucilista su:
- upravni odbor,
- senat,
- rektor.
Sveudiliste moze imati ustrojstvene jedinice, kakve su fakulteti, akademije, visoke
skole ili znanstveni instituti, koje izvode nastavni, znanstveno-istrazivacki i umjetnicki rad u
jednom ili viSe obrazovnih i znanstvenih podrudja.
Ustroj i nadleznosti ustrojstvenih jedinica blize se utvrduju statutom sveucilista.
Tijela visoke Skole su:
- upravni odbor,

- senat,
- ravnatelj.
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5. Upravni odbor
Clanak 14.

Odgovornost za poslovanje licencirane javne visokoskolske ustanove nosi upravni
odbor sveucilista ili visoke skole (u daljnjem tekstu: upravni odbor).

Upravni odbor obavlja poslove utvrdene zakonom i statutom sveucilista, a osobito:

- daje miSljenje o statutu visokoskolske ustanove te donosi op¢i akt o unutarnjem
ustroju i sistematizaciji radnih mjesta i druge opce akte, sukladno zakonu i statutu
visoko$kolske ustanove;

- donosi odluku o osnivanju drugih pravnih osoba, sukladno zakonu i statutu
visokoskolske ustanove;

- utvrduje planove financiranja i razvoja;

- na prijedlog senata visokoSkolske ustanove, donosi godiSnji program rada
visokoskolske ustanove;

- donosi financijski plan i usvaja godisnji obracun;

- usmjerava, nadzire i ocjenjuje rad rektora ili ravnatelja u domeni financijskoga
poslovanja;

- rjeSava pitanja odnosa s osnivacem;

- odluéuje o koristenju sredstava preko iznosa utvrdenoga statutom visokoskolske
ustanove;

- odlucuje o prigovoru zaposlenika na odluke tijela visokoskolske ustanove koja su
u prvom stupnju odlucivala o pravima, obvezama i odgovornostima zaposlenika iz
radnoga odnosa;

- najmanje jedanput godiSnje, osnivacu podnosi izvjesée o poslovanju visokoskolske
ustanove;

- obavlja i druge poslove sukladno zakonu, aktu o osnivanju i statutu visokoskolske
ustanove.

Clanak 15.

Upravni odbor ima izmedu sedam (7) i jedanaest (11) ¢lanova, od kojih najmanje
jednu tre¢inu imenuje osnivac, a ostale imenuje senat te visokoSkolske ustanove sukladno
statutu.

Senat sveucili§ta imenuje i razrje$uje ¢lanove upravnoga odbora na mandat od Cetiri
godine, prema javnoj i transparentnoj proceduri javnoga natjecaja.

6. Senat visoko$kolske ustanove
Clanak 16.

Odgovornost za akademska pitanja u visokoskolskoj ustanovi ima senat, kao najvise
akademsko tijelo koje ¢ine predstavnici akademskog osoblja i studenata.

Senat visokoskolske ustanove odlucuje o svim akademskim pitanjima, a posebice:
- odluuje o pitanjima nastavne, znanstvene, umjetnicke i stru¢ne djelatnosti
visokoskolske ustanove;
- donosi statut visokoskolske ustanove uz prethodno pribavljeno misljenje
upravnoga odbora;
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- donosi opce akte sukladno zakonu i statutu visokoskolske ustanove;

- donosi nastavne planove i nastavne programe dodiplomskoga, poslijediplomskoga
i doktorskoga studija;

- bira rektora i prorektora sveucilista, odnosno ravnatelja visoke $kole;

- bira akademsko osoblje na prijedlog znanstveno-nastavnoga vije¢a, odnosno
znanstveno-istrazivackoga vijeca ustrojstvene jedinice;

- imenuje povjerenstva u postupku stjecanja doktorata znanosti;

- dodjeljuje pocasna zvanja profesor emeritus te pocasni doktor znanosti;

- daje inicijativu upravnome odboru za organiziranje i ukidanje fakulteta i drugih
ustrojstvenih jedinica na sveugilistu;

- obavlja i druge poslove sukladno zakonima i statutu visokoskolske ustanove.

Senat visokoskolske ustanove odlucuje o akademskim pitanjima na prijedlog stru¢nih
tijela ustrojstvenih jedinica, kao i drugih tijela visokoskolske ustanove i zastupnickih tijela
studenata.

Najmanje 15% ¢lanova senata su studenti - zastupnici studenata iz svakoga ciklusa.

Broj ¢lanova, sastav i nacin rada senata utvrduju se statutom visokoskolske ustanove.

7. Rektor sveuciliSta i ravnatelj visoke Skole
Clanak 17.

Sveucilistem upravlja rektor, a visokom $kolom ravnatelj, sukladno zakonu i statutu
visokoskolske ustanove.

Rektor sveucilista, odnosno ravnatelj visoke $kole, za svoj rad u domeni akademskih
pitanja odgovara senatu, a u domeni poslovanja upravnome odboru.

Rektor sveucilista, odnosno ravnatelj visoke $kole, obavlja poslove utvrdene zakonom
i statutom visokoSkolske ustanove, a osobito:

- zastupa i predstavlja visokoskolsku ustanovu;

- organizira i upravlja radom sveucilista, odnosno visoke Skole i odgovoran je za
zakonitost rada;

- donosi pojedina¢ne akte sukladno zakonu i statutu visokoskolske ustanove;

- predlaze opce akte sukladno zakonu i statutu visokoskolske ustanove;

- predlaze tijelima visokoskolske ustanove mjere za unapredenje rada;

- predlaze upravnome odboru mjere za ucinkovito i zakonito obavljanje djelatnosti
visokoskolske ustanove;

- predlaze osnove planova rada i razvoja visokoskolske ustanove;

- predlaze upravnome odboru unutarnji ustroj i sistematizaciju radnih mjesta;

- provodi odluke upravnoga odbora i drugih tijela visokoskolske ustanove;

- odlucuje o koriStenju sredstava do iznosa utvrdenoga statutom visokoskolske
ustanove;

- odlucuje o pravima, obvezama i odgovornostima zaposlenika iz radnoga odnosa;

- upravnome odboru podnosi izvjeS¢e o financijskom poslovanju visokoskolske
ustanove;

- naredbodavac je za izvrSenje financijskoga plana;
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- sudjeluje u radu Rektorske konferencije Bosne i Hercegovine;
- obavlja i druge poslove sukladno zakonu i statutu visokoskolske ustanove.

Clanak 18.

Rektora javnoga sveuciliSta bira senat, na temelju javnoga natjecaja.

Za rektora moze biti izabran nastavnik u znanstveno-nastavnom zvanju redovitoga
profesora koji ispunjava uvjete za to zvanje na sveuéilistu na kojemu se prijavljuje.

Ravnatelja javne visoke $kole bira senat na temelju javnoga natjecaja.

Za ravnatelja javne visoke $kole moZe biti birana osoba koja ispunjava uvjete za
nastavnika te visoke $kole.

Rektor, odnosno ravnatelj, bira se na mandat od Cetiri godine i moZze biti ponovno
izabran.

8. Pravni subjektivitet i institucionalna autonomija

Clanak 19.

Osim ako zakonom nije druk¢ije propisano, svaka licencirana javna visokoSkolska
ustanova, bilo sveudiliste ili visoka $kola, ima puni pravni subjektivitet u svezi s onim
pitanjima koja su predmetom ovoga zakona, uklju¢ujucéi i ovlasti za:

- raspolaganje i upravljanje zemljiStem i zgradama koje su u njezinom vlasniStvu,
sukladno primjenjivim zakonima;

- primanje i upravljanje sredstvima iz bilo kojeg zakonitoga izvora;

- odredivanje i ubiranje $kolarine i drugih naknada sukladno zakonu;

- uposljavanje osoblja;

- sklapanje ugovora za robu i usluge;

- ustrojavanje pravnih odnosa sa studentima;

- osnivanje komercijalnih poduzeca za obrazovne i istrazivacke svrhe;

- sklapanje sporazuma sa drugim visokoskolskim institucijama u Bosni i
Hercegovini i inozemstvu;

- sklapanje ugovornih odnosa s gospodarskim subjektima o javno-privatnom
partnerstvu,

- druge ovlasti nuzne za ucinkovito obavljanje svojih duznosti.

Sva nov¢ana sredstva dobivena iz proraCuna, vlastiti prihodi, naplacene Skolarine i
novéana sredstva iz drugih izvora pripadaju visokoskolskoj ustanovi i tro$e se sukladno
zakonu, statutu i usvojenome financijskom planu.

Clanak 20.

Statut visokoskolske ustanove predvida ustrojstvenu strukturu unutar ustanove §to je
¢ine jedinice koje mogu biti fakulteti, instituti, centri, akademije ili skole.
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S ciljem promoviranja i osiguranja integracije akademskoga, financijskoga i
prostornoga planiranja i razvoja ustanove, godinu dana nakon stupanja na snagu ovoga zakona
takve jedinice nece imati pravni subjektivitet neovisno o ustanovi. U prijelaznom razdoblju,
od stupanja na snagu ovoga zakona, fakulteti koji ve¢ imaju status pravne osobe, sukladno
sada$njim propisima, taj status mogu zadrzati, ali ne mogu stvarati financijske obveze izvan
naznacenog prijelaznog razdoblja.

S ciljem promoviranja inicijative jedinica, statutom se ustanove precizira na koji na¢in
i u kojem omjeru jedinice imaju akademske i financijske ovlasti i preuzimaju odgovornost
unutar ustanove. Statutom se reguliraju pitanja u svezi s otvaranjem trezorskoga podracuna
ustrojstvene jedinice, na¢in nastupanja ustrojstvenih jedinica na trziStu, na¢in raspolaganja
novéanim sredstvima koja se ostvare na trziStu, donacijama ili na drugi nacin izvan
proracunskoga financiranja.

Clanak 21.

Visokoskolske ustanove uzivaju slobodu u nastavnome i znanstveno-istrazivatkome
radu unutar svojih licencija, bez mijesanja tijela javne vlasti.

Posebnim se zakonom reguliraju pitanja znanstveno-istrazivackoga rada.

Znanstveno-istrazivacki rad na visokoskolskim ustanovama moze se sufinancirati iz
sredstava proracuna institucija BiH i medunarodnih obveza BiH, sukladno vaze¢im propisima
na drzavnoj razini.

Clanak 22.

Visokoskolske ustanove, sukladno odredbama ovoga zakona, imaju pravo:

— izabrati svoja upravna i vodeca tijela i odrediti im mandat;

— urediti svoje strukture i aktivnosti vlastitim pravilima, sukladno ovome zakonu,
drugim vaze¢im zakonima i svojim statutima;

— izabrati nastavno i drugo osoblje;

— primati studente i odrediti metode nastave i provjere znanja studenata;

— samostalno razvijati i primjenjivati nastavne planove i programe i istrazivacke
projekte;

— unutar raspolozivih financijskih sredstava, izabrati predmete koji ¢e se predavati;

— na sveuciliStima dodjeljivati zvanja profesorima i drugom osoblju;

— odrediti za sluzbeni jezik, ili sluzbene jezike, jedan ili vise jezika konstitutivnih naroda
Bosne i Hercegovine.

Clanak 23.

Objekti licenciranih visokoskolskih ustanova su nepovredivi.

Bez odobrenja rektora sveuciliSta, ravnatelja visoke S$kole ili osobe koju su oni
ovlastili, policija i druga tijela nadlezna za kazneni progon i spreCavanje kaznenih djela
nemaju pristup sveucilistu ili visokoj $koli.

Iznimno, s ciljem sprecavanja kaznenog djela ili zaustavljanja pocinjenja kaznenog
djela, mogu se poduzeti nuzne mjere, s tim da se o poduzetim radnjama odmah obavijesti
uprava sveuciliSta, odnosno visoke $kole.
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9. Prava i obveze akademskoga osoblja

Clanak 24.

Svaka visokoskolska ustanova ¢e u svoj statut ili ekvivalentni temeljni dokument
unijeti i to da akademsko osoblje uziva slobodu, unutar zakona, ispitivanja i testiranja
steCenoga znanja i da nudi nove ideje i kontroverzna ili nepopularna misljenja, a da se time ne
izlaZze opasnosti od gubitka posla ili bilo koje druge povlastice koju eventualno uziva u
visokoskolskoj ustanovi.

Pravo akademskoga osoblja visokoskolskih ustanova na slobodu govora moze biti
ograni¢eno samo zakonom.

Clanak 25.

Statut svake javne visokoskolske ustanove i temeljni dokument svake privatne
visokoskolske ustanove, kao uvjet za akreditaciju, sadrzi i odredbe koje:

- osiguravaju osoblju slobodu organiziranja i okupljanja sukladno zakonu;

- stite osoblje od diskriminacije prema bilo kojoj osnovi, kakve su: spol, rasa,
seksualna orijentacija, bracni status, boja koze, jezik, vjera, politicko ili drugo
misljenje, nacionalno, etni¢ko ili socijalno podrijetlo, povezanost s nekom
nacionalnom zajednicom, imovina, rodenje ili bilo koji drugi status.

Clanak 26.

Akademsko osoblje visokoskolskih ustanova ima pravo objavljivati rezultate svojega
istrazivackog rada, sukladno pravilima sveuciliSta u svezi s uzivenjem prava na intelektualnu
imovinu u korist sveuciliSta i po§tujuci prava tre¢ih osoba.

10. Akademska zvanja
Clanak 27.

Visokoskolske ustanove dodjeljuju akademska zvanja, koja mogu biti nastavna,
znanstveno-nastavna ili umjetnicka.

Sveuciliste dodjeljuje znanstveno-nastavna i umjetni¢ka zvanja, i to:

- redoviti profesor,

- izvanredni profesor,
- docent,

- lektor,

- visi asistent,

- asistent.

Visoka §kola dodjeljuje nastavna i umjetnicka zvanja, i to:
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- profesor visoke $kole,
- predavac visoke $kole,
- asistent.

11. Izbor akademskoga osoblja
Clanak 28.

Minimalni uvjeti za izbor akademskoga osoblja u znanstveno-nastavna zvanja na
visokoskolskoj ustanovi su:

- asistent: odgovarajuci sveucili$ni stupanj s najmanje 240 ECTS bodova i najnizom
prosje¢nom ocjenom osam (8) ili 3,5;

- visi asistent: stupanj drugoga ciklusa (magisterij);

- lektor: stupanj drugog ciklusa (magisterij);

- docent: znanstveni stupanj doktora u danom podruju, najmanje tri znanstvena
rada objavljena u priznatim publikacijama, pokazane nastavnicke sposobnosti;

- izvanredni profesor: provedeno najmanje jedno izborno razdoblje u zvanju
docenta, te najmanje pet objavljenih znanstvenih radova u priznatim
publikacijama, objavljena knjiga i originalni stru¢ni uspjeh, kao $to je projekt,
patent ili originalna metoda, sve nakon izbora u zvanje docenta, mentorstvo
kandidata za stupanj drugoga ciklusa;

- redoviti profesor: provedeno najmanje jedno izborno razdoblje u zvanju
izvanrednoga profesora, najmanje dvije objavljene knjige, najmanje osam
objavljenih znanstvenih radova u priznatim publikacijama, sve nakon stjecanja
zvanja izvanrednoga profesora, te uspjesno mentorstvo kandidata za stupanj
drugoga i trec¢ega ciklusa.

Clanak 29.

Minimalni uvjeti za izbor u umjetnicko-nastavna zvanja, u koja se bira akademsko
osoblje na studijskim profilima na sveucilitu ako je za nastavni predmet od osobitog znadaja
umjetnicki kriterij su:

- asistent: zavrSen stupanj prvoga ciklusa, s najmanje 240 ECTS bodova i
prosjeénom ocjenom osam (8) ili 3,5;

- visi asistent: zavrSen stupanj drugoga ciklusa, odnosno stupanj prvoga ciklusa i
javno predstavljeni oblici umjetnickoga stvaralastva;

- docent: zavrSen stupanj najmanje prvoga ciklusa, ve¢i broj javno predstavljenih
oblika umjetnickoga stvarala$tva i pokazani rezultati u nastavnom radu;

- izvanredni profesor: zavrSen stupanj najmanje prvoga ciklusa, ve¢i broj javno
predstavljenih oblika umjetni¢koga stvaralaStva, priznanja za uspjes$no djelovanje
u odgovaraju¢em polju umjetnosti i pokazani rezultati u nastavnome radu;

- redoviti profesor: zavrSen stupanj najmanje prvoga ciklusa, veéi broj javno
predstavljenih oblika umjetnickoga stvaralastva koji su znacajno doprinijeli
razvoju kulture i umjetnosti i doprinos podizanju nastavnoga i umjetnickoga kadra.
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Clanak 30.

Minimalni uvjeti za izbor u nastavna zvanja na visokoj $koli su:

- asistent: zavrSen stupanj prvoga ciklusa, s najmanjom prosje¢nom ocjenom osam
(8)ili 3,5;

- predava¢ visoke Skole: zavrSen stupanj drugoga ciklusa i pokazana nastavna
sposobnost;

- profesor visoke Skole: zavrSen stupanj tre¢ega ciklusa i pokazana nastavna
sposobnost.

Na visokoj $koli nastavu mogu izvoditi i osobe koje imaju zvanja redovitoga
profesora, izvanrednoga profesora i docenta, birane na sveuciliStima.

Clanak 31.

Minimalni uvjeti za izbor u umjetnicka zvanja na visokoj $koli su:

- asistent: zavrSen stupanj prvoga ciklusa, s najmanjom prosje¢nom ocjenom osam
(8)ili 3,5;

- predaval visoke S$kole: zavrSen stupanj najmanje prvoga ciklusa, javno
predstavljeni oblici umjetnickoga stvaralastva i pokazana nastavna sposobnost;

- profesor visoke $kole: zavren stupanj prvoga ciklusa, istaknuti javno predstavljeni
oblici umjetnickoga stvaralastva i pokazana nastavna sposobnost.

Na visokoj skoli nastavu mogu izvoditi i osobe koje imaju izbor na umjetnic¢ko-
nastavnim predmetima na sveucilistima.

Clanak 32.

Za izbor u isto ili viSe zvanje u obzir se uzimaju samo objavljeni radovi, knjige i
rezultati vlastitih istrazivanja u primjeni, projekti, te mentorstva, odnosno javno predstavljeni
oblici umjetnickoga stvaralastva u vremenu od posljednjega izbora.

Clanak 33.

Razdoblje na koje se bira akademsko osoblje na sveudilistu je:
- asistent na razdoblje od Cetiri godine, bez moguénosti reizbora;
- vi$i asistent na razdoblje od pet godina, s moguénos$éu ponovnog izbora iskljuc¢ivo
ako postigne stupanj trec¢ega ciklusa;
- lektor na razdoblje od pet godina, bez mogucnosti reizbora;
- docent na razdoblje od pet godina, s mogu¢no$cu ponovnoga izbora;
- izvanredni profesor na razdoblje od $est godina, s moguéno$c¢u ponovnoga izbora;
- redoviti profesor trajno.
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Redoviti profesor zakljucuje ugovor o radu na neodredeno vrijeme.

Razdoblje na koje se bira akademsko osoblje na visokoj skoli je:

- asistent na razdoblje od Cetiri godine, bez moguénosti reizbora;
- predavac visoke $kole na razdoblje od pet godina, s moguéno§éu ponovnog izbora;
- profesor visoke $kole trajno.

Akademsko osoblje zakljucuje ugovor o radu s visokoSkolskom ustanovom na
odredeno vrijeme, i to na razdoblje na koje je izabran. Nakon isteka tog razdoblja,
visokoSkolska ustanova duzna je zakljuciti novi ugovor o radu sa svakim c¢lanom
akademskoga osoblja koji je izabran u isto ili vise akademsko zvanje.

Clanak 34.

Izbor akademskoga osoblja u svim se slucajevima provodi javnim natjeajem,
sukladno  kriterijima  odredenim  zakonom, statutom  visokoSkolske ustanove i
opceprihvacenim standardima u danoj struci.

Clanak 35.

Zastita prava akademskoga i drugog osoblja visokoskolskih ustanova ostvaruje se
sukladno statutu i drugim aktima visokoSkolske ustanove. Protiv kona¢ne odluke
visokoskolske ustanove moze se pokrenuti spor pred nadleznim sudom.

12. Prava i obveze studenata
Clanak 36.

Studenti koji su primljeni i upisani u visokoSkolsku ustanovu stupaju u ugovorni
odnos s tom ustanovom.

Studenti imaju sljedeca prava, koja mogu biti dodatno razradena statutom ustanove:

- pohadati sva predavanja, seminare i druge oblike nastave organizirane u sklopu
njihovih predmeta, sukladno njihovom polozaju i ovisno o moguénostima i drugim
oblicima organizirane nastave;

- koristiti knjiznice i druge usluge za studente $to se nalaze u ustanovi;

- sudjelovati na izborima za studentska mjesta u studentskim zastupnic¢kim i drugim
tijelima ustanovljenim sukladno statutu ustanove;

- pravo na priznavanje i prijenos bodova izmedu akreditiranih visoko$kolskih ustanova
u Bosni i Hercegovini.

Clanak 37.

Studenti upisani na sveuciliste ili visoku $kolu obvezni su:
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- pridrzavati se pravila koja je uspostavila ustanova;

- ukazivati duZno poStovanje prema pravima osoblja i drugih studenata;

- ukazivati duznu i punu paznju svojemu studiju i sudjelovati u akademskim
aktivnostima.

Clanak 38.

Statut ili ekvivalentni temeljni dokument svake visokoskolske ustanove sadrzi odredbe
koje:

- osiguravaju studentima slobodu da, sukladno zakonu, ispituju i testiraju steCena znanja
i da nude nove ideje te kontroverzna i nepopularna misljenja, a time se ne izlazu
opasnosti od gubitka svojega statusa ili bilo koje druge povlastice koju eventualno
uzivaju u ustanovi;

- osiguravaju studentima, sukladno zakonu, slobodu govora, organiziranja i okupljanja;

- §tite studente od diskriminacije prema bilo kojoj osnovi, kakve su: spol, rasa,
seksualna orijentacija, bracni status, boja koze, vjera, jezik, politicko ili drugo
misljenje, nacionalno, etni¢ko ili socijalno podrijetlo, povezanost s nekom
nacionalnom zajednicom, imovina, rodenje ili bilo koji drugi status;

- pruzaju pravedne i nepristrane mehanizme za rjeSavanja stegovnih pitanja koja se ticu
studenata.

Clanak 39.

Studenti imaju pravo iznijeti svoja videnja glede kvalitete nastave ili drugih usluga
ustanove, a statut sadrzi odredbe za pravedno rjesavanje takvih prituzbi.

Okolnosti pod kojima studenti mogu biti ispisani iz akademskih ili stegovnih razloga,
kao i zalbene procedure, razradene su statutom ustanove.

Studenti imaju pravo pobiti pred nadleznim sudom sve kona¢ne odluke visokoskolske
ustanove iz stavka 2. ovoga ¢lanka koje se na njih odnose.

Clanak 40.

Statut ili drugi temeljni dokument visokoskolske ustanove predvida uspostavu
studentskoga zastupnickog tijela.

Zastupnicko tijelo zastupa interese studenata i daje doprinos druStvenim, kulturnim,
akademskim ili fizi¢ko-rekreativnim potrebama studenata, na temelju demokratskih nacela i
sukladno zakonu.

Studentska zastupnicka tijela mogu osnovati asocijaciju studentskih zastupnickih tijela
u Bosni i Hercegovini, putem koje ostvaruju ¢lanstvo u medunarodnim organizacijama i
asocijacijama studenata.
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Clanak 41.

Status studenta prestaje zavrSetkom studijskog programa i dobivanjem stupnja za koji
se Skoluje, ispisom iz visokos§kolske ustanove prije zavrietka studija, odnosno kada student ne
upise sljede¢u godinu studija ili ne obnovi upis u istu godinu u propisanom roku, a ne miruju
mu prava i obveze studenta.

Status redovitoga studenta moze prestati i ako visokoskolska ustanova izrekne takvu
stegovnu mjeru. Status redovitoga studenta prestaje i kada redoviti student dva puta obnovi
istu studijsku godinu i ne stekne uvjete za upis u visu studijsku godinu.

DIO III - INSTITUCIJE U PODRUCJU VISOKOG OBRAZOVANJA

1. Ministarstvo civilnih poslova BiH

Clanak 42.

Ministarstvo civilnih poslova BiH odgovorno je za provedbu ovoga zakona i za:

- koordinaciju i razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, uz konzultacije
sa drugim nadleznim ministarstvima;

- promoviranje integracije nastavnoga i istrazivackoga rada i poticanje istrazivackih
programa na sveucilistima;

- promoviranje mobilnosti studenata i osoblja u podrucju visokog obrazovanja u
Europi i svijetu;

- promoviranje veza izmedu visoko$kolskih ustanova u Bosni i Hercegovini i
visokoskolskih ustanova u regiji i svijetu;

- promoviranje jednakih moguénosti pristupa visokom obrazovanju, struénom
razvoju i obuci, cjelozivotnom uéenju i svim drugim aspektima visokog
obrazovanja;

- podrzavanje i poticanje jacih veza izmedu sektora visokog obrazovanja, industrije,
gospodarstva i drustva.

2. Rektorska konferencija Bosne i Hercegovine

Clanak 43.

Sporazumom sveucili$ta uspostavlja se Rektorska konferencija Bosne i Hercegovine
(u daljnjem tekstu: Rektorska konferencija).
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Rektorska konferencija utvrduje i zastupa zajednicke interese sveuciliSta u Bosni i
Hercegovini te ostvaruje suradnju s obrazovnim institucijama u Bosni i Hercegovini.

Punopravni ¢lanovi rektorske konferencije mogu biti rektori licenciranih i
akreditiranih sveuciliSta u Bosni i Hercegovini.

Rektorska konferencija financira se iz doprinosa ¢lanova Rektorske konferencije te iz
drugih prihoda koje ostvari.

Rektorska konferencija djeluje i kao savjetodavno tijelo za provedbu reforme visokog
obrazovanja.

Rektorska konferencija donosi odluke konsenzusom.

3. Centar za informiranje i priznavanje dokumenata

Clanak 44.

Ovim se zakonom osniva Centar za informiranje i priznavanje dokumenata iz podrucja
visokog obrazovanja (u daljnjem tekstu: CIP).

CIP je samostalna upravna organizacija, a nadlezan je za informiranje i poslove
priznavanja u podrucju visokog obrazovanja u sklopu Konvencije o priznavanju diploma u
visokom obrazovanju (u daljnjem tekstu: Lisabonska konvencija).

Clanak 45.

CIP je nadlezan za:

- informiranje i priznavanje u podrucju visokog obrazovanja;

- koordiniranje i medunarodnu razmjenu akademskoga osoblja, studenata i
programa u podrucju visokog obrazovanja;

- predstavljanje Bosne i Hercegovine u medunarodnim projektima u podrucju
visokog obrazovanja iz svoje nadleznosti;

- posredstvom medunarodne mreze centara za informiranje (mreZze ENIC/NARIC)
pruza informacije visokoskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini u svezi sa
stranim visokoSkolskim ustanovama i programima, kao osnovu za priznavanje
stupnja i diploma za daljnje $kolovanje na visokos$kolskim ustanovama u Bosni i
Hercegovini i predstavlja Bosnu i Hercegovinu u tim mrezama;

- daje obavijesti i misljenja o stranim stupnjevima i diplomama u Bosni i
Hercegovini u svrhu nastavka skolovanja na visokoskolskim ustanovama u Bosni i
Hercegovini;

- daje savjete i informacije o pitanjima iz svojeg djelokruga stranama sa zakonitim
interesom;

- sukladno Lisabonskoj konvenciji i njezinim prate¢im dokumentima, donosi
preporuke Ministarstvu Republike Srpske, kantonalnim ministarstvima i Brcéko
distriktu BiH o priznavanju diploma stecenih izvan Bosne i Hercegovine radi
uposljavanja, nastavka obrazovanja i ostvarivanja drugih prava koja proistjecu iz
stecene kvalifikacije.
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Clanak 46.
Rad CIP-a ureduje se statutom.
Suglasnost na statut CIP-a daje Vijece ministara BiH.

CIP-om ravna ravnatelj kojega, nakon provedenoga javnog natjecaja, imenuje Upravni
odbor CIP-a. Ravnatelj se imenuje na mandat od Cetiri (4) godine.

CIP-om upravlja Upravni odbor koji ima sedam (7) ¢lanova. Vijeée ministara BiH bira
Upravni odbor nakon provedenoga javnog natjeCaja na temelju pariteta. U Upravni odbor
biraju se po dva predstavnika svakoga konstitutivnog naroda i jedan predstavnik nacionalnih
manjina.

Clanovi Upravnoga odbora CIP-a biraju se na mandat od tri (3) godine, s moguénoscu
reizbora, pod uvjetom da se inicijalno imenovanje provede u fazama, tako da svake godine
jedna treéina ¢lanova bude reizborna ili iznova imenovana.

Upravni odbor odlucuje ve¢inom glasova od ukupnog broja ¢lanova, pod uvjetom da
takvu vecinu ¢ini po jedan glas predstavnika svakoga konstitutivnog naroda.

CIP se financira iz proracuna institucija BiH.

4. Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete

Clanak 47.

Ovim se zakonom osniva Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvalitete (u daljnjem tekstu: Agencija).

Agencija je samostalna upravna organizacija.

Clanak 48.

Agencija je nadlezna za:

- utvrdivanje jasnih, transparentnih i pristupacnih kriterija za akreditaciju visokoskolskih
ustanova i donosenje normi kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja;

- utvrdivanje kriterija za izbor domacih i medunarodnih stru¢njaka koji ocjenjuju i
obavljaju reviziju kvalitete te daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova;

- davanje preporuka o kriterijima i standardima Ministarstvu Republike Srpske,
kantonalnim ministarstvima i Brcko distriktu BiH za osnivanje i zatvaranje
visokoskolskih ustanova, te za prestrukturiranje studijskih programa;

- davanje preporuka o kriterijima za licenciranje visokoskolskih ustanova i studijskih
programa;

- davanje preporuke o najnizim S$kolarinama za sve studente na akreditiranim
visokoskolskim ustanovama, radi uskladivanja najnizih Skolarina u cijeloj Bosni i
Hercegovini;

- davanje savjeta o politici rada i razvoja Ministarstvu Republike Srpske, kantonalnim
ministarstvima i Brcko distriktu BiH;

- davanje savjeta i informacija o pitanjima iz svoje nadleznosti zainteresiranim
strankama;
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utvrdivanje standarda kvalitete, analiziranje kvalitete, davanje preporuka radi
otklanjanja nedostataka kvalitete studija i visokoSkolskih ustanova;

predstavljanje Bosne i Hercegovine u medunarodnim organizacijama za kvalitetu u
visokom obrazovanju;

predlaganje op¢ih smjernica i kriterija na temelju kojih se iz proracuna institucija BiH
mogu dodjeljivati sredstva visokoskolskim ustanovama za znanstveno-istrazivacki rad;
donosenje pravilnika i drugih akata iz svoje nadleZnosti.

4.1. Akreditiranje visokoskolskih ustanova

Clanak 49.

U akreditiranju je Agencija nadlezna za:

78

raspisivanje javnoga natjeaja za izbor domacih i medunarodnih stru¢njaka za
ocjenjivanje i reviziju kvalitete te davanje preporuka o akreditaciji visokoskolskih
ustanova, odnosno njihovih studijskih programa (u daljnjem tekstu: struénjaci);
osnivanje povjerenstva za utvrdivanje liste stru¢njaka koji udovoljavaju kriterijima iz
¢lanka 48. alineja 2. ovoga zakona. Povjerenstvo ima pet ¢lanova, a ¢ini ga po jedan
predstavnik: Rektorske konferencije, jednoga kantonalnog ministarstva, Ministarstva
Republike Srpske, Brcko distrikta BiH, te predstavnik Agencije;

dostavu utvrdene liste struénjaka na usvajanje svim ministarstvima obrazovanja u Bosni
i Hercegovini i nadleznom odjelu Brcko distrikta BiH;

imenovanje struénoga povjerenstva, na temelju prijedloga nadleznih obrazovnih vlasti
glede izbora struénjaka s utvrdene liste stru¢njaka;

davanje preporuke nadleznim obrazovnim vlastima o akreditaciji visokoSkolske
ustanove, odnosno studijskoga programa, na temelju misljenja stru¢noga povjerenstva;
postupak i rjeSenje o akreditaciji i licenciranju visokoskolskih ustanova koje donose
Ministarstvo Republike Srpske, kantonalna ministarstva i Br¢ko distrikt BiH, sukladno
¢lanku 48. alineja 1. ovoga zakona;

ocjenu uskladenosti rjeSenja o akreditaciji s normama i kriterijima iz ¢lanka 48. alineja
1. ovoga zakona te u slu¢aju utvrdene neuskladenosti, davanje preporuke Upravnom
odboru za poduzimanje daljnjih mjera, sve do mjere ponistenja rjeSenja o akreditaciji.
Zalbu na rjesenje o ponistenju rjeenja o akreditaciji nadlezne obrazovne vlasti podnose
Upravnome odboru Agencije;

vodenje drzavnoga registra akreditiranih visoko$kolskih ustanova;

stalnu dostupnost na svojoj internetskoj stranici liste akreditiranih visokoskolskih
ustanova u Bosni i Hercegovini i njezinu objavu najmanje jednom godiSnje u
"Sluzbenom glasniku BiH", a najmanje dva puta godi$nje u trima visokotiraznim
dnevnim novinama.
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4.2. Oblik i sadrzaj diplome i dodatka diplomi

Clanak 50.

Agencija donosi naputak o obliku i sadrzaju diplome i dodatka diplome koje izdaju
akreditirane visokoskolske ustanove.

4.3. Statut i tijela Agencije
Clanak 51.
Rad Agencije ureduje se statutom.
Suglasnost na statut Agencije daje Vijece ministara BiH.
Agencijom za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete ravna ravnatelj.

Ravnatelja i njegove zamjenike bira, nakon provedenoga javnog natjetaja, Vijece
ministara BiH.

Mandat ravnatelja i njegovih zamjenika je Cetiri godine.
Ravnatelj i zamjenici ravnatelja ne mogu biti iz istoga konstitutivnog naroda.
Agencijom upravlja Upravni odbor koji ima deset (10) ¢lanova.

Upravni odbor ¢ine po tri (3) ¢lana iz sva tri konstitutivna naroda i jedan (1) ¢lan iz
reda ostalih.

Clanove Upravnoga odbora Agencije bira Parlamentarna skupstina BiH na mandat od
tri godine, s mogucnoséu reizbora, pod uvjetom da se inicijalno imenovanje provede u
fazama, tako da svake godine jedna tre¢ina ¢lanova bude reizborna ili iznova imenovana.

Upravni odbor odlucuje ve¢inom glasova od ukupnoga broja ¢lanova, pod uvjetom da
takvu vecinu ¢ine najmanje dvije trec¢ine glasova zastupnika svakoga konstitutivnog naroda.

Upravni odbor ¢ini najmanje 50% redovitih profesora sveucilista.

4.4. Financiranje Agencije
Clanak 52.

Agencija se financira iz proracuna institucija BiH i iz vlastitih prihoda.
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DIO IV - AKADEMSKI STUPNJEVI I DIPLOME

1. Dodjela akademskih stupnjeva i diploma

Clanak 53.

Akreditirana visokoskolska ustanova ovlastena je dodjeljivati akademske stupnjeve i
diplome navedene u njezinom uvjerenju o akreditaciji.

Statut visokosSkolske ustanove navodi akademske stupnjeve i diplome koje ustanova
dodjeljuje te ukljucuje i ovlast za donoSenje akademskih i drugih pravila za dodjelu takvih
stupnjeva i diploma.

Stupanj prvoga ciklusa i drugi programi koji vode do diplome S$to je nudi javna
visokoskolska ustanova fleksibilno su ustrojeni, tako da omoguce ulazak i izlazak u
odgovaraju¢im fazama uz dodjelu kreditnih bodova i/ili kvalifikacija, ovisno o napretku koji
je student ostvario.

U formuliranju pravila, javna visokoskolska ustanova osigurava postivanje vazecega
europskog sustava prijenosa kreditnih bodova.

Osim ovoga, visokoskolska ustanova uziva slobodu organiziranja svojih planova i
programa, shema za provjeru znanja i ocjenjivanje, kroz pravila koja su transparentna,
pravedna i lako dostupna studentima.

Clanak 54.

Nadlezna drzavna tijela, te druga tijela i organizacije u Bosni i Hercegovini ¢e, u svrhu
uposlenja ili javne funkcije, priznavati samo one akademske stupnjeve i diplome koje izdaju
akreditirane visokoskolske ustanove.

Duznost akreditirane visokoSkolske ustanove je da svakoj osobi kojoj dodijeli
akademski stupanj ili diplomu, izda diplomu i dodatak diplomi ovjerene pecatom
visokoskolske ustanove.

Clanak 55.

Nakon §to su dodijeljeni, akademski stupanj ili diploma mogu se opozvati samo u
posebnim okolnostima danim u pravilima, sadrzanim u statutu visokoskolske ustanove, i na
takvu se odluku moZe podnijeti zalba pred nadleznim sudom.

Ministarstvo civilnih poslova BiH moZe, u konzultacijama sa drugim relevantnim
vladinim tijelima, propisati, u obliku pravila, obrazovne zahtjeve koji predstavljaju dodatak u
odnosu na akademski stupanj ili diplomu za ulazak u bilo koju profesiju, koja moze biti
regulirana drugim zakonom ili u smislu bilo koje medunarodne konvencije ili sporazuma.
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DIO V - ZAKLJUCNE ODREDBE

1. Stecena znanstvena i stru¢na zvanja

Clanak 56.

Osobe koje su stekle odredena znanstvena i struéna zvanja zadrZavaju pravo njihova
koristenja sukladno propisima prema kojima su ih stekle.

Osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka mogu od visokoskolske ustanove na kojoj su stekle ta
zvanja traziti da im u postupku i pod uvjetima predvidenim statutom visokoskolske ustanove
izda dokument (potvrdu ili diplomu) o ekvivalenciji ranije ste¢enog akademskog naziva s
novim akademskim nazivima. Osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka imaju pravo i na izdavanje
dodatka diplomi.

Doktorati znanosti steeni prema propisima $to su bili na snazi prije stupanja na snagu
ovoga zakona istovrsni su sa doktoratima znanosti steCenim prema ovome zakonu, te osobe
koje su ih stekle imaju ista prava kao i osobe koje su doktorat znanosti stekle prema ovome
zakonu.

Clanak 57.

Osobe izabrane u akademska zvanja koje ta zvanja imaju na dan stupanja na snagu
ovoga zakona ih zadrzavaju.

Ukoliko ovaj zakon ili propisi koji su vazili prije njegovoga stupanja na snagu za
zateCena zvanja ili radna mjesta zahtijevaju reizbor ili izbor u vise zvanje, reizbor ili postupak
izbora u isto zvanje provest ¢e se u roku predvidom propisom prema kojemu je izbor
proveden. Ako taj propis ne predvida rok, izbor ili reizbor provest ¢e se u roku predvidenom
ovim zakonom, a racuna se od dana njegovoga stupanja na snagu. U svakom sluaju, reizbor
ili izbor provest ¢e se prema odredbama ovoga zakona.

Izbori u akademska zvanja zapoCeti prema odredbama propisa koji su vazili prije
stupanja na snagu ovoga zakona okoncat ¢e se prema tim propisima, najkasnije u roku od
godine dana od dana stupanja na snagu ovoga zakona.

2. Prilagodba studija ovome zakonu

Clanak 58.

Visokoskolske ustanove pocinju prilagodbu studija ovome zakonu danom njegova
stupanja na snagu. DovrSetak ustrojavanja i organiziranja studija pocet ¢e provoditi prema
odredbama ovoga zakona u roku od godinu dana od dana njegova stupanja na snagu, od kada
¢e se obvezno uvesti i ECTS sustav.
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3. Pravo na zavrsetak studija
Clanak 59.

Studenti upisani na dodiplomski i poslijediplomski studij na dan stupanja na snagu
ovoga zakona imaju pravo zavrs§iti studij prema nastavnom programu i uvjetima koji su vazili
pri upisu u prvu godinu studija i ste¢i odgovarajuci struc¢ni, odnosno znanstveni naziv prema
propisima koji su vazili prije stupanja na snagu ovoga zakona.

Studenti kojima je na temelju prijasnjih propisa odobrena tema za izradu doktorskoga
rada bez doktorskoga studija, imaju pravo na obranu doktorskoga rada i stjecanje doktorata
znanosti prema propisima koji su vazili do stupanja na snagu ovoga zakona.

Visokoskolske ustanove mogu ograniéiti trajanje prava na zavrSetak studija prema
stavku 2. ovoga ¢lanka na odredeni broj godina, ali ne na manji broj godina od onoga koji je
studentu ostao do zavrSetka studija prema programu po kojemu je zapoceo studij, uvecan za
dvije godine.

Nakon uvodenja studija prema ovome zakonu, studenti iz stavka 2. ovoga ¢lanka koji
ne zavr$e studij prema starom studijskom planu i programu mogu ga nastaviti prema ovome
zakonu i na njemu utemeljenom nastavnom programu, sukladno statutu visokoskolske
ustanove.

4. Uskladivanje statuta i integracija sveuciliSta
Clanak 60.

Visokoskolske ustanove uskladit ¢e svoje statute i druge opce akte potrebne za
prilagodbu ustroja ovome zakonu u roku od Sest mjeseci od dana njegova stupanja na snagu.

Clanovi upravnih tijela, rektori i prorektori visokoskolskih ustanova, te dekani i
prodekani fakulteta izabrani prije stupanja na snagu ovoga zakona, ostaju na istoj duznosti do
isteka mandata na koji su izabrani.

Integriranje visokoskolskih ustanova zapocinje danom stupanja na snagu ovoga
zakona, a zavr$it ¢e se u roku od jedne godine od njegova stupanja na snagu.

5. Prijelazno razdoblje za akreditiranje i

licenciranje

Clanak 61.

Postoje¢e visokoSkolske ustanove stupanjem na snagu ovoga zakona dobivaju
privremenu akreditaciju od nadlezne institucije. Privremenom akreditacijom odreduje se rok u
kojem ¢e se obaviti akreditiranje svakoga pojedinog programa S$to se izucava na tim
visokoskolskim ustanovama, a sve u skladu s kriterijima i procedurama za akreditiranje i
standardima.
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Akreditacija visokoskolskih ustanova obavit ¢e se u razdoblju od najvise dvije godine
od dana stupanja na snagu ovoga zakona.

6. Imenovanje obnasatelja duZnosti i rok za donoSenje propisa

Clanak 62.

Vije¢e ministara BiH ¢e u roku od $est mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga
zakona imenovati upravne odbore i obnasatelje duznosti ravnatelja CIP-a i Agencije.

Agencija ¢e u roku od godinu dana donijeti propise iz svoje nadleznosti.

7. Uskladivanje drugih zakona

Clanak 63.

Zakoni Republike Srpske i kantonalni zakoni u podrucju visokog obrazovanja uskladit
¢e se s odredbama ovoga zakona u razdoblju od Sest mjeseci nakon njegova stupanja na
snagu.

Sva pitanja iz podru¢ja visokog obrazovanja koja nisu regulirana ovim zakonom
regulirat ¢e se zakonima na razini Republike Srpske i kantona.

8. Status visih Skola

Clanak 64.

Zakonom Republike Srpske i kantonalnim zakonima rijesit ¢e se status dosadasnjih
visih §kola, najkasnije u roku od jedne godine od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Studenti upisani na viSe Skole i studijske odsjeke u dvogodisnjem trajanju prije
stupanja na snagu ovoga zakona imaju pravo i obvezu zavrsiti zapoceti studij po nastavnome
planu i programu koji je vazio u vrijeme njihova upisa, u roku utvrdenom statutom tih
ustanova.

9. Teoloski fakulteti, visoke teoloSke $kole i akademije

Clanak 65.

Odredbe ovoga zakona ne odnose se na teoloSke fakultete, visoke teoloske Skole i
akademije. Ove institucije mogu biti u sastavu sveuciliSta, §to se regulira posebnim
ugovorom.
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10. Stupanje na snagu

Clanak 66.

Ovaj zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u "Sluzbenom glasniku BiH".

PS BiH, broj 94/07
30. srpnja 2007. godine

Sarajevo
Predsjedatelj Predsjedatelj
Zastupnic¢koga doma Doma naroda
Parlamentarne skupstine Parlamentarne skupStine
Bosne i Hercegovine Bosne i Hercegovine
Beriz Belki¢ Tlija Filipovié, dipl. iur.
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3.2. Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH

Na osnovu ¢lanka 61. Zakona o upravi ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 32/02 i 102/09), ¢lana 48.
alineja 1) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini ("Sluzbeni glasnik
BiH" , br. 57/07 1 57/09), u vezi sa ¢lankom 1. i 3. Odluke o usvajanju dokumenata potrebnih
za dalju implementaciju Bolonjskog procesa u BiH ("'Sluzbeni glasnik BiH", br. 13/08), ¢lanka
6. i ¢lanka 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta (""Sluzbeni
glasnik BiH", br. 86/09), ravnatelj Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvalitete BiH uz saglasnost Upravnog odbora Agencije za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvalitete BiH datoj na 35. sjednici, odrzanoj 23.11.2016. godine, donio je

ODLUKU O KRITERIJIMA ZA AKREDITACIJU VISOKOSKOLSKIH USTANOVA
U BOSNI I HERCEGOVINI

Clanak 1.
(Predmet Odluke)
(1) Ovom Odlukom utvrduju se kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i
Hercegovini.
(2) Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini su sastavni dio ove
Odluke.
Clanak 2.
(Primjena)

Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova primjenjuju se u postupcima akreditacije svih
visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini.

Clanak 3.
(Stupanje na snagu)
(1) Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja i objavljuje se u Sluzbenom glasniku Bosne
i Hercegovine.
(2) Stupanjem na snagu ove Odluke, prestaje da vazi Odluka o kriterijima za akreditaciju
visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 75/10 i 44/13).

Broj: 05-33-1-720-1/16 RAVNATELJ
Datum: 23.11.2016. godine Prof. dr. Enver Halilovi¢, s.r.
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KRITERIJI ZA AKREDITACIJU VISOKOSKOLSKIH USTANOVA
U BOSNI I HERCEGOVINI
Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini su:
1. Politika osiguravanja Kvalitete

1) visokoskolska ustanova definira svoju viziju i misiju kojima djelotvorno vodi svoje
aktivnosti. Vizija i misija su izradene i revidirane u konsultacijama sa relevantnim
zainteresiranim stranama i javno su dostupne,

2) visokoskolska ustanova ima djelotvoran sistem i procedure za provodenje, pracenje i daljnji
razvoj svoje strategije i akcionih planova. Visoko§kolska ustanova izraduje i redovno revidira
svoju strategiju, u konsultacijama sa svim relevantnim zainteresiranim stranama. Strategija se
formalno usvaja i javno je dostupna. Ona se odnosi na nastavni proces, istrazivacki rad/razvoj
umjetnosti i doprinos razvoju drustva, ukljucujuéi konkretne i ostvarive strateske ciljeve i
aktivnosti visokoskolske ustanove,

3) visokoskolska ustanova ima formalno definiranu i javno dostupnu politiku i procedure za
unutarnje osiguravanje kvaliteta, koje obuhvataju i jasne odgovornosti. Te procedure su u
skladu sa strategijom visokoskolske ustanove,

4) unutarnje oosiguranje kvaliteta koristi misljenja unutarnjih i vanjskih zainteresiranih strana,
te podatke iz informacionih i sistema za pracenje i evaluacije,

5) sistem unutarnjeg osiguranja kvaliteta je usmjeren ka stalnom unapredenju visokoskolske
ustanove i pruza podrsku pobolj$anju nastavnog procesa, istrazivackog rada/razvoja umjetnosti,
doprinosu razvoju drustva i upravljackim i administrativnim procesima,

6) visokoskolska ustanova ima strategiju za medunarodne aspekte rada koja je uskladena sa
strategijom ustanove i u kojoj je dat pregled njenih medunarodnih aktivnosti kao §to su
medunarodni projekti, bilateralni sporazumi, zajednicki programi, itd.

2. Izrada i odobravanje programa

1) visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje i usvajanje studijskih
programa koje su u skladu sa strategijom visokoskolske ustanove,

2) visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure kojima osigurava da su planirani ishodi
ucenja i koritenje sistema kredita izrazenih kroz ECTS bodove u skladu sa vaze¢im
kvalifikacijskim okvirom, da se primjenjuju na sve studijske programe, te da su predvidene
prilike za sticanja znanja i vjestina van ustanove.

3. U¢enje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

1) visokoskolska ustanova primjenjuje procedure kojima se garantuje pravi¢an, transparentan i
dosljedan nadin ocjenjivanja studenata i kojima se predvida mogucénost Zalbi studenata.
Procedure su formalizirane i javno su dostupne,

2) visokoskolska ustanova podsti¢e aktivan angazman studenata u procesima upravljanja,
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3) visokoskolska ustanova podsti¢e i osigurava medunarodnu mobilnost studenata i zaposlenih,
te rukovodi sistemom za $irenje njihovih iskustava i primjera dobre prakse.

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificaranje

1) visokoskolska ustanova osigurava adekvatne uslove i pruza podrsku akademskom
napredovanju studenata, osiguravajuci jednake moguénosti,

2) visokoskolska ustanova ima uspostavljen sistem za priznavanje kvalifikacija i perioda
studiranja u skladu sa Lisabonskom konvencijom o priznavanju kvalifikacija, te prethodnog
udenja,

3) visokoskolska ustanova pravovremeno studentima obezbjeduje potvrdu/uvjerenje o
diplomiranju, uklju¢ujuéi dodatak diplomi.

5. Nastavno osoblje

1) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj akademskog osoblja,

2) visokoskolska ustanova priprema plan zaposljavanja i planiranje razvoja karijere, u skladu
sa analizom koja se redovno provodi,

3) visokoskolska ustanova primjenjuje praviéne i transparentne procese i procedure kod
zapos$ljavanja i unapredenja zaposlenih. Procedure su utvrdene unaprijed, javno su dostupne i
uskladene su sa vaze¢im zakonskim propisima. Clanovi u sastavu komisije za izbor u zvanje
akademskog osoblja su kompetentni u datoj znanstvenoj/umjetni¢koj oblasti (poljima i
granama) u kojoj kandidat trazi izbor u zvanje,

4) visokoskolska ustanova pruza prilike za profesionalni razvoj svih svojih zaposlenih, te ih
podstice da te prilike iskoriste,

5) visokoskolska ustanova akademskom osoblju pruza adekvatne uslove za aktivan angazman
u oblasti istrazivackog rada.

6. Resursi za uéenje i podrska studentima

1) visokoskolska ustanova ima dovoljno resursa (ucionice, laboratorije i laboratorijska oprema,
racunala, pojedinacni i grupni prostori za ucenje, itd.) i uslova za kompletno osoblje i sve
studente,

2) visokoskolska ustanova ima knjiznicu opremljenu adekvatnim brojem biblioteckih resursa u
Stampanom i elektronskom obliku i odgovarajuéi prostor i opremu za koriStenje usluga
knjiznice i za akademsko osoblje i za studente,

3) visokoskolska ustanova sistematski i djelotvorno planira, koristi i provjerava svoje resurse,
u skladu sa strateskim planom,

4) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj administrativnog i pomoc¢nog osoblja

5) visokoskolska ustanova ima adekvatne procedure i resurse za provodenje svoje strategije za
medunarodne aspekte rada.
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7. Upravljanje informacijama

1) visokoskolska ustanova koristi informacione sisteme u cilju prikupljanja, analiziranja i
koristenja informacija radi djelotvornosti i unapredenja nastavnog procesa, istrazivackog
rada/razvoja umjetnosti, doprinosa razvoju drustva, upravljackih i administrativnih djelatnosti,

2) visokoskolska ustanova redovito prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata kroz
studije, stopi uspjesnosti i napustanja studija, omjeru studenata i nastavnog osoblja, itd,

3) visokoskolska ustanova redovito prikuplja i analizira podatke o radu, starosnoj strukturi i
kvalifikacijama akademskog osoblja, ukljucujuéi omjer vlastitog i gostujuéeg osoblja.

8. Informiranje javnosti

1) visokoskolska ustanova na svojoj internetskoj stranici objavljuje relevantne informacije o
svojim aktivnostima, ukljucujuci informacije o studijskim programima i zvanjima koje nudi, a
koje su jasne, tacne, objektivne, aktualne i lako dostupne. Informacije se objavljuju na jednom
od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini i na engleskom jeziku,

2) visokoskolska ustanova na svojoj internetskoj stranici pruza informacije o djelatnostima u
oblasti istrazivackog rada i informacije o radu svog akademskog osoblja (publikacije, projekti,
konferencije, itd),

3) visokoskolska ustanova osigurava sistematsku komunikaciju sa vanjskim zainteresovanim
stranama.

9. Kontinuirano pracenje i periodi¢na revizija programa

1) visokoskolska ustanova redovno prati i dalje razvija svoje studijske programe, uz angaziranje
zainteresiranih strana,

2) visokoskolska ustanova ima definirane i usvojene procedure za redovito pracenje realizacije
studijskih programa,

3) visokoskolska ustanova analizira na koji nacin su procedure prikupljanja informacija i
preduzetih aktivnosti uticale na unapredenje studijskog programa.

10. Periodi¢no vanjsko osiguravanje kvalitete

Visokoskolske ustanove trebaju periodi¢no prolaziti postupak vanjskog osiguravanja kvalitete.
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Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 32/02 i 102/09), ¢lana 48.
alineja 1) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini ("Sluzbeni glasnik
BiH", br. 59/07 i 59/09), u vezi sa ¢lanom 1. i 3. Odluke o usvajanju dokumenata potrebnih za
dalju implementaciju Bolonjskog procesa u BiH ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 13/08), ¢lana 6. i
¢lana 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta (""SluZzbeni
glasnik BiH", br. 86/09), direktor Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
BiH uz saglasnost Upravnog odbora Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta BiH datoj na 36. sjednici, odrzanoj 16.02.2017. godine, donio je

ODLUKU O KRITERIJIMA ZA AKREDITACIJU STUDIJSKIH PROGRAMA
PRVOG I DRUGOG CIKLUSA STUDIJA U BOSNI I HERCEGOVINI

Clan 1.
(Predmet Odluke)
(1) Ovom Odlukom utvrduju se kriteriji za akreditaciju studijskih programa za I i II ciklus
studija u Bosni i Hercegovini.
(2) Kriteriji za akreditaciju studijskih programa za I'i II ciklus studija u Bosni i Hercegovini su
sastavni dio ove Odluke.

Clan 2.
(Primjena)
Kriteriji za akreditaciju studijskih programa za I i II ciklus studija primjenjuju se u postupcima
akreditacije svih studijskih programa I i II ciklusa studija u Bosni i Hercegovini.

Clan 3.
(Stupanje na snagu)
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u Sluzbenom glasniku Bosne i
Hercegovine.

Broj: 05-33-1-152-1/17 DIREKTOR
Datum: 16.02.2017. godine Prof. dr. Enver Halilovi¢

3.3. Kriteriji za akreditaciju studijskih programa 1. i 2. ciklusa u BiH
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KRITERIJI ZA AKREDITACIJU STUDIJSKIH PROGRAMA
PRVOG I DRUGOG CIKLUSA STUDIJA
U BOSNI I HERCEGOVINI

I) Kriteriji za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i
Hercegovini su:

1. Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa

1.1.

1.2

1.3.

Visokoskolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku unutrasnjeg osiguranja
kvaliteta studijskih programa kao dio njenog strateSskog upravljanja.

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na promociju:
istrazivackog rada, ucenja i poucavanja, mobilnosti i internacionalizacije na studijskim
programima, kao i spre¢avanju plagijata radova nastavnika i zavr$nih radova studenata
na svim ciklusima studija.

Politika podrzava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji sudionici doprinose
kvaliteti studijskih programa, te definira na¢in ukljuéivanja vanjske sudionika u tome.

2. Kreiranje i usvajanje studijskih programa

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje i usvajanje studijskih
programa koji ukljucuju studente i sve zainteresirane strane.

Studijski programi su uskladeni sa nau¢nim i obrazovnim standardima i dostignu¢ima
odredene nau¢ne/umjetnicke oblasti, zahtjevima srodnih nau¢nih oblasti u cilju sticanja
multidisciplinarnih znanja, zahtjevima trzista rada i medunarodnih reformskih procesa.

Ciljevi studijskog programa i ishodi u¢enja su jasno definirani i podudarni sa sadrzajem
studijskih programa i nivoom ciklusa studija i u skladu su sa strategijom ustanove.
Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili sli¢nim
programima na visokoskolskim ustanovama u BiH i inostranstvu.

Ishodi ucéenja su utvrdeni i navedeni na svakom nivou studijskog programa, te su
povezani sa standardima kvalifikacija, Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom
kvalifikacija Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).

Nastavni plan i program sadrzi minimalno: pregled obaveznih i izbornih predmeta,
okvirni sadrzaj nastavne materije za svaki od predmeta (podijeljenu prema broju
sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog semestra), opterecenje studenta po
predmetu, bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, nacine
provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja studenta, bodovnu ECTS
vrijednost zavr$nog rada na I'i II ciklusa studija, ovisno o statusu ustanove, metode
osiguranja kvaliteta, listu obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet,
obaveznu i specifiécnu opremu za izvodenje programa/predmeta prema zahtjevima
nauéne/umjetnicke oblastiz

Visokoskolska ustanova osigurava: interdisciplinarnost/multidisciplinarnost plana i
programa, internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa
profesionalnom praksom, realizaciju prakti¢ne nastave i aktivno u¢e$¢u studenata u
nauc¢nom/umjetnickom istrazivanju u okviru studijskog programa.
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3. Uclenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

3.1.  Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i motivirano za tu
aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije
kvaliteta u€enja i poucavanja od strane studenata.

3.2.  Akademsko osoblje motivira i ukljuuje studente na preuzimanje aktivne uloge u
istrazivacko, naucno-istazivackom i nastavno-obrazovnom procesu uz odgovarajuce
usmjeravanje, konsultacije i podrsku.

3.3, Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno, transparentno i
dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razli¢ite oblike provjere znanja i vjestina u skladu sa
specifiénostima i postavljenim ciljevima studijskog programa.

3.4. Procedure ocjenjivanja reguliSu: organizaciju testova i ispita, kriterije i metode
ocjenjivanja od strane ispitivaca i komisije, transparentnost ocjenjivanja i mogucénost
zalbi studenata na ocjenjivanje.

3.5.  Visokoskolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade, strukturu i
vrednovanje zavr$nog rada studenata odredenog ciklusa studija, kao i prava obaveze
studenta i mentora i uslove za mentorstvo.

3.6.  Predstavnici studenata su ukljuceni u rad tijela visokoskolske ustanove C¢ija je
nadleznost upravljanje i donoSenje odredenih odluka o studijskim programima.

3.7.  Visokoskolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za podr§ku
studentima za savjetovanje o budu¢em razvoju karijere.

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

4.1.  Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na osnovu zakonskih
odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji ukljucuju provjere znanja, sklonosti i
sposobnosti kandidata i uspjeh u prethodnom $kolovanju, a u skladu sa analiziranim
drustvenim potrebama i obezbijedenim resursima za izvodenje programa. Konkurs za
upis se javno objavljuje na web stranici ustanove i u medijima.

4.2.  Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i prethodnog
ucenja, a $to podrazumjeva i priznavanje neformalnog i informalnog ucenja su
uspostavljene. Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom konvencijom o
priznavanju.

4.3.  Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojasnjava ste¢enu kvalifikaciju,
ukljucujuci ostvarene ishode ucenja, te kontekst, razinu, sadrzaj i status studija koji su
pohadali i uspjesno zavrsili.

5. Ljudski potencijali

5.1.  Broj i kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i neakademskog osoblja za

kvalitetnu realizaciju studijskog programa je u skladu sa odgovaraju¢im aktom nadlezne
obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje.
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5.2.

5.3.

5.4.

Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim potencijalima sa
jasnim i transparentnim kriterijima za zaposljavanje akademskog osoblja, zaduzenjima,
opterecenjem i odgovornostima, kriterijima za profesionalni razvoj, napredovanje i
struéno usavrSavanje akademskog osoblja i mehanizme za pracenje rada akademskog
osoblja sa mjerama za unapredenje.

Akademsko osoblje je posveéeno istrazivatkom, odnosno naucno-istrazivackom i
umjetnickom radu , posebno kroz medunarodne naucno-istrazivacke projekte, te
zajednicke aktivnosti mentora i studenta na iznalazanju grantova ili stipendija.

Administrativnom i pomoénom osoblju je omoguceno usavr$avanje kroz uce$ée na
obukama, posebno u vezi informatickih sistema i sistema upravljanja.

6. Resursi i finansiranje

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Resursi za izvodenje studijskog programa koji u skladu sa Preporukama Agencije o
kriterijima za licenciranje visokoSkolskih ustanova i studijskih programa u BiH i
odgovarajuc¢im aktom nadlezne obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje
su dostatni i dostupni studentima.

Obavezna i specifi¢na potrebna opremu za izvodenje studijskog programa/predmeta
prema zahtjevima nau¢ne oblasti/uze naucne oblasti je dostupna. Visokoskolska
ustanova, osigurava obaveznu i dopunsku literaturu za svaki pojedini predmet koja po
sadrzaju podrzava realizaciju predmeta.

Visokoskolska ustanova ¢ini dostupnim studentima i akademskom osoblju dovoljan
broj kompjuterskih prostorija sa pristupom internetu i biblioteku s adekvatnom
prostorijom za Citanje, pretrazivac¢ima i nau¢nim i drugim bazama podataka.

Visokoskolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke resurse i opremu za
nauéno-istrazivacki rad i nastavno-obrazovnu djelatnost.

Visokoskolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa drugim VSU i
istrazivackim centrima mogucnost koriStenja njihovih resursa.

7. Upravljanje informacijama o studijskim programima

7.1.

7.2.

Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim aspektima studijskih
programa (o stopi uspjes$nosti studenata, napustanju studija, zadovoljstvu studenata,
zaposljivosti svrSenih studenata i sli¢no) je uspostavljen i koristi se za unaprijedenja
kvaliteta studijskih programa.

Visokoskolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o broju i starosnoj
strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu broja nastavnika i studenata, odnosu
vlastitog i gostujuceg kadra, kao i podatke anketiranja osoblja od strane studenata.

8. Informiranje javnosti o studijskim programima

8.1.

Visokoskolska ustanova objektivno i pravovremeno informiSe javnost aZzuriranim
informacijama o svim aspektima odobrenih (licenciranih) i/ili akreditiranih studijskih
programa koje nudi sa posebnim osvrtom na definirane ciljeve studijskih programa i
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ishode ucenja. Podaci o akademskim karijerama zaposlenog i angazovanog osoblja su

javno objavljeni. Minimum 50% od ukupnih informacija je na engleskom jeziku.

9. Kontinuirano praéenje, periodi¢na evaluacija i revizija studijskih programa

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Procedure za periodi¢nu evaluaciju, unapredenje i prestrukturiranje postojecih
studijskih programa su uspostavljene. Procedure ukljucuju misljenja studenata i drugih
unutrasnjih i vanjskih zainteresiranih strana.

Visokoskolska ustanova periodi¢no evaluira nastavni plan i program, nastavni proces,
stepen realizacije ishoda uéenja i njihovu relevantnost za trziste rada putem anketiranja
studenata, akademskog i administrativnog osoblja, te povratne informacije koristi za
inoviranje i unapredenja istog.

Visokoskolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcionog plana internacionalizacije,
benefite od potpisanih Ugovora o medunarodnoj saradnji, procenat stranih studenata i
profesora; broj i napredak svojih studenata na struénom usavr$avanju u inostranstvu;
uposljavanje diplomirani studenata i sl.

Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem anketiranja akademskog
osoblja i studenata.

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata

10.1.

Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom programu se promovira i
unaprijeduje putem zajedni¢kih prijava i uceS¢a na projektima sa drugim
visokoskolskim ustanovama iz zemlje i inozemstva.

Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene studenata sa inostranim
visokoskolskim ustanovama kroz razli¢ite programe i mreze studentske razmjene uz
priznavanje vremena, ocjena i ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene su
uspostavljeni.

Visokoskolska ustanova kadrovski i finansijski osnazuje kapacitete sluzbi za
medunarodnu saradnju i dvosmjernu mobilnost akademskog osoblja i studenata. Ova
sluzba prati i evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godi$nji IzvjeStaj o mobilnosti
akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera za unaprijedenje.
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3.4. Odluka o normama kojima se odreduju minimalni standardi u
podrucju visokog obrazovanja u BiH

Ova nesluzbena preciscena verzija sadrzi tekst Odluke o normama kojima se odreduju minimalni
standardi u podrucju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj
100/11) i tekst Odluke o izmjenama i dopunama odluke o normama kojima se odreduju minimalni
standardi u podrucju visokog obrazovanja koja je stupila na snagu 8.3.2019. godine koja ce biti
objavljena u ,, Sluzbenom glasniku BiH . Nesluzbena preciscena verzija se koristi samo za internu
upotrebu i na istu se ne moze pozivati prilikom sluzbene upotrebe.

ODLUKU O NORMAMA KOJIMA SE ODREDUJU MINIMALNI STANDARDI U
PODRUCJU VISOKOG OBRAZOVANJA U BOSNI I HERCEGOVINI

(5»Sluzbeni glasnik BiH* broj 100/11 i Odluka usvojena na sjednici Upravnog odbora
Agencije odrZanoj 8.3.2019. godine— nesluZbena precis¢ena verzija)

1
Ovom Odlukom utvrduju se minimalni standardi u podrucju visokog obrazovanja u
Bosni i Hercegovini.

I
Minimalni standardi koji se utvrduju ovom Odlukom zasnivaju se na Standardima i
smjernicama za osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG
2015).

1

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja i objavljuje se u ,,SluZzbenom glasniku
Bosne i Hercegovine®.

Broj: DIREKTOR
Banja Luka, 08.03.2019. Prof. dr. Enver Halilovi¢
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1. Minimalni standardi za unutarnje osiguranje kvalitete visokoskolskih ustanova i studijskih
programa

Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova

1. Politika osiguranja kvalitete
1) visokoskolska ustanova definira svoju viziju i misiju kojima djelotvorno vodi
svoje aktivnosti. Vizija i misija su izradene i revidirane u konzultacijama sa
relevantnim zainteresiranim stranama i javno su dostupne,
2) visokoSkolska ustanova ima djelotvoran sustav i procedure za provodenje,
pracenje i dalji razvoj svoje strategije i akcijskih planova. Visoko$kolska ustanova
izraduje i redovno revidira svoju strategiju, u konzultacijama sa svim relevantnim
zainteresiranim stranama. Strategija se formalno usvaja i javno je dostupna. Ona
se odnosi na nastavni proces, istraZivacki rad/razvoj umjetnosti i doprinos razvoju
drustva, ukljufujuéi konkretne i ostvarive strateSke ciljeve i aktivnosti
visoko$kolske ustanove,
3) visokoskolska ustanova ima formalno definiranu i javno dostupnu politiku i
procedure za unutarnje osiguranje kvalitete, koje obuhvataju i jasne odgovornosti.
Te procedure su sukladne strategiji visokoSkolske ustanove,
4) unutarnje osiguranje Kkvaliteta koristi miSljenja unutarnjih i vanjskih
zainteresiranih strana, te podatke iz informacijskih i sustava za pracenje i
evaluacije,
5) sistem unutarnjeg osiguranja kvalitete je usmjeren ka stalnom unaprijedenju
visokoSkolske ustanove i pruZa potporu poboljSanju nastavnog procesa,
istraZivackog rada/razvoja umjetnosti, doprinosu razvoju drustva i upravljackim
i administrativnim procesima,
6) visokoSkolska ustanova ima strategiju za medunarodne aspekte rada koja je
sukladna strategiji ustanove i u kojoj je dat pregled njenih medunarodnih
aktivnosti kao $to su medunarodni projekti, bilateralni sporazumi, zajednicki
programi, itd.

2. Izrada i odobravanje programa
1) visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje i usvajanje
studijskih programa koje su sukladne strategiji visokoSkolske ustanove,
2) visokoSkolska ustanova ima uspostavljene procedure kojima osigurava da su
planirani ishodi u¢enja i koriStenje sustava kredita izraZenih kroz ECTS bodove
sukladni vazeéem kvalifikacijskom okviru, da se primjenjuju na sve studijske
programe, te da su predvidene prilike za stjecanja znanja i vjeStina van ustanove.

3. U¢enje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
1) visokoskolska ustanova primjenjuje procedure kojima se garantira pravi¢an,
transparentan i dosljedan nadin ocjenjivanja studenata i kojima se predvida
moguénost Zalbi studenata. Procedure su formalizirane i javno su dostupne,
2) visokoskolska ustanova potie aktivan angaZman studenata u procesima
upravljanja,
3) visokoskolska ustanova potice i osigurava medunarodnu mobilnost studenata i
uposlenih, te rukovodi sustavom za Sirenje njihovih iskustava i primjera dobre
prakse.

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificaranje
1) visokoskolska ustanova osigurava adekvatne uslove i pruia potporu
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akademskom napredovanju studenata, osiguravajuéi jednake moguénosti,

2) visokoskolska ustanova ima uspostavljen sustav za priznavanje kvalifikacija i
perioda studiranja sukladno Lisabonskoj konvenciji o priznavanju kvalifikacija,
te prethodnog ucenja,

3) visokoskolska ustanova pravovremeno studentima osigurava potvrdu/uvjerenje
o diplomiranju, ukljuc¢ujuéi dodatak diplomi.

5. Nastavno osoblje

1) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj akademskog osoblja,

2) visokoSkolska ustanova priprema plan zapoSljavanja i planiranje razvoja
karijere, sukladno analizi koja se redovno provodi,

3) visokoskolska ustanova primjenjuje praviéne i transparentne procese i
procedure kod zapoSljavanja i unaprijedenja uposlenih. Procedure su utvrdene
unaprijed, javno su dostupne i sukldne su vaZe¢im zakonskim propisima. Clanovi
u sastavu povjerenstva za izbor u zvanje akademskog osoblja su kompetentni u
datoj znanstvenoj/umjetnickoj oblasti (poljima i granama) u kojoj kandidat traZi
izbor u zvanje,

4) visokoskolska ustanova pruZa prilike za profesionalni razvoj svih svojih
uposlenih, te ih potice da te prilike iskoriste,

5) visokoSkolska ustanova akademskom osoblju pruza adekvatne uvjete za aktivan
angaZzman u oblasti istraZivackog rada.

6. Resursi za ucenje i potpora studentima

1) visoko$kolska ustanova ima dovoljno resursa (ufionice, laboratorije i
laboratorijska oprema, racunari, pojedinacni i grupni prostori za ulenje, itd.) i
uvjeta za kompletno osoblje i sve studente,

2) visokoskolska ustanova ima biblioteku opremljenu adekvatnim brojem
biblioteckih resursa u Stampanom i elektronskom obliku i odgovaraju¢i prostor i
opremu za kori$¢enje biblioteckih usluga i za akademsko osoblje i za studente,

3) visokoskolska ustanova sustavno i djelotvorno planira, koristi i provjerava svoje
resurse, sukladno strateSkom planu,

4) visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj administrativnog i pomoénog
osoblja

5) visoko$kolska ustanova ima adekvatne procedure i resurse za provodenje svoje
strategije za medunarodne aspekte rada.

7. Upravljanje informacijama

1) visokoskolska ustanova Koristi informacijske sustave u cilju prikupljanja,
analiziranja i koriStenja informacija radi djelotvornosti i unaprijedenja nastavnog
procesa, istraZivackog rada/razvoja umjetnosti, doprinosa razvoju drustva,
upravljackih i administrativnih djelatnosti,

2) visokoskolska ustanova redovito prikuplja i analizira podatke o napredovanju
studenata Kroz studije, stopi uspjeSnosti i napustanja studija, omjeru studenata i
nastavnog osoblja, itd,

3) visoko$kolska ustanova redovito prikuplja i analizira podatke o radu, starosnoj
strukturi i kvalifikacijama akademskog osoblja, uklju¢ujué¢i omjer vlastitog i
gostujuceg osoblja.

8. Informiranje javnosti

96

1) visokoSkolska ustanova na svojoj internetskoj stranici objavljuje relevantne
informacije o svojim aktivnostima, ukljucujué¢i informacije o studijskim
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programima i zvanjima koje nudi, a koje su jasne, to¢ne, objektivne, aktuelne i
lako dostupne. Informacije se objavljuju na jednom od sluZbenih jezika u Bosni i
Hercegovini i na engleskom jeziku,

2) visokoSkolska ustanova na svojoj internetskoj stranici pruza informacije o
djelatnostima u oblasti istraZivackog rada i informacije o radu svog akademskog
osoblja (publikacije, projekti, konferencije, itd),

3) visokoSkolska ustanova osigurava sustavnu komunikaciju sa vanjskim
zainteresiranim stranama.

9. Kontinuirano praéenje i periodi¢na revizija programa
1) visokoskolska ustanova redovito prati i dalje razvija svoje studijske programe,
uz angaZzman zainteresiranih strana,
2) visokoskolska ustanova ima definirane i usvojene procedure za redovito
pracenje realizacije studijskih programa,
3) visoko$kolska ustanova analizira na koji nacin su procedure prikupljanja
informacija i poduzetih aktivnosti utjecale na unaprijedenje studijskog programa.

10. Periodi¢no vanjsko osiguranje kvalitete
Visokoskolske ustanove trebaju periodi¢no prolaziti postupak vanjskog
osiguranja kvalitete.

2.1.Kriteriji za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa

1. Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa
1.1. Visokos$kolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku unutarnjeg
osiguranja kvalitete studijskih programa kao dio njenog strateSkog upravljanja.
1.2. Politika osiguranja kvalitete studijskih programa je usmjerena na promociju:
istraZivakog rada, ucenja i poucavanja, mobilnosti i internacionalizacije na
studijskim programima, kao i sprecavanju plagijata radova nastavnika i zavrSnih
radova studenata na svim ciklusima studija.
1.3. Politika podrZava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji sudionici
doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira nacin ukljucdivanja vanjskih
sudionika u tome.

2. Kreiranje i usvajanje studijskih programa
2.1. VisokoSkolska ustanova ima uspostavljene procedure za Kreiranje i usvajanje
studijskih programa koji ukljuuju studente i sve zainteresirane strane.
2.2. Studijski programi su sukladni znanstvenim i obrazovnim standardima i
dostignu¢ima odredene znanstven/umjetni¢ke oblasti, zahtjevima srodnih
znanstvenih oblasti u cilju stjecanja multidisciplinarnih znanja, zahtjevima trZista
rada i medunarodnih reformskih procesa.
2.3. Ciljevi studijskog programa i ishodi u¢enja su jasno definirani i podudarni sa
sadrzajem studijskih programa i razinom ciklusa studija i sukladni su strategiji
ustanove. Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili
slicnim programima na visokoskolskim ustanovama u BiH i inozemstvu.
2.4. Ishodi ucenja su utvrdeni i navedeni na svakoj razini studijskog programa, te
su povezani sa standardima kvalifikacija, Kvalifikacijskim okvirom u BiH i
Okvirom kvalifikacija Europskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).

4
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2.5. Nastavni plan i program sadrZi minimalno: pregled obveznih i izbornih
predmeta, okvirni sadrZaj nastavne materije za svaki od predmeta (podijeljen
prema broju sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog semestra), opterecenje
studenta po predmetu, bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu sukladno
ECTS-u, nadine provjere i vrednovanja kontinuiranog stjecanja znanja studenta,
bodovnu ECTS vrijednost zavrinog rada na I i II ciklusa studija, ovisno o statusu
ustanove, metode osiguranja Kvalitete, listu obvezne i dopunske literature za svaki
pojedini predmet, obveznu i specificnu opremu za izvodenje programa/predmeta
prema zahtjevima znanstvene/umjetnicke oblasti.
2.6. VisokoSkolska ustanova osigurava: interdisciplinarnost/multidisciplinarnost
plana i programa, internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa
profesionalnom praksom, realizaciju prakti¢ne nastave i aktivno sudjelovanje
studenata u znanstveno/umjetni¢kom istraZivanja u okviru studijskog programa.

3. U¢enje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

3.1. Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i
motivirano za tu aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir rezultate
anketa evaluacije kvalitete ucenja i poucavanja od strane studenata.
3.2. Akademsko osoblje motivira i ukljucuje studente na preuzimanje aktivne
uloge u istraZivacko, znanstveno-istaZivackom i nastavno-obrazovnom procesu uz
odgovarajuce usmjeravanje, konzultacije i potporu.
3.3. Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno,
transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razli¢ite oblike provjere znanja
i vjeStina sukladno specifi¢nostima i postavljenim ciljevima studijskog programa.
3.4. Procedure ocjenjivanja reguliraju: organizaciju testova i ispita, kriterije i
metode ocjenjivanja od strane ispitivata i povjerenstva, transparentnost
ocjenjivanja i moguénost Zalbi studenata na ocjenjivanje.
3.5. VisokoSkolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade,
strukturu i vrednovanje zavrSnog rada studenata odredenog ciklusa studija, kao i
prava i obveze studenta i mentora i wuvjete za mentorstvo.
3.6. Predstavnici studenata su ukljuceni u rad tijela visokoSkolske ustanove ¢ija je
nadleZnost upravljanje i donoSenje odredenih odluka o studijskim programima.
3.7. VisokosKkolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za potporu
studentima za savjetovanje o buduéem razvoju Kkarijere.

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
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4.1. Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na osnovu
zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji uklju¢uju provjere
znanja, sklonosti i sposobnosti kandidata i uspjeh u prethodnom $kolovanju, a
sukladno analiziranim drusStvenim potrebama i obezbijedenim resursima za
izvodenje programa. Natje¢aj za upis se javno objavljuje na web stranici ustanove
i u medijima.
4.2. Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i
prethodnog ucenja, a $to podrazumjeva i priznavanje neformalnog i informalnog
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ucenja su uspostavljene. Procedure za priznavanje su sukladne Lisabonskoj
konvenciji 0 priznavanju.
4.3. Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojasnjava steenu
kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, te kontekst, razinu, sadrzaj i
status studija koji su pohadali i uspjeSno zavrsili.

5. Ljudski potencijali

5.1. Broj i kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i neakademskog
osoblja za kvalitetnu realizaciju studijskog programa je sukladan odgovaraju¢em
aktu nadleZne obrazovne vlasti koja propisuje Kriterije za licenciranje.
5.2. Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim
potencijalima sa jasnim i transparentnim Kriterijima za zapoSljavanje
akademskog osoblja, zaduZenjima, opterecenjem i odgovornostima, kriterijima za
profesionalni razvoj, napredovanje i stru¢no usavrsavanje akademskog osoblja i
mehanizme za pracenje rada akademskog osoblja sa mjerama za unaprijedenje.
5.3. Akademsko osoblje je posveéeno istraZivackom, odnosno znanstveno-
istraZivackom i umjetnickom radu, posebno kroz medunarodne znanstveno-
istraZivacke projekte, te zajednicke aktivnosti mentora i studenta na iznalaZanju
grantova ili stipendija.
5.4. Administrativnom i pomo¢nom osoblju je omoguceno usavr$avanje kroz
sudjelovanje na obukama, posebice u vezi sa informatickim sustavima i sustavima
upravljanja.

6. Resursi i finansiranje
6.1. Resursi za izvodenje studijskog programa koji su sukladni Preporukama
Agencije o Kkriterijima za licenciranje visokoSkolskih ustanova i studijskih
programa u BiH i odgovaraju¢em aktu nadleZne obrazovne vlasti koja propisuje
kriterije =~ za  licenciranje = su  dostatni i  dostupni  studentima.
6.2. Obvezna i specifi‘na potrebna oprema za izvodenje studijskog
programa/predmeta prema zahtjevima znanstvene oblasti/uZe nauc¢ne oblasti je
dostupna. Visoko$kolska ustanova, osigurava obveznu i dopunsku literaturu za
svaki pojedini predmet koja po sadrZaju podrZava realizaciju predmeta.
6.3. Visokoskolska ustanova ¢ini dostupnim studentima i akademskom osoblju
dovoljan broj kompjuterskih prostorija sa pristupom internetu i biblioteku s
adekvatnom prostorijom za Citanje, pretraZivatima i znanstvenim i drugim
bazama podataka.
6.4. Visokoskolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke resurse i
opremu za znanstveno-istraZivacki rad i nastavno-obrazovnu djelatnost.
6.5. VisokoSkolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa drugim
visokoSkolskim ustanovama i istraZivackim centrima moguénost KkoriStenja
njihovih resursa.

7. Upravljanje informacijama o studijskim programima
7.1. Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim aspektima
studijskih programa (o stopi uspje$nosti studenata, napuStanju studija,

6

99



g

W sveudiLiSTE

UMOSTARU

zadovoljstvu studenata, zaposljivosti svr§enih studenata i sli¢no) je uspostavljen i
koristi se za unaprijedenje kvalitete studijskih programa.
7.2. Visokoskolska ustanova redovito prikuplja i analizira podatke o broju i
starosnoj strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu broja nastavnika i
studenata, odnosu vlastitog i gostujuéeg kadra, kao i podatke anketiranja osoblja
od strane studenata.

8. Informiranje javnosti o studijskim programima

8.1. Visokoskolska ustanova objektivno i pravovremeno informira javnost
aZuriranim informacijama o svim aspektima odobrenih (licenciranih) i/ili
akreditiranih studijskih programa koje nudi sa posebnim osvrtom na definirane
ciljeve studijskih programa i ishode ucenja. Podaci o akademskim karijerama
zaposlenog i angaZovanog osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% od ukupnih
informacija je na engleskom jeziku.

9. Kontinuirano pracenje, periodi¢na evaluacija i revizija studijskih programa

9.1. Procedure za periodicnu evaluaciju, unaprijedenje i prestrukturiranje
postojeéih studijskih programa su uspostavljene. Procedure uklju¢uju misljenja
studenata i drugih unutarnjih i vanjskih zainteresiranih strana.
9.2. Visokos$kolska ustanova periodi¢no evaluira nastavni plan i program, nastavni
proces, stepen realizacije ishoda ucenja i njihovu relevantnost za trZiSte rada
putem anketiranja studenata, akademskog i administrativnog osoblja, te povratne
informacije koristi za inoviranje i unaprijedenja istog.
9.3. Visokoskolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcijskog plana
internacionalizacije, benefite od potpisanih Ugovora o medunarodnoj saradnji,
procenat stranih studenata i profesora; broj i napredak svojih studenata na
struénom usavrSavanju u inozemstvu; uposljavanje diplomirani studenata i sl.
9.4. Kvalitet, suvremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem anketiranja
akademskog osoblja i studenata.

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata
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10.1.Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom programu se

promovira i unaprijeduje putem zajedni¢kih prijava i sudjelovanja u
projektima sa drugim visokoSkolskim ustanovama iz zemlje i inozemstva.

10.2. Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene studenata sa

inozemnim visokoskolskim ustanovama kroz razlifite programe i mreze
studentske razmjene uz priznavanje vremena, ocjena i ECTS bodova ostvarenih
tjekom razmjene su uspostavljeni.

10.3.Visokoskolska ustanova kadrovski i financijski osnaZuje kapacitete sluzbi za

medunarodnu suradnju i dvosmjernu mobilnost akademskog osoblja i
studenata. Ova sluzba prati i evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godiSnje
Izvjesc¢e o mobilnosti akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera za
unaprijedenje.
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2.Minimalni standardi za vanjsko osiguranje kvalitete visokoskolskih
ustanova i studijskih programa

Svrha i ucesnici vanjskog osiguranja kvalitete

Vanjsko osiguranje kvalitete provodi se u svrhu akreditacije visokoskolskih ustanova, odnosno
studijskih programa, te u svrhu njihovog unaprijedenja. Sudionici vanjskog osiguranja kvalitete
su:

- visokoskolska ustanova,

- nadlezna obrazovna tijela,

- Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete (u daljem tekstu: Agencija),
- Povjerenstvo domacih i medunarodnih struénjaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju
kvalitete i daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa (u
daljem tekstu: Povjerenstvo).

Samoevaluacija i koriStenje rezultata unutarnjeg osiguranja kvalitete

Visokoskolska ustanova treba periodi¢no provoditi samoevaluaciju na razini visoko$kolske
ustanove i studijskih programa. Za provodenje samoevaluacije visokoskolska ustanova treba
imenovati tim u kojem su predstavnici svih njenih dijelova i skupina (akademsko i
administrativno osoblje, studenti itd.). Polazna osnova za proces vanjskog osiguranja kvalitete
je Izvjesce o ispunjenosti standarda i kriterija za akreditaciju ili Samoevaluacijsko izvjesce,
koje bi trebalo usvojiti odgovarajuce tijelo visokoskolske ustanove. Izvjesce treba izraditi na
jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini i na engleskom jeziku, i ono u strukturi treba
minimalno sadrzavati sljedeca poglavlja:

1. Uvod

1.1. Historija i organizacija visokoskolske ustanove

1.2. Primjena Bolonjskog procesa na visokoskolskoj ustanovi
1.4. Veze s okruZenjem, gospodarstvom i socijalnim partnerima
1.5. Financiranje visokoskolske ustanove

1.6. Statisticki podaci

2. Provodenje samoevaluacije
2.1. Tim za samoevaluaciju
2.2. Postupak samoevaluacije

3. Kriteriji za akreditaciju visoko$kolskih ustanova i/ili studijskih programa

4. Zakljucci uz prijedloge aktivnosti za unaprijedenje stanja
5. Prilozi

Metoda i podrucja vanjske provjere osiguranja kvalitete

Vanjsko osiguranje kvalitete visokoskolske ustanove je strukturirano prema modelu od 4
koraka koji ukljucuje:
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- izvjesce koji izraduje visokoskolska ustanova,

- posjetu Povjerenstva visoko$kolskoj ustanovi,

- objavljeno izvjesce o vanjskoj evaluaciji koje objavljuju nadlezne obrazovne vlasti

- naknadne aktivnosti koje provodi visokoskolska ustanova prema preporukama
Povjerenstva iz izvjesca o vanjskoj evaluaciji.

Vanjsko osiguranje kvaliteta studijskih programa se provodi putem razli¢itih
mehanizama osiguranja Kvalitete, kao $to su recenzija, klasterska ili pojedinacna
akreditacija studijskih programa. Akreditacija studijskih programa provodi se u sklopu
institucionalne akreditacije i/ili pojedinacno izmedu dva akreditacijska ciklusa.
Struktura modela vanjskog osiguranja kvalitete studijskih programa treba da ukljucuje:

- izvjesce o studijskom programu koji izraduje visokoskolska ustanova,

- izvjesée stru¢njaka o studijskom programu (jednu ili vi§e recenzija ili drugog
vida izvjeSéa stru¢njaka iz uZe znanstvene oblasti kojoj pripada studijski
program),

- vanjsku evaluaciju studijskog programa, koja moZe da bude i sastavni dio
posjete Povjerenstva stru¢njaka za visokoSkolsku ustanovu ili viSe studijskih
programa

- objavljena izvjes¢a o vanjskoj evaluaciji studijskog programa koji mogu biti
dio izvjes¢a o vanjskoj evaluaciji visokoskolske ustanove koji objavljuju
nadleZne obrazovne vlasti

- naknadne aktivnosti koje provodi visokos$kolska ustanova prema preporukama
Povjerenstva stru¢njaka iz izvjeséa o vanjskoj evaluaciji.

Vanjsko osiguranje kvalitete treba dati jasan odgovor na dostignutost Standarda za unutarnje
osiguranje kvalitete i ispunjenost kriterija za akreditaciju, uz primjenu ovih minimalnih
standarda. Ono treba i provjeriti opisano stanje u Izvjesc¢u visokoskolske ustanove s ¢injeni¢nim
stanjem utvrdenim prilikom posjeta Povjerenstva visokoskolskoj ustanovi.

Organizacija procesa vanjskog osiguranja kvalitete

Vanjsko osiguranje kvalitete treba biti organizirano tako da se odluke o kvaliteti donose
neovisno od nadleznih obrazovnih vlasti, politi¢kih struktura i visokoskolske ustanove koja je
predmet vanjskog osiguranja kvalitete, izbjegavajuci bilo koji sukob interesa.

U tom smislu, svaki od sudionika treba imati jasno definiranu odgovornost propisanu
odgovaraju¢im zakonskim i podzakonskim aktima nadleZnog obrazovnog tijela,
sukladnim Okvirnom zakonu o visokom obrazovanju u BiH, koji propisuju:

- nacin i rokove u kojima visokoskolska ustanova podnosi zahtjev za akreditaciju,

- potrebnu dokumentaciju koja se podnosi uz zahtjev,

- nacin i rokove za imenovanje povjerenstva stru¢njaka,

- rok za obavljanje ocjene i revizije kvalitete rada visokoskolske ustanove i ocjene
kvalitete studijskih programa
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- nacin na koji se kompletno izvjes¢e dostavlja Agenciji radi davanja preporuke iz
¢lanka 49. alineja 5. Okvirnog zakona (npr. rok za dostavljanje uskladen s odnosnim
propisima o upravnom postupku i ostali parametri vazni za pravnu sigurnost
sudionika).

Povjerenstvo strucnjaka

Predlozeni, odnosno imenovani stru¢njaci u povjerenstvu trebaju biti s popisa struénjaka
utvrdenog sukladno Okvirnom zakonu o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini.
Povjerenstvo treba imati minimalnu zastupljenost svake od cetiri kategorije stru¢njaka:
predstavnika akademske zajednice, predstavnika gospodarstva i prakse, medunarodnog
struénjaka i studenta. Povjerenstvo ima predsjednika koji se u pravilu bira iz reda predstavnika
akademske zajednice u BiH.

Preporuka o nacinu rada Povjerenstva

Povjerenstvo u pravilu odluke donosi koncenzusom, s tim da, ukoliko se koncenzus ne postigne,
svaki ¢lan povjerenstva moze izdvojiti svoje misljenje. Povjerenstvo ispunjenost svakog
kriterija za akreditaciju ocjenjuje opisno i to sljede¢im ocjenama:

- potpuno ispunjen,

- znatno ispunjen,

- djelimi¢no ispunjen i
- neispunjen.

Izvjesée Povjerenstva

Izvjesée Povjerenstva treba biti napisano jasno i razumljivo, na jednom od sluZbenih jezika u
Bosni i Hercegovini i na engleskom jeziku, a u strukturi minimalno treba sadrzavati:

- uvodni dio sa osnovnim podacima o visokoskolskoj ustanovi i organizacijskim
jedinicama, sastav Povjerenstva, period ocjenjivanja i revizije,

- kratak pregled rada Povjerenstva,

- analizu i misljenje o primjeni standarda za unutarnje osiguranje kvalitete i opisnu
ocjenu ispunjenosti za svaki od kriterija za akreditaciju,

- preporuke za unaprijedenje kvalitete,

- misljenje o ishodu akreditacije visoko$kolske ustanove i studijskog programa i to:

a) akreditiranje visokoskolske ustanove ili studijskog programa, na period od pet
godina, samo u slucaju kada su svi kriteriji ocijenjeni kao potpuno ili znatno
ispunjeni,

b) upuéivanje pisma oc¢ekivanja, na period od jedne do najduzZe dvije godine,
u slu¢aju kada je viSe od polovine kriterija ocijenjeno kao u potpunosti ili
znatno ispunjeno, a svi ostali kao djelimi¢no ispunjeni te

c) donosenje rjeSenja o odbijanju akreditacije ako je najmanje jedan kriterij
ocijenjen kao neispunjen ili kada je vise od polovine kriterija ocijenjeno kao
djelimi¢no ispunjeno.
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Izvjesce Povjerenstva struénjaka visokoskolska ustanova objavljuje na svojoj web stranici po
okoncanju postupka akreditacije, a objavljuju ga i Agencija na svojoj web stranici.

Preporuka o naknadnim aktivnostima

Visokoskolska ustanova po prijemu rjeSenja o akreditaciji izraduje akcioni plan naknadnih
aktivnosti s vremenskim okvirom i konkretnim nosiocima za realizaciju preporuka za
poboljsanje unutarnje kvalitete iz izvjeScéa Povjerenstva, te isti objavljuje na svojoj web stranici.
Visokoskolska ustanova jednom godi$nje sacinjava izvjeS¢e o preduzetim aktivnostima na
realizaciji akcijskog plana, koji treba sadrzavati poduzete aktivnosti, stupanj realizacije, kao i
naznaku eventualnih odstupanja od akcijskog plana, te okolnosti zbog kojih je doslo do
odstupanja. Izvjesc¢e o poduzetim aktivnostima visoko$kolska ustanova treba objaviti na svojoj
web stranici.

Periodicnost vanjskog osiguranja kvalitete

Vanjsko osiguranje kvaliteta visokoskolskih ustanova i studijskih programa treba se odvijati
u odredenom vremenskom interval sukladno odgovaraju¢im propisima, budu¢i da je osiguranje
kvaliteta trajan proces. Naredni proces osiguranja kvalitete treba uzimati u obzir napredak
postignut od prethodnog procesa.

11
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4. OSIGURANJE KVALITETE VISOKOG
OBRAZOVANJA NA RAZINI
HERCEGOVACKO-NERETVANSKE
ZUPANIJE

Temeljni pravni akt koji se tice visokog obrazovanja u Hercegovacko-neretvan-
skoj zupaniji je Zakon o visokom obrazovanju u Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji
(2012.) (dalje: Zupanijski Zakon), koji se temelji na Okvirnom zakonu. Osim Zu-
panijskog Zakona, podrucje osiguranja kvalitete u visokom obrazovanju defini-
rano je Uredbom o kriterijima, standardima i normativima u visokom obrazovanju u
Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji (2012.) (dalje: Zupanijska Uredba), Pravilnikom
o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa u Hercegovacko-neretvan-
skoj Zupaniji (2014.) (dalje: zupanijski Pravilnik) te Odlukom o troskovima provo-
denja postupka institucionalne akreditacije i akreditacije studijskih programa (dalje:
zupanijska Odluka).

U Zupanijskom Zakonu u ¢lanku 4. osiguranje kvalitete navodi se kao jedno od
nacela na kojem se zasniva djelatnost visokog obrazovanja. Licenca i akreditacije
definiraju se ¢lancima 24. - 32., pri ¢emu je bitno izdvojiti:

- Ministarstvo izdaje licencu kojom se visokoskolskoj ustanovi dopusta
obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, a u slucaju opravdanih razloga
moze izdati i rjeSenje o oduzimaju licence.

- Zahtjev za akreditaciju visokoskolske ustanove podnosi se Ministarstvu,
koje, nakon provedenog postupka akreditacije i na temelju preporuke
Agencije, moze izdati rjeSenje o akreditaciji, rjesSenje o odbijanju akredita-
cije te, u slucaju utvrdenih nedostataka, odrediti rok za otklanjanje navede-
nih nedostataka, te po isteku roka odluciti o zahtjevu.

- Proces akreditacije visokoskolskih ustanova detaljnije je propisan Zupanij-
skim Pravilnikom.

- Visokoskolske ustanove svojim aktima definiraju vlastite sustave osigura-
nja kvaliteta i njihovu realizaciju, te uspostavlja informacijski sustav kojim
¢e se osigurati realizacija mjera osiguranja kvalitete i stalni pristup infor-
macijama.

U Zupanijskoj Uredbi navode se tehnicki normativi, oprema za rad i pedagoski

standardi koje trebaju ispunjavati sve visokoskolske ustanove koje djeluju na pro-
storu Hercegovacko-neretvanske Zupanije, bez obzira na mjesto njihova sjedista.
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Od tehnickih normativa propisuje se obveza ispunjavanje uvjeta higijensko-teh-
nicke klimatizacije, rasvjete, instalacija, zastite od poZara te pristupa osobama s
invaliditetom, nacini koristenja prostora za rad, minimalnu povrsinu prostora za
realizaciju nastave te uredske prostore. Kod propisivanja opreme za rad definira
se obveza utvrdivanja popisa nastavnih sredstava i opreme za izvodenje nastave
u nastavnom planu i programu, raspolaganje prostorom za specificne sadrzaje
(laboratoriji, specijalizirane radionice), racunalna oprema i internetska mreza te
knjiznicni prostori i knjizni¢na grada. Kod pedagoskih standarda propisan je mi-
nimalni omjer akademskog osoblja u stalnom radnom odnosu, nastavne norme,
minimalni broj administrativnog osoblja, maksimalan broj studenata u nastavnim
grupama za predavanja i vjezbe, trajanje semestra, raspon tjednog opterecenja
studenta nastavom, nacin i rokovi upisa studenata u visu godinu, sadrzaj nastav-
nog plana i programa, trajanje nastavnog sata, nacini i rokovi polaganja ispita te
brojc¢ani sustav ocjenjivanja. Zupanijska Uredba je za sve visokoskolske ustano-
ve na prostoru Hercegovacko-neretvanske Zupanije obvezujuéa i iz perspektive
akreditacije, jer se kriteriji za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ci-
klusa, u svezi s ljudskim i fizickim resursima, izravno referiraju na ,odgovarajudi
akt nadlezne obrazovne vlasti koji propisuje kriterije za licenciranje”, sto je u slu-
¢aju Hercegovacko-neretvanske Zupanije upravo zupanijska Uredba.

U Zupanijskom Pravilniku preciznije se ureduje postupak institucionalne akre-
ditacije i akreditacije studijskih programa, postupak primjene standarda i kriterija
u skladu s kojima se provodi postupak akreditacije, prava i obveze subjekata u
postupku provodenja akreditacije, predakreditacijske i naknadne aktivnosti, for-
miranje i postupanje Povjerenstva stru¢njaka i druga relevantna pitanja. Nave-
deni Pravilnik klju¢ni je akt za sve visokosSkolske ustanove na prostoru Hercego-
vacko-neretvanske Zupanije kada je rijec o akreditacijskim procesima, iz kojeg je
vazno izdvojiti sljedece:

- akreditacija je proces neovisne vanjske procjene kvalitete i ispunjenosti
kriterija koje propisuje drzavna Agencija, a licenciranje je proces provjere
ispunjenosti uvjeta za osnivanje i rad visokoskolske ustanove radi dodjele
dozvole (licence);

- u postupku akreditacije primjenjuju se standardi definirani u Odluci o nor-
mama te kriteriji koje propisuje drzavna Agencija;

- sve visokoskolske ustanove na prostoru Hercegovacko-neretvanske zupa-
nije imaju obvezu predati zahtjev za akreditacije visokoskolske ustanove
(institucionalna akreditacija) i studijskih programa, pri cemu nositelj akre-
ditacije ne mogu biti fakultet, akademija i institut kao organizacijske jedini-
ce visokoskolske ustanove;

- visokoskolska ustanova odgovorna je za unutarnji sustav osiguranja kvali-
tete, koji definira internim aktima i kontinuirano provodi;

- sudionici u postupku akreditacije su visokoskolska ustanova, nadlezno mi-
nistarstvo, Agencija i Povjerenstvo struc¢njaka.
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U Zupanijskom Pravilniku definirani su i koraci postupka akreditacije:

1.

visokoskolska ustanova na Senatu usvaja samoevalucijsko izvjesée i preda-
je zahtjev za akreditaciju nadleznom ministarstvu;

. nadlezno Ministarstvo, nakon utvrdivanja ispravnosti zaprimljenog zahtje-

va, Agenciji Salje prijedlog Povjerenstva struc¢njaka, ¢iji se ¢lanovi nalaze na
popisu struc¢njaka koji utvrduje Agencija;

Agencija, nakon zaprimanja prijedloga nadleZznog Ministarstva, donosi rje-
Senje o imenovanju Povjerenstvo stru¢njaka;

nadlezno Ministarstvo, na temelju rjeSenja Agencije o imenovanju Povje-
renstva strucnjaka, s ¢lanovima Povjerenstva sklapa ugovore kojima se
preciznije definiraju prava, obveze i rokovi;

. Povjerenstvo stru¢njaka, nakon uvida u samoevaluacijsko izvjesée i ostalu

dokumentaciju visokoskolske ustanove te posjete visokoskolskoj ustanovi,
izraduje prijedlog Izvjescéa o akreditaciju s misljenjem o ishodu akreditaci-
je, na koje se visokoskolska ustanova moze ocitovati u slucaju c¢injeni¢nih
gresSaka;

Povjerenstvo struc¢njaka, nakon ocitovanja visokoskolske ustanove, izradu-
je konacno lzvjesce o akreditaciju s misljenjem o ishodu akreditacije koje
Salje Agenciji;

Agencija, na temelju Izvjesca o akreditaciju s misljenjem o ishodu akredi-
tacije Povjerenstva struc¢njaka, nadleznom Ministarstvu Salje preporuku o
akreditaciji;

nadlezno Ministarstvo, na temelju preporuke Agencije, donosi Rjesenje o
akreditaciji, kojim utvrduje ishod akreditacije;

. visokoskolska ustanova, nakon zaprimljenog Rjesenja o akreditaciji, izra-

duje i na Senatu usvaja Akcijski plan provedbe preporuka iz Izvijeséa Povje-
renstva struc¢njaka, jednom godisnje izraduje i na Senatu usvaja lzvjesce o
provedbi Akcijskog plana te se kontinuiranim aktivnostima i procedurama
unutarnjeg sustava za osiguranje kvalitete priprema za naredni akreditaciji
proces.
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4.1. Zakon o visokom obrazovanju u Hercegovacko-neretvanskoj
Zupaniji

ZAKON

O VISOKOM OBRAZOVANJU |
U HERCEGOVACKO-NERETVANSKOJ ZUPANIJI

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.
(Predmet Zakona)

(1) Ovim Zakonom ureduje se djelatnost visokog obrazovanja, osnivanje, licenciranje,
akreditiranje, financiranje, ustroj i djelokrug rada visokoskolskih ustanova, izdavanje obrazovnih
isprava, prava i obveze studenata i druga bitna pitanja za uredenje sustava visokog obrazovanja u
Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji (u daljnjem tekstu: Zupanija).

Clanak 2.
(Djelatnost visokog obrazovanja)

(1) Djelatnost visokog obrazovanja je od posebnog druitvenog interesa za Zupaniju i dio
je bosanskohercegovackog, medunarodnog, a posebno europskog obrazovnog, znanstvenog,
odnosno, umjetni¢kog prostora.

(2) Djelatnost znanstveno-istrazivackog rada regulirat ¢e se posebnim zakonom.

Clanak 3.
(Temeljni ciljevi visokog obrazovanja)

(1) Temeljni ciljevi visokog obrazovanja su:
znanstvenoistrazivacki rad i time doprinositi razvoju sposobnosti pojedinca i drustva;

b) pruziti moguénost gradanima da, sukladno propisima, pod jednakim uvjetima imaju
pravo na stjecanje visokog obrazovanja i cijelozivotno obrazovanje;

¢) razvijati znanost i unapredivati umjetni¢ko stvaralastvo i

d) uspostavljati i razvijati suradnju u prostoru europskog sustava visokog obrazovanja.

Clanak 4.
(Nacela visokog obrazovanja)

(1) Djelatnost visokog obrazovanja temelji se na sljede¢im nacelima:

a) akademskim slobodama, akademskoj samoupravi i autonomiji visokoskolske ustanove;

b) jedinstvu nastave i znanstvenoistrazivackog, odnosno, umjetnickog stvaralastva;

¢) otvorenosti visokoskolske ustanove prema javnosti, gradanima i lokalnoj zajednici;

d) uvazavanju europskih, humanisti¢kih i demokratskih vrijednosti, te uskladivanju s
europskim sustavom visokog obrazovanja;

e) postivanju ljudskih prava i gradanskih sloboda, ukljuCujuéi zabranu svih oblika
diskriminacije;

f) interakciji s druStvenom zajednicom i obvezi visokoSkolske ustanove da razvija
drustvenu odgovornost studenata i drugih ¢lanova akademske zajednice;

g) sudjelovanju studenata u upravljanju i odlu¢ivanju, posebno u svezi s pitanjima koja su
od znacaja za kvalitetu nastave;

h) ravnopravnosti visokoskolskih ustanova;

i) afirmiranju konkurencije obrazovnih i istrazivackih usluga radi povecanja kvalitete i
efikasnosti visokoskolskog sustava;

j) osiguranju kvalitete i efikasnosti studiranja i

k) konceptu cijelozivotnog obrazovanja.
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Clanak 5.
(Akademske slobode)

(1) Akademske slobode su:

a) pravo akademskog osoblja i studenata na slobodu misljenja, izrazavanja i djelovanja,
bez opasnosti od sankcija, a pod uvjetom da vrSe svoju akademsku djelatnost sukladno ustavu i
ovom Zakonu, ne ugrozavajuéi ljudska prava i slobode drugih subjekata akademske, odnosno,
drustvene zajednice u cjelini;

b) sloboda visokoskolskih ustanova u nastavnom i znanstvenoistraZivackom radu i
umjetni¢kom stvaralastvu u okviru svojih ovlasti, bez mijesanja tijela javne vlasti, ukljucujuéi
slobodu objavljivanja i javnog predstavljanja znanstvenih rezultata i umjetnickih dostignuéa i

c) sloboda medusobne suradnje i udruzivanja, sukladno vazeé¢im propisima.

(2) Akademske slobode ¢e se definirati statutom visokoskolske ustanove.

Clanak 6.
(Autonomija)

(1) U pogledu autonomije visokoskolske ustanove imaju pravo:

a) izabrati svoja upravna i rukovodna tijela;

b) urediti svoju organizaciju i aktivnosti sukladno osniva¢kom aktu, ovom Zakonu i
statutu;

c) birati i zaposljavati nastavno i drugo osoblje;

d) primati studente i odrediti metode nastave i provjere znanja studenata;

¢) samostalno donositi, izvoditi i unapredivati nastavne planove i programe
i istrazivacke projekte;

f) u skladu s nastavnim programima i standardima izabrati predmete koji ¢e se predavati;

g) dodjeljivati znanstveno-nastavna, umjetni¢ko-nastavna i nastavna zvanja i

h) druga prava utvrdena ovim Zakonom i opéim aktima.

Clanak 7.
(Nepovredivost akademskog prostora)

(1) Prostor visokoskolske ustanove je nepovrediv i u njega ne mogu ulaziti pripadnici
policije i drugih tijela za gonjenje i sprjeCavanje kaznenih djela bez dozvole rektora,
dekana/ravnatelja visoke Skole ili osoba koje su oni ovlastili.

(2) Iznimno od stavka l.ovog c¢lanka, s ciljem sprjeavanja kaznenog djela ili
zaustavljanja izvrSenja kaznenog djela mogu se poduzimati neophodne mjere, s tim da se o
poduzetim radnjama odmah obavijesti uprava visokoskolske ustanove.

Clanak 8.
(Jezik studija)

(1) Visokoskolska ustanova ¢e statutom odrediti sluzbeni jezik, odnosno sluzbene jezike.
I VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Clanak 9.
(Visokoskolske ustanove)

(1) Djelatnost visokog obrazovanja obavljaju visokoskolske ustanove, a mogu biti
sveucilista i/ili visoke Skole.

(2) Sveuciliste je akreditirana visokoSkolska ustanova koja se bavi znanstveno-nastavnim
i istrazivackim radom, koja nudi akademske stupnjeve sva tri ciklusa, s ciljevima koji ukljucuju
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unapredenje znanja, misli i $kolstva, prosvjetnog, kulturnog, drustvenog i ekonomskog razvoja
Bosne i Hercegovine, promoviranje demokratskog gradanskog drustva i postizanje najviSih
standarda nastave i istrazivackog rada i koja realizira najmanje pet razli¢itih studijskih programa
iz najmanje tri znanstvena podru¢ja-prirodnih znanosti, tehnickih znanosti, drustvenih znanosti,
biomedicine i zdravstva, biotehni¢kih i humanisti¢kih znanosti.

(3) Visoka skola je visokoskolska ustanova koja je akreditirana za stupanj prvog ciklusa,
s ciljevima koji ukljucuju pripremu i obuku pojedinaca za stru¢ni, ekonomski i kulturni razvoj
Bosne i Hercegovine i promociju demokratskog gradanskog drustva, te postizanje visokih
standarda nastave i uCenja i koja realizira najmanje jedan studijski program iz jednog
znanstvenog ili umjetni¢kog podruéja kao i da ispunjava druge uvjete sukladno ovom Zakonu.

(4) Sveuciliste moze u okviru svojih organizacijskih jedinica organizirati strucni studij
prvog ciklusa.

Clanak 10.
(Javnost rada)

(1) Rad visokoskolske ustanove je javan.
(2) Na visokoskolskoj ustanovi nije dopusteno politicko i vjersko organiziranje.

Clanak 11.
(Imovina visoko$kolske ustanove)

(1) Visokoskolska ustanova stjee imovinu, upravlja njome i koristi je sukladno zakonu.
III OSNIVANJE I PRESTANAK RADA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Clanak 12.
(Status visoko$kolske ustanove)

(1) Visokoskolske ustanove mogu se osnivati kao javne i/ili privatne ustanove.
(2) Visokoskolske ustanove obavljaju svoju djelatnost kao javnu sluzbu.
(3) Visokoskolska ustanova ima status pravne osobe.

Clanak 13.
(Osnivaci visokoskolske ustanove)

(1) Visokoskolsku ustanovu moze osnovati domaca ili strana pravna ili fizi¢ka osoba.

(2) Visokoskolsku ustanovu mogu osnovati dva ili viSe osnivaca, a njihova medusobna
prava, obveze i odgovornosti utvrduju se sporazumom - ugovorom.

(3) Visokoskolsku ustanovu kao javnu ustanovu moze osnovati opéina, zupanija, dvije ili
vise opcina, dvije ili vi$e zupanija, te jedna ili viSe opc¢ina i jedna ili viSe Zupanija zajedno.

Clanak 14.
(Elaborat o osnivanju visokoskolske ustanove)

(1) Osnivac/i visokoskolske ustanove imenuje/u ekspertno povjerenstvo, koje ce
pripremiti elaborat o osnivanju visokoskolske ustanove.

(2) U ekspertno povjerenstvo imenuju se sveuciliSni nastavnici iz znanstvenog i stru¢nog
podrugja, za koje se osniva visokoskolska ustanova.

(3) Elaborat sadrzi ocjenu postojanja druStvene potrebe za osnivanjem visokoskolske
ustanove na podrugju Zupanije, duZinu trajanja studija, okvirni nastavni plan i program, stru¢no
zvanje koje se stjeCe po zavrSetku studija, ispunjavanje opcih i posebnih uvjeta sukladno
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standardima i normativima visokog obrazovanja, sredstva potrebna za ispunjavanje tih uvjeta i
nacin njihovog osiguravanja.

(4) Osnivaci ustanove prije donoSenja akata o osnivanju usvajaju elaborat.

(5) Elaborat o osnivanju visokoskolske ustanove dostavlja se Ministarstvu prosvjete,
znanosti, kulture i $porta Zupanije (u daljnjem tekstu: Ministarstvo), uz zahtjev za donoSenje
rjeSenja o ispunjenosti uvjeta za pocetak rada i obavljanja djelatnosti visokog obrazovanja.

(6) Misljenje o elaboratu daje posebno ekspertno povjerenstvo, koje se sastoji od pet (5)
¢lanova, a sastavljeno je od tri (3) istaknuta znanstvena djelatnika, jednog predstavnika osnivaca
i jednog predstavnika Ministarstva, a imenuje ih Ministar Ministarstva (u daljem tekstu:
Ministar).

(7) Odluku o davanju suglasnosti na elaborat donosi Ministarstvo na prijedlog ekspertnog
povjerenstva. Odluka Ministarstva o elaboratu mora biti donesena najkasnije u roku od Sezdeset
(60) dana, racunaju¢i od dana dostavljanja elaborata Ministarstvu. Nakon $to donese odluku,
Ministarstvo ¢e u roku od osam (8) dana obavijestiti osnivaca o odluci.

(8) U slu€aju da je Ministarstvo odbilo dati suglasnost na elaborat, osniva¢i mogu traziti
da se osnuje posebno ekspertno povjerenstvo, koje ¢e jo§ jednom razmotriti elaborat i razloge
odbijanja davanja suglasnosti. Misljenje i prijedlog ovog povjerenstva dostavit ¢e se Vladi
Zupanije (u daljnjem tekstu: Vlada) na daljnje odlu¢ivanje.

(9) Posebno ekspertno povjerenstvo imenuje Ministar iz reda istaknutih znanstvenih i
drugih djelatnika, koji nisu bili u prvostupanjskom povjerenstvu, s tim da se obvezno jedna
tre¢ina ¢lanova povjerenstva imenuje na prijedlog osnivaca.

(10) Misljenje posebnog povjerenstva dostavlja se Vladi na odlucivanje.

Odluka Vlade je konacna.

Clanak 15.
(Povjerenstvo maticara)

(1) Osnivac/i nakon usvojenog elaborata imenuje/u povjerenstvo maticara.

(2) Akt o imenovanju povjerenstva maticara iz stavka 1. ovog ¢lanka sadrzi i rok za
podnosenje izvjeSca povjerenstva maticara o ispunjavanju uvjeta za rad, s predlozenim
kalendarom aktivnosti za donoSenje akta o osnivanju visokoskolske ustanove od strane osnivaca,
rok za provjeru uvjeta i datum pocetka rada visokoskolske ustanove.

(3) Povjerenstvo maticara obavlja sljedece poslove:

a) donosi nastavni plan i program;

b) donosi opéi akt o pravilima studiranja;

c) objavljuje natjecaj i vrsi izbor nastavnika i suradnika za sve uze znanstvene, odnosno
umjetnicke oblasti ili nastavne predmete za predvidene godine studija sukladno standardima i
normativima i jedinstvenim kriterijima za izbor u akademska zvanja koje donosi Ministarstvo;

d) utvrduje prijedlog statuta;

e) objavljuje natjecaj i vrsi izbor ¢lanova upravnog vijeca;

f) predlaze broj studenata za upis u prvu godinu studija i

g) prati proces ispunjavanja drugih uvjeta neophodnih za pocetak rada i daljnji rad
visokoskolske ustanove koja se osniva.

(4) Povjerenstvo matiara prestaje sa radom nakon usvojenog izvjestaja.

(5) Rad Povjerenstva maticara regulira se propisom koje donosi Ministarstvo.

Clanak 16.
(Akt o osnivanju visokoskolske ustanove)

(1) Nakon usvojenog elaborata osniva¢/i donosi/e akt o osnivanju visokoSkolske
ustanove.

(2) Akt o osnivanju visokoskolske ustanove sadrzi:

a) naziv osnivaca/suosnivaca;
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b) naziv i sjediste visokoskolske ustanove;
¢) djelatnost visokoskolske ustanove;
d) iznos sredstava za osnivanje, po¢etak rada i na¢in njihovog osiguravanja;
e) izvori i nacin osiguravanja sredstava za rad visokoskolske ustanove;
f) odgovarajuéi prostor;
g) potrebno akademsko osoblje;
h) nacin raspolaganja viskom prihoda nad rashodima i na¢in na koji se pokriva visak
rashoda nad prihodima;
i) prava, obveze i odgovornost visokoskolske ustanove u pravnom prometu;
j) osoba koja ¢e do imenovanja rukovoditelja predstavljati i zastupati visokoskolsku
ustanovu i njena ovlastenja i odgovornosti;
rok za donoSenje statuta, imenovanje tijela upravljanja i rukovodenja
visokoskolskom ustanovom i
1) druga pitanja od znacaja za rad visokoskolske ustanove.
(3) Visokoskolska ustanova upisom u sudski registar stjece svojstvo pravne osobe.

k

Z

Clanak 17.
(RjeSenje o ispunjavanju uvjeta za poletak rada)

(1) Zahtjev za donoSenje rjeSenja o ispunjenosti uvjeta za pocetak rada visokoskolske
ustanove podnose osnivacu, a osnivaci Ministarstvu najkasnije Sest (6) mjeseci prije pocetka
akademske godine.

(2) Ministarstvo formira povjerenstvo koje utvrduje ispunjenost uvjeta za pocetak rada i
obavljanja djelatnosti visokog obrazovanja.

(3) Povjerenstvo broji pet (5) ¢lanova i ¢ine ga tri (3) sveuciliSna nastavnika iz
znanstvenog i stru¢nog podrucja za koje se osniva visokoskolska ustanova , jednog predstavnika
osnivaca i jednog predstavnika Ministarstva.

(4) Na temelju pozitivne ocjene povjerenstva, Ministarstvo donosi rjeSenje da su
ispunjeni uvjeti za pocetak rada i obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

Clanak 18.
(Kriteriji, standardi i normativi)

(1) Visokoskolska ustanova moze poceti s radom i obavljanjem djelatnosti ako ispunjava
kriterije, standarde i normative za visoko obrazovanje (u daljem tekstu: Standardi i normativi)
koje propisuje Vlada.

(2) Standarde i normative iz stavka 1. ovog ¢lanka donosi Vlada.

Clanak 19.
(Dozvola za rad)

(1) Nakon donoSenja akta o osnivanju, rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za pocetak rada i
obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, Ministarstvo izdaje dozvolu za rad (licencu).

Clanak 20.
(Visokoskolska ustanova sa sjediStem izvan Zupanije)

(1) Visokoskolska ustanova sa sjediStem u Bosni i Hercegovini ili u drugoj drzavi, moze
organizirati studij na podrugju Zupanije, uz suglasnost Ministarstva koje utvrduje postoji i
drustvena opravdanost za organiziranje takvog studija.

(2) Suglasnost iz stavka 1. ovog ¢lanka daje Ministarstvo na temelju elaborata a nakon
utvrdivanja ispunjenosti uvjeta za pocetak rada visokoSkolske ustanove propisanih ovim
Zakonom.
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(3) Osniva¢ je duzan priloziti i bankovnu garanciju kojom potvrduje raspolaganje
novcanim sredstvima u iznosu koji je potreban za organiziranje punog studijskog ciklusa.

Clanak 21.
(Utvrdivanje uvjeta za rad)

(1) Ministarstvo sukladno pravilniku o akreditaciji obavlja postupak akreditacije i
ponovne akreditacije, odnosno, ispunjenosti uvjeta za rad visokoskolske ustanove.

(2) Ako Ministarstvo utvrdi da visokoskolska ustanova, odnosno, ustrojbena jedinica
visokoskolske ustanove ne ispunjava uvjete, odredit ¢e rok za otklanjanje utvrdenih nedostataka,
koji ne moze biti kraci od Sest (6) mjeseci.

(3) U roku iz stavka 2. ovog ¢lanka ne moze se obavljati upis studenata u prvu godinu
studija u visokoskolskoj ustanovi, odnosno, ustrojbenoj jedinici koja ne ispunjava uvjete iz ovog
Zakona, niti obavljati druge aktivnosti koje su uvjetovane otklanjanjem utvrdenih nedostataka.

(4) Ukoliko se u utvrdenom roku nedostatci ne otklone, visokoskolskoj ustanovi ili njenoj
organizacijskoj jedinici koja ne ispunjava uvjete iz Standarda i normativa, Ministarstvo ¢e
zabraniti obavljanje djelatnosti i o tome izvijestiti osnivaca.

(5) Pravomo¢no rjeSenje o trajnoj zabrani rada Ministarstvo dostavlja osnivacu,
nadleznom sudu i mjerodavnoj agenciji za visoko obrazovanje i osiguranje kvalitete (u daljnjem
tekstu: Agencija), radi brisanja organizacijske jedinice , odnosno, visokoskolske ustanove iz
Registra.

Clanak 22.
(Statusne i duge promjene)

(1) Visokoskolska ustanova moze, sukladno ovom Zakonu i statutu, prosiriti odnosno,
promijeniti djelatnost, naziv i sjediSte, kao i obavljati statusne promjene: spajanje, podjelu i
izdvajanje.

(2) Osnivanje novih ustrojbenih jedinica obavlja se na nacin i po postupku predvidenim
za osnivanje visokoskolske ustanove utvrdenim odredbama ovog Zakona, a na temelju zahtjeva i
elaborata koji usvoji senat visokoskolske ustanove.

Clanak 23.
(Prestanak rada visokoskolske ustanove)

(1) Visokoskolska ustanova prestaje s radom:

a) ako je visokoskolskoj ustanovi izreena mjera zabrane obavljanja djelatnosti;

b) ako viSe ne postoji potreba za obavljanjem djelatnosti visokoskolske ustanove;

¢) ako se pravomo¢nom odlukom suda utvrdi nistavnost upisa u sudski registar;

d) ako se izvrse statusne promjene spajanja i podjele; rad se nastavlja sukladno statusnim
promjenama;

e) ako se prestane baviti djelatno$éu visokog obrazovanja kao osnovnom djelatnoséu,
odnosno, ako se organizira u gospodarsko drustvo i

f) u drugim slu¢ajevima utvrdenim zakonom ili aktom o osnivanju.

(2) Odluku o prestanku rada visoko$kolske ustanove donosi/e osniva¢/i, odnosno,
osnivadi, o ¢emu je obvezan/i, izvijestiti Ministarstvo u roku od osam (8) dana od dana
donosenja Odluke.

(3) Prije donoSenja akta o prestanku rada visokoskolske ustanove iz razloga utvrdenog u
alineji b) stavka 1.ovog ¢lanka,Vlada na prijedlog Ministarstva, formira ekspertno povjerenstvo
sa zadatkom da pripremi elaborat o razlozima prestanka rada visokoskolske ustanove.

(4) Odlukom o prestanku rada visokoskolske ustanove utvrduje se nacin zastite prava
korisnika usluga i druga pitanja od znacaja za prestanak rada visokoskolske ustanove, sukladno
ovom Zakonu i statutu visokoskolske ustanove.
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IV LICENCA 1 AKREDITACIJA

Clanak 24.
(Pocetak rada)

(1) Visokoskolska ustanova moze poceti s radom i obavljati svoju djelatnost nakon
dobivanja dozvole za rad ili licence (u daljnjem tekstu: licenca).

Clanak 25.
(Licenca)
(1) Licencu kojom se visokoskolskoj ustanovi dozvoljava obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja izdaje Ministarstvo.
(2) Licencom se utvrduje vrsta visokoskolske ustanove, studijski programi kao i vrste
obrazovnih isprava koje se mogu dodjeljivati.
(3) Licenciranje visokoskolskih ustanova vrs$i se na temelju Standarda i normativa.

Clanak 26.
(Akreditacija)

(1) Akreditacija je postupak u kojem se utvrduje ispunjavanje op¢eprihvacenih standarda
i normativa u pogledu organizacije rada, raspolozivih prostornih, materijalno-tehnickih i
kadrovskih resursa, kvalitete obrazovnog procesa, studijskih programa i kvalifikacija, odnosno,
zvanja koja dodjeljuje visokoskolska ustanova, a $to ima za rezultat izdavanje rjeSenja o
akreditaciji visokoskolske ustanove od strane Ministarstva.

(2) U postupku akreditacije doktorskog studijskog programa utvrduje se ispunjenost
uvjeti za obavljanje znanstveno-istrazivackog, odnosno, umjetnickog rada sukladno standardima
i normativima.

Clanak 27.
(Postupak izdavanja akreditacije)

(1) Zahtjev za akreditaciju visokoSkolska ustanova podnosi Ministarstvu sukladno
pravilniku o akreditaciji.

(2) U postupku akreditacije Ministarstvo, na temelju preporuke Agencije moze:

a) izdati potvrdnicu (uvjerenje) o akreditaciji visokoSkolske ustanove, odnosno,
studijskog programa;

b) utvrditi nedostatke u pogledu ispunjavanja uvjeta, kvalitete rada visokoskolske
ustanove, odnosno, studijskog programa i odrediti rok za otklanjanje navedenih nedostataka, s
tim §to po isteku roka odlucuje o zahtjevu i

¢) donijeti rjeSenje kojim se zahtjev odbija.

(3) Akreditacija po zahtjevu iz stavka 1. ovog ¢lanka izdaje se najduze na razdoblje od
Cetiri (4) godine nakon ¢ega se mora provesti ponovna akreditacija.

(4) Ponovni zahtjev za akreditaciju moZe se podnijeti po isteku roka od godinu dana od
donosenja rjeSenja kojim je zahtjev za akreditaciju odbijen.

(5) Postupak akreditacije ureduje se pravilnikom o akreditaciji kojeg donosi Ministarstvo.

Clanak 28.
(Ovlastenje akreditirane visokoSkolske ustanove)

(1) Akreditirana visokoSkolska ustanova je ovlastena dodjeljivati akademske titule i
zvanja i izdavati diplome navedene u rjeSenju o akreditaciji.

(2) Akademske titule, stru¢na i znanstvena zvanja i diplome koje su izdale visokoskolske
ustanove bez akreditacije nece se priznati.
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Clanak 29.
(Oduzimanje licence)

(1) Ako se na temelju inspekcijskog nadzora utvrdi da je visokoskolska ustanova prestala
ispunjavati uvjete iz licence i akreditacije, a uoceni propusti se ne mogu otkloniti bez ozbiljnih
posljedica na kvalitetu studija, Ministarstvo ¢e rjeSenjem oduzeti licencu.

(2) Ako se uoceni nedostatci mogu otkloniti Ministarstvo ¢e ostaviti rok, ne duzi od Sest
(6) mjeseci, u kojem visokoskolska ustanova mora otkloniti uo¢ene nedostatke.

Clanak 30)
(Zabrana rada)

(1) Nadlezna inspekcija ¢e po sluzbenoj duznosti zabraniti rad i zapecatiti prostorije
visokoskolskoj ustanovi koja obavlja rad bez licence izdane sukladno ovom Zakonu ili ako joj to
odobrenje bude ukinuto sukladno ovom Zakonu.

Clanak 31.
(Samovrednovanje i osiguranje kvalitete)

(1) Senat visokoskolske ustanove izraduje i donosi akt o osiguranju kvalitete i metode
samovrednovanja za sve studijske cikluse.

(2) Visokoskolske ustanove ¢e razviti vlastite sustave osiguranja kvalitete i njegovu
realizaciju.

(3) Visokoskolska ustanova provodi kontinuirano, u pravilu na kraju akademske godine, a
najvi§e u intervalima od tri akademske godine, postupak samovrednovanja i ocjene kvalitete
svojih studijskih programa, nastave i uvjeta rada.

(4) Postupak iz stavka 3. ovog ¢lanka visokoskolska ustanova, odnosno, njene ustrojbene
jedinice provode sukladno ovom Zakonu, statutu, opéim aktima visokoskolske ustanove i
metodama samovrednovanja koje utvrduje senat.

(5) Izvjesée o samovrednovanju i ocjeni kvalitete objavljuje se na nacin da bude
dostupan akademskom osoblju i studentima u toj visokoskolskoj ustanovi.

(6) Na zahtjev Ministarstva, odnosno Agencije, visokoskolska ustanova dostavlja
informaciju o postupku i rezultatima, kao i druge podatke od zna¢aja za ocjenu kvalitete.

Clanak 32.
(Uspostavljanje informacijskog sustava)

(1) Visokoskolska ustanova ¢e uspostaviti informacijski sustav kojim ¢e se osigurati
realizacija mjera osiguranja kvalitete i stalni pristup informacijama $to ¢e se blize urediti
posebnim aktom visokoskolske ustanove.

V DOKUMENTACIJA, EVIDENCIJA, JAVNE ISPRAVE 1 REGISTAR

Clanak 33.
(Dokumentacija i evidencije)

(1) Visokoskolske ustanove obvezne su voditi dokumentaciju i evidenciju, mati¢ne knjige
studenata i osoba koje su zavrsile prvi, drugi i treci ciklus, kao i evidencije o ispitima, uspjehu
studenata na kraju akademske godine, izdanim diplomama i dodacima diplomi kao i druge
evidencije utvrdene opéim aktima visokoskolske ustanove.

(2) Mati¢ne knjige uz koje se vodi registar i evidencije o izdanim diplomama i dodacima
diplomi (supplement) ¢uvaju se trajno.

(3) Op¢im aktima visokoskolske ustanove uredit ¢e se nac¢in vodenja drugih evidencija.
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(4) Propis o sadrzaju, nacinu vodenja i Cuvanja dokumentacije i evidencije donosi
Ministarstvo.

Clanak 34.
(Javne isprave)

(1) Na temelju sluzbene evidencije, visokoskolska ustanova izdaje javne isprave.

(2) Javne isprave u smislu ovog Zakona su: diploma o stecenoj akademskoj tituli i
struénom zvanju, dodatak diplomi, indeks, ispisnice, uvjerenje o diplomiranju, uvjerenje o
poloZenim ispitima, uvjerenje o uspjehu u tijeku studija i uvjerenje o sudjelovanju u pojedinim
oblicima stru¢nog usavrsavanja.

(3) Propis o sadrzaju javnih isprava, osim diplome i dodatka diplomi, donosi
visokoskolska ustanova.

(4) Propis o sadrzaju diplome i dodatka diplomi donosi Ministarstvo.

Clanak 35.
(Izdavanje javnih isprava na stranom jeziku)

(1) Ukoliko se nastava izvodi na stranom jeziku, javne isprave se izdaju na obrascu koji
je tiskan dvojezi¢no, s tim da se na zahtjev studenta moze izdati javna isprava odvojeno na
sluzbenom i stranom jeziku.

(2) Na zahtjev studenta, visokoskolska ustanova izdaje javnu ispravu o zavrSenom dijelu
studijskog programa, koja sadrzi podatke o razini, prirodi i sadrzaju studija, kao i postignute
rezultate.

Clanak 36.
(Nistavnost javnih isprava)

(1) Javne isprave izdane od strane visokoskolske ustanove koja nema licencu izdanu od
strane Ministarstva, potpisane od neovlastene osobe te ako vlasnik diplome nije ispunio sve
ispitne obveze, pravno su nitavne.

(2) Rjesenje o oglasavanju javnih isprava niStavnim iz stavka 1. ovog ¢lanka donosi
Ministarstvo.

Clanak 37.
(Nostrifikacija i ekvivalencija)

(1) Visokoskolska ustanova, sukladno vaze¢im propisima, obavlja nostrifikaciju i
ekvivalenciju stranih obrazovnih isprava koje su izdale licencirane i akreditirane visokoskolske
ustanove.

Clanak 38
(Registar)

(1) Ministarstvo vodi Registar visokoskolskih ustanova (u daljnjem tekstu: Registar).
(2) Propis o sadrzaju i nac¢inu vodenja Registra donosi Ministarstvo.

VI OPCA AKTA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Clanak 39.
(Op¢a akta visokoSkolske ustanove)

(1) Statut je osnovni akt kojim se ureduju pitanja znaCajna za obavljanje djelatnosti
visokoskolske ustanove.

(2) Statut donosi senat visokoskolske ustanove nakon pribavljene suglasnosti upravnog
vije¢a i ocjene Ministarstva o uskladenosti statuta s ovim Zakonom.
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(3) Visokoskolska ustanova ima i druga op¢a akta, a njihovo donoSenje regulira se
statutom.
Clanak 40.
(Sadrzaj statuta)

(1) Statutom se reguliraju pitanja:
a) ustroja visokoskolske ustanove;
b) zastupanja i predstavljanja visokoskolske ustanove;
c) izbora ¢lanova upravnog vije¢a koje imenuje senat;
d) nacina organiziranja i izvodenja studija;
e) pravila studiranja i prava studenata;
f) izbora u znanstveno-nastavna, nastavna i umjetni¢ko-nastavna zvanja;
g) ustroja, nacina i uvjeta rada studentskog predstavnickog tijela;
h) nacina implementiranja Europskog kreditnog transfer sustava (u daljem tekstu: ECTS);
i) kriterija za dodjelu akademskih zvanja;
j) obveza visokoskolske ustanove prema osnivacu;
k) ovlastenja visokoskolske ustanove u pravnom prometu;
1) ustroja i nadleznosti ustrojbenih jedinica;
m) statusne promjene, ustroja novih ustrojbenih jedinica i studijskih odsjeka;
n) ostvarivanja prihoda, upravljanja sredstvima i imovinom;
0) ustroja znanstveno-istrazivackog i umjetnickog rada;
p) kriterija za provodenje procesa i objavljivanje rezultata vlastitog vrednovanja osiguranja
kvalitete i primjenu njihovih zakljucaka;
r) sastava i nadina izbora ¢lanova senata;
s) oblika i razina sudjelovanja studenata u radu visokoskolske ustanove;
t) nacina izja$njavanja i donoSenja odluka po pojedinim pitanjima, kao i preciziranje
odluka koje se mogu donositi tajnim glasovanjem;
u) pecata, znaka i suhog ziga i
v) druga pitanja sukladno ovom Zakonu i osnivackom aktu i drugim vaze¢im propisima.

VII TIJELA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Clanak 41.
(Tijela visokoskolske ustanove)

(1) Tijela sveucilista su: upravno vijece, senat i rektor.
(2) Tijela visoke $kole su: upravno vijece, senat i dekan /ravnatelj.
(3) Visokoskolska ustanova ima nadzorni odbor a moze imati i druga struéna i rukovodna
tijela.
Clanak 42.
(Sastav, mandat, izbor i rad tijela)

(1) Osnivanje, nadleznost, sastav, trajanje mandata, nacin izbora i razrjeSenja, djelokrug i
nacin rada i odlucivanja tijela visokoskolske ustanove ureduje se statutom sukladno ovom
Zakonu.

1. Upravno vijeée
Clanak 43.

(Upravno vijece)

(1) Upravno vijece je najvise tijelo upravljanja visokoskolske ustanove.
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Clanak 44.
(Broj, sastav, mandat i na¢in rada upravnog vijeéa)

(1) Upravno vije¢e visokoskolske ustanove ima najmanje sedam, a najvise jedanaest
¢lanova.

(2) Najmanje jednu tre¢inu ¢lanova upravnog vijeca visokoskolske ustanove imenuje/u
osnivac/i a ostale ¢lanove imenuje senat $to se poblize ureduje statutom visokoskolske ustanove.
Ako jedna trec¢ina nije cijeli broj zaokruzivanje se vrsi na vise.

(3) Mandat ¢lanova upravnog vijeca traje Cetiri godine.

(4) Rektor i prorektori, odnosno, dekan/ravnatelj i pomocnici te ¢lanovi senata
visokoskolske ustanove ne mogu biti ¢lanovi upravnog vijeca te visokoskolske ustanove.

Clanak 45.
(Imenovanje i razrjeSenje ¢lana upravnog vijeéa)

(1) Kona¢no imenovanje ¢lanova upravnog vijeca, sukladno sa stavkom 2. prethodnog
¢lanka, vrsi osnivac/i svojom odlukom.
(2) Osnivad/i moze razrijesiti ¢lana upravnog vijea i prije isteka vremena na koje je
imenovan:
a) ako se utvrdi da je odgovoran za neuspjesan ili nezakonit rad visokoskolske ustanove;
b) ako se utvrdi da ima osobne ili druge interese koji su u suprotnosti s interesima
visokoskolske ustanove;
¢) ako svojim radom povrijedi ugled visokoskolske ustanove;
d) ako ne ispunjava duznost ¢lana upravnog vijeca;
e) na zahtjev senata;
f) na njegov osobni zahtjev i
g) udrugim slu¢ajevima utvrdenim zakonom i statutom.
(3) Postupak razrjeSenja ¢lana upravnog vijeca blize se ureduje osnivackim aktom i
statutom visokoskolske ustanove.

Clanak 46.
(Djelokrug rada upravnog vije¢a)

(1) Upravno vije¢e obavlja poslove utvrdene ovim Zakonom, osnivackim aktom i
statutom visokoSkolske ustanove, a narocito:

a) daje prethodnu suglasnost na statut visokoskolske ustanove;

b) donosi pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta na prijedlog
rektora, odnosno, dekana/ravnatelja, uz prethodno pribavljeno misljenje senata;

¢) utvrduje planove financiranja i razvoja;

d) donosi godisnji program rada visokoskolske ustanove na prijedlog senata visokoskolske
ustanove;

e) donosi financijski plan i usvaja godi$nji obracun;

f) usmjerava, kontrolira i ocjenjuje rad rektora ili dekana/ravnatelja u domenu financijskog
poslovanja;

g) odluduje o koristenju sredstava sukladno statutu;

h) odgovara osnivacu za financijske rezultate rada visokoskolske ustanove;

i) podnosi osnivacu izvjes¢e o poslovanju visokoSkolske ustanove najmanje jednom
godisnje;

j) donosi odluku o osnivanju i prestanku rada ustrojbenih jedinica na prijedlog senata;

k) donosi odluku o osnivanju, ukidanju i statusnim promjenama, sukladno zakonu i statutu;

1) donosi i druge opce akte sukladno zakonu i statutu visokoskolske ustanove;

m) odlucuje o prigovorima zaposlenika na odluke tijela visokoSkolske ustanove koja su u
prvom stupnju odlucivala o pravima, obvezama i odgovornostima zaposlenika iz radnog
odnosa i

11
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n) obavlja i druge poslove sukladno zakonu i statutu.
(2) Upravno vije¢e donosi odluke ve¢inom glasova ukupnog broja ¢lanova upravnog
vijeca a odluka je pravovaljana ako se za nju izjasni vecina od ukupnog broja ¢lanova upravnog
vijeca.

2. Rektor i dekan/ravnatelj

Clanak 47.
(Rektor sveucilista i dekan/ravnatelj visoke $kole)

(1) Sveucilistem rukovodi rektor, a visokom $kolom dekan/ravnatelj sukladno Zakonu i
statutu visokoskolske ustanove.

(2) Za rektora sveuciliSta moze biti izabran nastavnik u znanstveno-nastavnom zvanju
redovitog profesora ako ispunjava uvjete za to zvanje na sveu¢ilistu na kojem se bira za rektora.

(3) Za dekana/ravnatelja visoke $kole moze biti izabrana osoba koja ispunjava uvjete za
profesora te visoke Skole.

Clanak 48.
(Izbor rektora sveudiliSta i dekana/ravnatelja visoke $kole)

(1) Rektora sveucilita i dekana/ravnatelja visoke $kole bira senat na osnovu javnog
natjeCaja, na mandat od Cetiri (4) godine i isti moZe biti ponovno izabran.

(2) Postupak izbora i razrjeSenja, uvjeti i kriteriji za izbor i razlozi razrjeSenja rektora
sveuciliSta i dekana/ravnatelja visoke Skole utvrduju se statutom.

Clanak 49.
(Poslovi rektora sveucilista i dekana/ravnatelja visoke $kole)

(1) Rektor sveucilista, odnosno, dekan/ravnatelj visoke $kole obavlja poslove utvrdene
zakonom i statutom, a narocito:

a) zastupa i predstavlja visokoskolsku ustanovu;

b) organizira i rukovodi radom visoko$kolske ustanove i odgovoran je za zakonitost rada
visokoskolske ustanove;

c) predlaze opée akte i donosi pojedinacne akte sukladno zakonu i statutu visokoSkolske
ustanove;

d) predlaze upravnom vijecu i senatu mjere za unapredenje rada visokoskolske ustanove;

e) predlaze upravnom vijeéu mjere za efikasno i zakonito obavljanje djelatnosti
visokoskolske ustanove;

f) predlaze upravnom vijecu i senatu planove rada i razvoja visokoskolske ustanove;

g) izvrSava odluke upravnog vijeca i drugih tijela visokoskolske ustanove;

h) odlucuje o koristenju sredstava do iznosa utvrdenog statutom visokoskolske ustanove;

i) odlucuje o prijemu, pravima, obvezama i odgovornostima zaposlenika iz radnog odnosa
na prijedlog organizacijske jedinice;

j) podnosi upravnom vijeéu izvje$ce o financijskom poslovanju visokoskolske ustanove;

k) naredbodavac je za izvrienje financijskog plana;

1) sudjeluje u radu Rektorskog zbora i

m) obavlja i druge poslove sukladno zakonu, osnivackom aktu i statutu visokoSkolske
ustanove.

(2) Rektor sveucilista, odnosno, dekan/ravnatelj visoke $kole je odgovoran za provodenje
zakona i izvrSavanje odluka mjerodavnih organa vlasti i tijela visokoSkolske ustanove u
obavljanju registrirane djelatnosti.

(3) Rektor sveucilista, odnosno, dekan/ravnatelj visoke S$kole obvezan je ponistiti,
odnosno, obustaviti od izvrSenja odluku, ako je protivna Zakonu, i drugim propisima, te statutu
visokoskolske ustanove. O ponistenju, odnosno, obustavljanju od izvr$enja odluke obvezan je
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rektor ili dekan/ravnatelj, u roku od sedam (7) dana od dana donoSenja odluke, izvijestiti senat
odnosno upravno vijece, sukladno njihovoj nadleznosti i Ministarstvo .

(4) Rektoru u radu pomazu prorektori. Dekanu/ravnatelju visoke S$kole pomazu
pomocnici.

(5) Broj, mandat, uvjeti i nacin izbora prorektora, odnosno pomoc¢nika ureduju se
statutom visokoskolske ustanove.

Clanak 50.
(Odgovornost rektora i dekana/ravnatelja)

(1) Rektor, odnosno dekan/ravnatelj odgovorni su za zakonitost rada i poslovanja
visokoskolske ustanove.
(2) Rektor, odnosno, dekan/ravnatelj jednom godiSnje podnosi upravnom vijecu i senatu
izvjesée o svom radu.
Clanak 51.
(Prestanak mandata rektora i dekana/ravnatelja)

(1) Rektoru sveucilista , odnosno, dekanu/ravnatelju, prorektorima i pomo¢nicima
prestaje mandat:
a) istekom mandata na koji je biran;
b) ispunjenjem zakonskih uvjeta za mirovinu;
¢) prijevremenim razrjeSenjem;
d) ostavkom i
e) izborom na neku drugu duznost nespojivu s duznoscu rektora sveucilista,
odnosno,dekana/ ravnatelja visoke $kole.

Clanak 52.
(RazrjeSenje rektora sveudiliSta i dekana/ravnatelja visoke §kole)

(1) Rektor i dekan / ravnatelj, odnosno, prorektori i pomo¢nici mogu biti razrijeSeni
duznosti i prije isteka vremena na koje su imenovani:
a) ako ostvaruju lo$e poslovne rezultate;
b) ako budu pravomoc¢no osudeni za kazneno djelo;
c) ako ne izvrsavaju zadatke propisane zakonom i statutom ili ih izvrSavaju protivno
njima;
d) ako prekorace ovlasti i time nanesu Stetu visokoskolskoj ustanovi u ve¢em obimu, a
§to se preciznije ureduje statutom visokoskolske ustanove;
e) zbog odsutnosti ili sprijeenosti da u neprekidnom periodu duljem od tri (3) mjeseca
obavlja duznost;
f) ako svojim ponaSanjem $tete ugledu duznosti rektora, odnosno, dekana/ravnatelja i
g) udrugim slucajevima utvrdenim zakonom i statutom viskoskolske ustanove.
(2) Odluku o razrjeSenju iz stavka 1. ovog ¢lanka donosi senat.
(3) Postupak razrjeSenja ureduje se statutom visokoskolske ustanove

3. Senat

Clanak 53.
(Sastav senata)

(1) Senat je najvise akademsko tijelo u visokoskolskoj ustanovi.
(2) Senat ¢ine rektor i prorektori, odnosno, dekan/ravnatelj i pomocnici, dekani
ustrojbenih jedinica i predstavnici studenata.
(3) Najmanje 15 % c¢lanova senata su predstavnici studenata koje bira studentsko
predstavnicko tijelo.
13
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Clanak 54.
(Djelokrug senata)

(1) Senat visoko$kolske ustanove odlu¢uje o svim akademskim pitanjima, posebno:

a) o pitanjima nastavne, znanstvene, umjetnicke i struéne djelatnosti visokoSkolske
ustanove;

b) donosi statut visokoskolske ustanove uz prethodnu suglasnost upravnog vijeca;

c) donosi eticki kodeks, kojim se utvrduju eticka nacela u visokom obrazovanju,
objavljivanju znanstvenih rezultata, odnosu prema intelektualnom vlasni$tvu, odnosima
izmedu nastavnika i suradnika, drugih uposlenika i studenata, odnosu prema javnosti i
sredstvima javnog informiranja i uop¢e o nastupanju ustanove, nastavnika, suradnika i
studenata u pravnom prometu;

d) donosi opée akte sukladno ovom Zakonu i statutu visokoskolske ustanove;

e) donosi nastavne planove i nastavne programe svih ciklusa studija, na prijedlog
znanstveno-nastavnog vijeca ustrojbene jedinice;

f) bira:

- rektora i dekana/ravnatelja i prorektore i
- pomocnika/e na prijedlog dekana/ravnatelja.

g) daje miSljenje upravnom vije¢u za donoSenje pravilnika o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta;

h) daje suglasnost za imenovanje dekana ustrojbene jedinice;

1) vrsi izbor u znanstveno- nastavna, umjetnicko-nastavna i nastavna zvanja;

j) imenuje povjerenstva u postupku stjecanja doktorata znanosti na prijedlog vijeca
ustrojbene jedinice;

k) dodjeljuje poc¢asno zvanje "profesor emeritus®, te pocasni doktor znanosti;

) daje inicijativu upravnom vije¢u za osnivanje i ukidanje ustrojbenih jedinica
visokoskolske ustanove;

m) imenuje stalna ili privremena tijela, radne skupine, skupine za pracenje i sli¢no;

n) utvrduje kriterije i rad tijela koja imenuje senat;

0) odlucuje o koristenju sredstava u skladu sa statutom i

p) obavlja i druge poslove sukladno zakonu i statutu ustanove.

(2) Senat visokoskolske ustanove odlucuje o akademskim pitanjima na prijedlog stru¢nih

tijela organizacijskih jedinica, kao i drugih tijela ustanove i predstavnickih tijela studenata.

(3) Broj ¢lanova, sastav, nacin izbora i razrjeSenja te nacin rada senata utvrduje se statutom

visokoskolske ustanove

=

VIII USTROJ VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Clanak 55.
(Vrste ustrojbenih jedinica)

(1) Visokoskolska ustanova moze imati ustrojbene jedinice kao Sto su fakulteti, instituti,
centri, akademije ili $kole, kao i druge ustrojbene jedinice koje izvode nastavni, znanstveno-
istrazivacki i umjetnicki rad u jednom ili viSe znanstvenih podrucja.

(2) Ustrojbene jedinice mogu osnivati svoje jedinice uz suglasnost senata visokoskolske
ustanove.

(3) Organizacija i nadleznosti ustrojbenih jedinica blize se utvrduju statutom
visokoskolske ustanove.

(4) Ustrojbena jedinica visokoSkolske ustanove ima pecat i Stambilj visokoskolske
ustanove dopunjen svojim nazivom, sukladno odluci upravnog vijeca.
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Clanak 56.
(Ustrojbene jedinice)

(1) Fakultet je ustrojbena jedinica visokoskolske ustanove koja izvodi sveucili$ne studije
i razvija struéni i znanstveni rad u jednom ili vi$e znanstvenih i stru¢nih podrucja.

(2) Akademija je ustrojbena jedinica visokoskolske ustanove koja organizira i izvodi
sveucili$ne umjetnicke studije te razvija umjetnicko stvaralastvo i znanstveno-istrazivacki rad na
podru¢ju umjetnosti.

(3) Skola je ustrojbena jedinica koja organizira struéne studije prvog ciklusa.

(4) Znanstveni institut je znanstveno-istrazivacka ustrojbena jedinica visokoskolske
ustanove koja obavlja fundamentalna, primijenjena i razvojna istrazivanja iz odgovarajuceg
znanstvenog podrucja.

Clanak 57.
(Osnivanje i izvodenje znanstvenih, stru¢nih i umjetni¢kih studija)

(1) Fakultet i umjetni¢ka akademija mogu osnivati i izvoditi sveucilisne, znanstvene,
struéne, odnosno, umjetnicke studije sukladno ovom Zakonu.

(2) Visoke $kole mogu izvoditi stru¢ne studije.

(3) Znanstveni institut u sastavu visokoskolske ustanove moze ostvarivati dio studijskih
programa iz svih ciklusa studija na sveucilistu, sukladno statutu, odnosno, opéim aktom
visokoskolske ustanove.

Clanak 58.
(Ovlastenja u pravnom prometu)

(1) Ustrojbene jedinice visokoskolske ustanove imaju ovlasti u pravnom prometu i
poslovanju, sukladno osnivackom aktu i statutu visokoskolske ustanove.

(2) Ustrojbene jedinice visokoskolske ustanove mogu istupati u pravnom prometu pod
nazivom visokoskolske ustanove u ¢ijem su sastavu i svojim nazivom, sukladno statutu.

Clanak 59.
(Tijela ustrojbenih jedinica u sastavu visokoskolske ustanove)

(1) Tijela fakulteta, akademija ili $kola kao ustrojbenih jedinica visokoskolske ustanove su:

a) dekan i

b) znanstveno-nastavno i umjetni¢ko-nastavno vijece.

(2) Tijela instituta i centara kao ustrojbenih jedinica visokoskolske ustanove su:

a) ravnatelj i

b) strucno vijece.

(3) Ustrojbene jedinice visokoskolske ustanove iz stavka 1. i 2. ovog ¢lanka mogu imati i
druga tijela sukladno statutu.

Clanak 60.
(Znanstveno-nastavno i umjetni¢ko-nastavno vijece)

(1) Znanstveno-nastavno, odnosno, umjetni¢ko-nastavno vijece je akademsko tijelo
ustrojbene jedinice i ¢ine ga nastavnici i suradnici koji su u radnom odnosu u visokoskolskoj
ustanovi, i ostali koji sudjeluju u znanstveno-nastavnom procesu ustrojbene jedinice, kao i
studenti izabrani od studentskog predstavnickog tijela, sukladno statutu visokoskolske ustanove .

(2) Znanstveno-nastavno, odnosno , umjetni¢ko-nastavno vijece:

a)  predlaze nastavni plan i program za ustrojbenu jedinicu kao dio integralnog nastavnog
plana i programa visokoskolske ustanove;
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obrazuje povjerenstvo u postupku stjecanja akademske titule magistra i imenuje mentore
te predlaze obrazovanje povjerenstva u postupku stjecanja doktorata znanosti/umjetnosti;
utvrduje listu kandidata za dekana;

bira i razrjeSava prodekane na prijedlog dekana;

odlucuje o prigovorima studenata na odluku dekana o pojedinaénim pravima, obvezama i
odgovornostima;

predlaze senatu izbor u zvanje nastavnika i suradnika i

obavlja i druge poslove sukladno Zakonu i statutu visokoskolske ustanove.

Clanak 61.
(Dekan)

(1) Dekan rukovodi radom te predstavlja i zastupa fakultet, akademiju i $kolu kao

ustrojbenu jedinicu visoko$kolske ustanove i ima prava i obveze utvrdene  statutom
visokoskolske ustanove.

(2) Dekana bira i imenuje ustrojbena jedinica uz suglasnost senata visokoSkolske

ustanove.

(3) Postupak, kriteriji i uvjeti za imenovanje te postupak i razlozi razrjeSenja i trajanja

mandata dekana ureduju se statutom visokoskolske ustanove.

IX IZBOR U ZVANJA

Clanak 62.
(Znanstveno-nastavna, umjetni¢ko-nastavna i nastavna zvanja)

A) Sveuciliste

(1) Sveuciliste dodjeljuje znanstveno-nastavna, umjetni¢ko-nastavna i nastavna zvanja i to:

redoviti profesor;
izvanredni profesor;
docent;

lektor;

visi asistent i
asistent.

B) Visoka $kola

a)
b)
<)

(1) Visoka $kola dodjeljuje nastavna i umjetnicka zvanja, i to:
profesor visoke §kole;
predava¢ visoke $kole i
asistent.
Clanak 63.
(Nacin izbora akademskog osoblja )

(1) Izbor akademskog osoblja se obavlja na osnovu natjeaja koji raspisuje senat na

prijedlog znanstveno-nastavnog ili umjetni¢kog vije¢a ustrojbene jedinice, a natjeaj se
objavljuje u sredstvima dnevnog javnog informiranja.

(2) Akademsko osoblje zakljucuje ugovor o radu s visokoSkolskom ustanovom na

temelju prijedloga ustrojbene jedinice.

Clanak 64.
(Razdoblje na koji se bira akademsko osoblje)

(1) Razdoblje na koje se bira akademsko osoblje na sveucilistu je:
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a) asistent na razdoblje od Cetiri (4) godine bez moguénosti reizbora;

b) visi asistent na razdoblje od pet (5) godina s moguénoscu reizbora iskljucivo ako postigne
stupanj treceg ciklusa;

¢) lektor na razdoblje od pet (5) godina bez moguénosti reizbora;

d) docent na razdoblje od pet (5) godina s moguénoscu reizbora;

e) izvanredni profesor na razdoblje od Sest (6) godina s mogucénoscu reizbora i

f) redoviti profesor trajno.
(2) Razdoblje na koje se bira akademsko osoblje na visokoj skoli je:

a) asistent na razdoblje od &etiri (4) godine bez moguénosti reizbora;

b) predava¢ visoke $kole na razdoblje od pet (5) godina s moguénoséu reizbora i

c¢) profesor visoke $kole trajno.

Clanak 65.
(Stru¢no povjerenstvo)

(1) Radi pripremanja prijedloga za izbor znanstveno-nastavno ili umjetnicko vijece
imenuje stru¢no povjerenstvo iz reda nastavnika.

(2) Struéno povjerenstvo iz stavka 1. ovog ¢lanka sastoji se od najmanje tri (3) ¢lana koji
ne mogu biti u nizem zvanju od zvanja u koje se kandidat bira i od kojih ve¢ina moraju biti iz
nastavnog predmeta ili uzeg znanstvenog/umjetnickog podruéja na koje se kandidat bira, a ostali
mogu biti iz srodnog znanstvenog/umjetni¢kog podrudja.

Clanak 66.
(Registar domacih i medunarodnih ¢asopisa)

(1) Senat visokoskolske ustanove ¢e uraditi registar domacih i medunarodnih Casopisa i
zbornika radova sa znanstvenih skupova koji ¢e se smatrati referentnim za bodovanje nastavnika
i suradnika u postupku izbora u odgovarajuca zvanja.

(2) Nacin upisa u registar ¢asopisa i zbornika radova visokoskolske ustanove blize ¢e se
regulirati pravilnikom i procedurama za izbor i napredovanje nastavnika i suradnika koji donosi
senat.

(3) Pri ocjeni validnosti publikacija vodit ¢e se racuna o medunarodnom ugledu,
referentnosti, nac¢inu recenzija radova i drugim relevantnim pokazateljima.

Clanak 67.
(Publikacije)

(1) Pod publikacijom se podrazumijeva objavljena knjiga, monografija, sveucilisni
udzbenik ili umjetnicka knjiga.

(2) Publikacija mora biti recenzirana od struénih osoba iz podrué¢ja na koje se publikacija
odnosi.

(3) Publikacija mora biti katalogizirana po medunarodnim standardima (ISBN i ISSN).

Clanak 68.
(Uvjeti za izbor u znanstveno-nastavna i nastavna zvanja)

(1) Uvjeti za izbor akademskog osoblja u znanstveno-nastavna i nastavna zvanja na
sveuciliStu su:

a) redoviti profesor: provedeno najmanje jedno izborno razdoblje u zvanju izvanrednog
profesora, najmanje dvije objavljene knjige, najmanje osam znanstvenih radova
objavljenih u priznatim publikacijama, sve nakon stjecanja zvanja izvanrednog profesora,
te uspjesno mentorstvo kandidata za stupanj drugog i treceg ciklusa;

b) izvanredni profesor: provedeno najmanje jedno izborno razdoblje u zvanju docenta, te
najmanje pet znanstvenih radova objavljenih u priznatim publikacijama, objavljena
knjiga, sve nakon izbora u zvanje docenta te uspjesno mentorstvo kandidata za stupanj
drugog ciklusa;

17



VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

¢) docent: znanstveni stupanj doktora znanosti u danom podrucju , najmanje tri znanstvena
rada objavljena u priznatim publikacijama, pokazane nastavni¢ke sposobnosti, te da ima
potvrdno ocijenjeno nastupno predavanje pred nastavnicima i studentima;

d) lektor: zavren stupanj drugog ciklusa (magisterij);

e) visi asistent: zavrSen stupanj drugog ciklusa (magisterij) i

f) asistent: odgovarajué¢i sveucili$ni stupanj s najmanje 240 ECTS bodova i najnizom
prosje¢nom ocjenom 3,5 ili 8 .

(2) Postupak i uvjeti izbora u znanstveno-nastavna i nastavna zvanja na sveucilistu ureduju se

opéim aktima visokoskolske ustanove.

Clanak 69.
(Uvjeti za izbor u umjetni¢ko-nastavna zvanja)

(1) Uvjeti za izbor u umjetnicko-nastavna zvanja u koja se bira akademsko osoblje na
studijskim profilima na sveucilistu, ako je za nastavni predmet od narocitog znacaja umjetnicki
kriterij, su za:

a) redovitog profesora: zavrSen stupanj najmanje drugog ciklusa, veéi broj javno
predstavljenih oblika umjetnickog stvaralastva koji su znacajno doprinijeli razvoju kulture i
umjetnosti i podizanju nastavnog i umjetnickog kadra;

b) izvanrednog profesora: zavrSen stupanj najmanje drugog ciklusa, veéi broj javno
predstavljenih oblika umjetni¢kog stvaralastva, priznanja za uspje$no djelovanje u
odgovaraju¢em podrucju i pokazani rezultati u nastavnom radu;

c) docenta: zavrSen stupanj najmanje drugog ciklusa, veci broj javno predstavljenih oblika
umjetni¢kog stvaralastva i pokazani rezultati u nastavnom radu;

d) viSeg asistenta: zavrSen stupanj drugog ciklusa i javno predstavljeni oblici umjetnickog
stvaralastva i

e) asistenta: odgovaraju¢i sveuéilisni stupanj s najmanje 240 ECTS bodova i prosje¢nom
ocjenom najmanje 3,5 ili 8.

(2) Postupak i uvjeti izbora u umjetnicko-nastavna zvanja ureduju se opéim aktima
visokoskolske ustanove.

Clanak 70.
(Uvijeti za izbor u nastavna zvanja na visokoj $koli)

(1) Minimalni uvjeti za izbor u nastavna zvanja na visokoj skoli su za:
a) profesora visoke $kole: zavrSen stupan;j trec¢eg ciklusa i pokazana nastavna sposobnost;
b) predavaca visoke $kole: zavrSen stupanj drugog ciklusa i pokazana nastavna sposobnost i
¢) asistenta: zavrSen stupanj prvog ciklusa, s najmanjom prosje¢nom ocjenom 3,5 ili 8.
(2) Na visokoj $koli nastavu mogu izvoditi i osobe koje imaju zvanja redovitog profesora,
izvanrednog profesora i docenta birana na sveuciliStima.
(3) Postupak i uvjeti izbora u nastavna zvanja na visokoj $koli ureduju se opéim aktima
visoke $kole.

Clanak 71.
(Uvjeti za izbor u umjetni¢ka zvanja na visokoj $koli)

(1) Minimalni uvjeti za izbor u umjetnicka zvanja na visokoj §koli su za:

a) profesora visoke Skole: zavrSen stupanj drugog ciklusa, istaknuti javno predstavljeni
oblici umjetni¢kog stvaralastva i pokazana nastavna sposobnost;

b) predavaca visoke Skole: zavrSen stupanj najmanje prvog ciklusa, javno predstavljeni
oblici umjetnickog stvaralastva i pokazana nastavna sposobnost i

¢) asistenta: zavrSen stupanj prvog ciklusa, s najmanjom prosje¢nom ocjenom 3,5 ili 8.
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(2) Na visokoj $koli nastavu mogu izvoditi i osobe koje imaju zvanja na umjetnicko-
nastavnim predmetima na sveucili§tima.
(3) Postupak i uvjeti izbora u umjetnicka zvanja na visokoj $koli ureduju se opéim aktima
visoke $kole.
Clanak 72.
(Pocasni doktorat i titula profesor emeritus )

(1) Sveuciliste moze dodijeliti pocasni doktorat (honoris causa) istaknutim znanstvenim i
javnim osobama iz zemlje i inozemstva za izuzetne doprinose u pojedinim podrucjima
znanstvenog, znanstveno-nastavnog, kulturnog i umjetnickog stvaralastva, kao i za izuzetne
doprinose u duhovnom i materijalnom razvoju i djelovanju na promociji mira, tolerancije i
humanosti.

(2) Sveuciliste moze dodijeliti, na prijedlog fakulteta ili druge ustrojbene jedinice, titulu
profesora emeritusa umirovljenom redovitom profesoru koji je u ovom zvanju proveo najmanje
pet (5) godina, koji se posebno istaknuo svojim znanstvenim, odnosno umjetni¢kim radom u
podrugju za koje je izabran.

(3) Profesor emeritus moze sudjelovati u nastavnom procesu na treem ciklusu.

(4) Postupak dodjele i oduzimanja poc¢asnog doktorata utvrduje se opéim aktom
visokoskolske ustanove.

X RADNI ODNOSI
Clanak 73.
(Zasnivanje i prestanak radnog odnosa u javnoj visokoskolskoj ustanovi)

(1) Radni odnos u javnoj visokoskolskoj ustanovi zasniva se putem javnog natjecaja,
odnosno, javnog oglasa.

(2) Kriteriji, postupak i druga pitanja vezana za zasnivanje radnog odnosa u javnoj
visokoskolskoj ustanovi, ureduju se op¢im aktom visokoskolske ustanove.

Clanak 74.
(Dodatno radno angaZiranje)

(1) Nastavnik, odnosno suradnik moze zakljuciti ugovor kojim se radno angazira na
drugoj visokoskolskoj ustanovi ili kod druge pravne osobe sukladno zakonu samo ako takav rad
ne bi negativno utjecao na rad u visokoskolskoj ustanovi kod koje je u radnom odnosu, niti bi
dovodio do sukoba interesa, a uz prethodno odobrenje visokoskolske ustanove u kojoj je
zaposlen.

(2) Op¢im aktom visokoskolske ustanove propisuju se uvjeti i postupak za davanje
odobrenja iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Clanak 75.
(Placeni dopust)

(1) Nastavniku i suradniku, poslije jedne godine provedene u nastavi u javnoj
visokoskolskoj ustanovi, moze se odobriti placeni dopust u trajanju do dva semestra radi
struénog, odnosno, umjetnickog usavr$avanja, sukladno statutu visokoskolske ustanove.

Clanak 76.
(Neplaéeni dopust)

(1) Pored razloga utvrdenih zakonom, nastavniku i suradniku u javnoj visokoskolskoj
ustanovi se moze odobriti neplaceni dopust, u trajanju do jedne godine za koje razdoblje mu
miruju prava i obveze iz radnog odnosa, u sluCajevima utvrdenim statutom visokoskolske
ustanove.
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Clanak 77.
(Mirovanje rokova za izbor)

(1) Nastavniku i suradniku koji je na neplac¢enom dopustu, porodiljskom dopustu i
dopustu radi njege djeteta, bolovanju preko tri mjeseca, obavljanju javne duznosti i u drugim
slucajevima utvrdenim zakonom, kolektivnim ugovorom ili statutom, rokovi za izbor u zvanja i
na radno mjesto miruju i nece se uracunavati u izborno razdoblje.

Clanak 78.
(Umirovljenje nastavnika)

(1) Nastavniku koji je ispunio uvjete za mirovinu sukladno opéim propisima o radu i
mirovinsko-invalidskom osiguranju, prestaje radni odnos.

(2) Ako za to postoji potreba i ako se na natjeaj, koji se raspisuje najmanje jednom
godisnje, za popunu radnog mjesta nastavnika ne prijavi osoba koja ispunjava uvjete, moZe se
zakljuditi ugovor o radu s nastavnikom koji je ispunio uvjete za mirovinu na jednu akademsku
godinu, a najduze do navrsenih sedamdeset (70) godina Zivota.

Clanak 79.
(Prava i obveze iz radnog odnosa)

(1) U pogledu prava i obveza iz radnog odnosa uposlenika u visokoskolskoj ustanovi
primjenjuju se odredbe Zakona o radu, ako ovim Zakonom nije drugacije uredeno.

XI. STUDENTI

Clanak 80.
(Upis studenata)

(1) Na odobrene, odnosno akreditirane studijske programe mogu se upisati kandidati
putem natjeCaja, na nacin utvrden zakonom i op¢im aktom ¢ime stjeCu status studenta.
(2) Visokoskolska ustanova donosi odluku o upisu na temelju koje upisuje studente.
(3) Odlukom o upisu utvrduje se za svaki studij:
a) broj redovitih studenata koji studiraju uz financijsku potporu Ministarstva;
b) broj redovitih studenata koji sami placaju studij;
¢) broj izvanrednih studenata i
d) broj studenata stranih drzavljana.
(4) Na temelju odluke o upisu, visoko$kolska ustanova raspisuje natjeaj za upis
studenata. Natjecaj se objavljuje u tiskanim sredstvima dnevnog javnog priopéavanja.
(5) Statutom visokoskolske ustanove odreduje se sadrzaj natjecaja za upis, nacin upisa i
izbor pristupnika, te prijelaz studenata s ustrojbenih jedinica i drugih visokoskolskih ustanova.
(6) Ministarstvo daje suglasnost na odluku o upisu studenata na visokoskolskoj ustanovi.

Clanak 81.
(Pravo na visoko obrazovanje)

(1) Pravo na status studenta i upis na visokoskolsku ustanovu imaju sve osobe koje su
zavrsile Cetverogodi$nju srednju $kolu u Bosni i Hercegovini, kao i osobe koje su zavrSile
Cetverogodisnju srednju $kolu u inozemstvu.

(2) Ucenici koji su srednju $kolu zavrsili u inozemstvu podnose visokoskolskoj ustanovi
obrazovne isprave i rjeSenje o ekvivalenciji, odnosno, nostrifikaciji, a ako je postupak u tijeku
dostavljaju dokaz o podnijetom zahtjevu.
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(3) Visokoskolska ustanova ¢e osigurati pristup studiju stranim drzavljanima i osobama
bez drzavljanstva sukladno nacelima europskog sustava visokog obrazovanja, osiguravajuci
studij pod istim uvjetima kao i drzavljanima Bosne i Hercegovine.

Clanak 82.
(Studentska knjiZica)

(1) Studenti koji su primljeni i upisani u visokoskolsku ustanovu imaju prava i obveze
sukladno zakonu i op¢im aktima visokoskolske ustanove.

(2) Osobi koja se upiSe na studijske programe izdaje se studentska knjiZica (indeks).

(3) Oblik indeksa utvrduje visokoskolska ustanova.

Clanak 83.
(Postupak i kriteriji za prijem studenata)

(1) Visokoskolska ustanova utvrdit ¢e postupak i uvjete za prijem studenata svih

studijskih ciklusa.

(2) Na temelju postupka, kriterija i uvjeta visokoskolska ustanova ce:

a) propisati pravila i procedure za prijem i upis studenata uz jasan i eksplicitan kriterij
koji ¢e se primjenjivati konzistentno, koriste¢i transparentne i jasno definirane uvjete
za upis;

b) osigurati promotivni materijal s relevantnim sadrzajem, to¢nim podacima koji se
odnose na vrijeme upisa, a koji ¢e biti dostupan zainteresiranim kandidatima;

c) osigurati transparentnost procedura selekcije kandidata za upis, pazljivo i u¢inkovito
provodenje istih, vodeéi ra¢una o povjerljivosti podataka o studentima;

d) osigurati da potencijalni kandidati budu obavijeSteni o svim informacijama
relevantnim za prijem i upis;

e) osigurati da odabrani studenti budu obavijesteni o svim znacajnijim promjenama od
vremena kada je objavljen konkurs za upis, kao i o svim opcijama koje imaju na
raspolaganju u datim okolnostima i

f) upoznati studente koji su uspje$no prosli prijemne procedure o pravilima upisa,
eventualnim pripremama za nove studente i moguénostima koje se pruzaju
studentima kao podrska ucenju i poboljSanju standarda.

Clanak 84.
(Upis stranih drZzavljana i osoba bez drzavljanstva)

(1) Strani drzavljanin i osoba bez drzavljanstva moze se upisati na studijske programe
sukladno opé¢im aktima visokoskolske ustanove.

(2) Troskovi Skolarine za osobe iz stavka 1. ovog Clanka utvrdit ¢e se odlukom
visokoskolske ustanove.

Clanak 85.
(Status studenta)

(1) Upis se moze izvrsiti u statusu redovitog i izvanrednog studenta, te studenta koji
studira u¢enjem na daljinu.

(2) Status redovitog studenta imaju studenti koji studiraju prema programu koji se
zasniva na punoj nastavnoj satnici. Troskovi studija redovitih studenata se financiraju uz
financijsku potporu Ministarstva ili ih placaju sami studenti.

(3) Izvanredni studenti studijski program pohadaju uz rad ili drugu aktivnost. Tro§kove
studija plac¢aju sami studenti.
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(4) Studenti koji studiraju ucenjem na daljinu studiraju prema posebnom programu,

utvrdenom statutom visokoskolske ustanove. Troskove studija ovih studenata se financiraju uz
financijsku potporu Ministarstva ili ih placaju sami studenti.

a)

b)
<)
d
©)

f)
2)

h)
i)
i)
k)
D)

Clanak 86.
(Prava studenata)

(1) Studenti imaju sljedeca prava:
nazoCiti svim predavanjima, seminarima i drugim oblicima nastave organiziranim u okviru
njihovih predmeta sukladno njihovom statusu i ovisno od moguénosti i drugih oblika
organizirane nastave;
na konzultacije i mentorski rad;
na zavrsetak studija u kra¢em roku sukladno statutu visokoskolske ustanove;
na izja$njavanje o kvaliteti nastave i nastavnika;
na prigovor u sluc¢aju povrede studentskih prava utvrdenih zakonom, statutom ili drugim
op¢im aktom visokoskolske ustanove;
na koriStenje knjiznice i drugih usluga za studente koje se nalaze u visokoskolskoj ustanovi;
na sudjelovanje na izborima za studentska mjesta u studentskim predstavnickim tijelima i
drugim tijelima ustanovljenim sukladno statutu visokoskolske ustanove;
na blagovremeno i to¢no informiranje o svim pitanjima koja se odnose na studije;
na samoorganiziranje i izrazavanje vlastitog misljenja;
na ravnopravnost u pogledu uvjeta studija i tretmana u visokoskolskoj ustanovi kao i na
povlastice koje nosi status studenta;
na razli¢itost i zastitu od diskriminacije;
na priznavanje i prijenos bodova izmedu visokoskolskih ustanova i

m) druga prava utvrdena statutom i drugim op¢im aktom visokoskolske ustanove.

(2) Statutom visoko$kolske ustanove se naro€ito utvrduje te blize ureduje ostvarivanje
slijede¢ih prava:

a) sudjelovanje u odlucivanju, sukladno statutu visokoskolske ustanove i
b) sudjelovanje u struénom i znanstvenom radu.

rad

(3) Visokoskolska ustanova ¢e osigurati adekvatne preduvjete za pristup studiju, studiranje i
osobama sa posebnim potrebama.

(4) Studenti imaju pravo na nagrade sukladno statutu visokoskolske ustanove.
(5) Nacin ostvarivanja prava studenata blize se ureduje statutom.

Clanak 87.
(Obveze visoko$kolske ustanove)

(1) Visokoskolska ustanova obvezna je:

a) osigurati slobodu studenata da, sukladno zakonu, ispituju i testiraju primljena znanja i
nude nove ideje, a da se time ne izlazu opasnosti od gubitka svog statusa ili bilo koje
druge privilegije koju eventualno u visokoskolskoj ustanovi uzivaju;

b) osigurati, sukladno zakonu, slobodu govora, organiziranja i okupljanja studenata;

c) Sstititi studente od diskriminacije prema bilo kojem osnovu kao §to je spol, rasa, bra¢ni
status, boja koze, izgled, vjera, jezik, politi¢ko ili drugo mi$ljenje, nacionalno, etni¢ko ili
socijalno podrijetlo, povezanost s nekom nacionalnom zajednicom, imovina, rodenje ili
bilo koji drugi status;

d) uspostaviti praviéne i nepristrane mehanizme rjeSavanja disciplinskih pitanja koja se ticu
studenata i

e) osigurati studentu pravo na izno$enje svojih videnja u pogledu kvalitete nastave ili drugih
usluga visoko§kolske ustanove, a statut mora sadrZavati odredbe za pravi¢no rjeSavanje
takvih prituzbi.
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Clanak 88.
(Obveze studenata)

(1) Studenti imaju sljedece obveze:
a) pridrzavati se pravila koja je propisala visokoskolska ustanova;
b) ispunjavati nastavne i druge obveze studenata;
c) iskazivati duzno poStovanje prema pravima osoblja i drugih studenata u visokoskolskoj
ustanovi;
d) ukazivati duznu i punu pozornost svom studiju i sudjelovati u akademskim aktivnostima i
e) sudjelovati u donoSenju odluka sukladno zakonu i statutu.

5 Clanak 89.
(Skolarina i participacija u troskovima studija)

(1) Studenti javnih visokoskolskih ustanova pla¢aju $kolarinu, ¢iju visinu, na prijedlog
senata visokoskolskih ustanova, utvrduje upravno vijece.

(2) Visina Skolarine iz stavka 1. ovog ¢lanka moze biti razli¢ita za pojedine javne
visokoskolske ustanove i za razliCite studijske programe u okviru njih, zavisno od troskova
realizacije studijskih programa.

(3) Redoviti studenti participiraju u troSkovima studija. Visinu participacije utvrduje
upravno vijece na prijedlog senata.

Clanak 90.
(Disciplinska odgovornost studenta)

(1) Student odgovara za povredu obveze koja je u vrijeme izvrSenja bila utvrdena opéim
aktom visokoskolske ustanove.

(2) Za tezu povredu obveze studentu se moze izre¢i i mjera iskljucenja sa studija na
visokoskolskoj ustanovi.

(3) Disciplinski postupak ne moze se pokrenuti po isteku Sest (6) mjeseci od dana
saznanja za povredu obveze studenta, a najkasnije dvanaest (12) mjeseci od dana kada je povreda
ucinjena.

(4) Op¢im aktom visokoskolske ustanove utvrduju se teze i lak§e povrede obveza,
disciplinska tijela, postupak za utvrdivanje odgovornosti studenta te disciplinske mjere koje se
mogu izreéi za povredu obveze.

Clanak 91.
(Pravo na sudsku zastitu)

(1) Studenti imaju pravo pred nadleznim sudom osporavati sve konacne odluke
visokoskolske ustanove koje se na njih odnose.

Clanak 92.
(Mirovanja prava i obaveza studenata)

(1) Prava i obaveze studenta miruju dok je na porodiljskom odsustvu i/ili dok dijete
navrsi godinu dana, za vrijeme duze bolesti i u drugim opravdanim slu¢ajevima kada nije mogao
pohadati nastavu i polagati ispite. Postojanje navedenih razloga za mirovanje prava i obveza
utvrduje dekan, na temelju dostavljenog misljenja lijecnika.

(2) Izvan slu¢ajeva normiranih u stavku 1. ovog ¢lanka visokoskolska ustanova moze, na
zahtjev studenta, odobriti da mu, iz opravdanih razloga, odredeno vrijeme, a najduze godinu
dana, miruju prava i obveze, §to se regulira statutom visokoskolske ustanove.

(3) Vrijeme u statusu mirovanja ne uzima se u obzir pri odredivanju participacije u
troskovima studija po osnovu obnavljanja studijske godine.
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Clanak 93.
(Prestanak statusa studenta)

(1 ) Status studenta prestaje zavrSetkom studijskog programa i stupnja obrazovnog
ciklusa za koji se $koluje, ispisom iz visokoskolske ustanove prije zavrSetka studija, odnosno
kada student ne upi$e narednu godinu studija, ne obnovi upis u istu godinu u propisanom roku a
ne miruju mu prava i obveze i ako visokoskolska ustanova studentu izrekne disciplinsku mjeru
prestanka statusa studenta u postupku utvrdenom op¢im aktom visokoskolske ustanove.

(2) Status redovitog studenta prestaje i kada redoviti student dva puta obnovi istu
studijsku godinu i ne stekne uvjete za upis u viSu godinu studija.

Clanak 94.
(Odlucivanje o pojedina¢nim pravima i obvezama studenata)

(1) Visokoskolska ustanova postupa po Zakonu o upravnom postupku kada odluduje o

pojedinaénim pravima i obvezama studenata, a naro¢ito o:

(a) upisu kandidata u prvu godinu studija;

(b) upisu studenata u narednu godinu studija;

(c) pravu studenata na izdavanje diplome;

(d) mjeri iskljucenja;

(e) obvezi placanja troskova studija i

(f) drugim slucajevima utvrdenim zakonom.

Clanak 95.
(Studentsko organiziranje)

(1) Na visokoskolskoj ustanovi utemeljuju se studentska udruzenja za zastitu interesa
studenata i sudjelovanje u organizaciji rada i odlu¢ivanju o akademskim pitanjima.

(2) Studentska udruzenja predstavljaju i zastupaju studente.

(3) Studentska udruzenja s prostora Zupanije mogu se udruZivati u asocijacije udruzenja
studenata u Bosni i Hercegovini putem kojih ostvaruju ¢lanstvo u medunarodnim organizacijama
i asocijacijama studenata.

Clanak 96.
(Ustroj i djelokrug rada studentskih udruZenja i njihovo uredenje)

(1) Studentska udruzenja ustrojavaju se na sveudiliStu ili visokoj $koli, a mogu se
utemeljiti i u organizacijskim jedinicama.

(2) Na razini Zupanije u cilju koordinacije moze se utemeljiti zastupnicko tijelo ili unija
studenata.

(3) Djelokrug rada studentskog udruzenja sastoji se u izboru predstavnika u tijela
visokoskolske ustanove, doprinosu u dru§tvenim, kulturnim, akademskim, tjelesno- rekreativnim
i drugim aktivnostima koje su u interesu studenata.

Clanak 97.
(Obveze visokoSkolskih ustanova prema studentskim udrugama i ustroj udruga)

(1) Visokoskolske ustanove imaju obvezu studentskom udruzenju pruziti pomo¢ u
pogledu osnivanja, osiguranja prostora za rad, financijske potpore i drugo u skladu sa svojim
mogucnostima i demokratskim principima.

(2) Op¢im aktima visokoskolske ustanove ili posebnim propisom ureduju se pitanja
ustroja, nacin i djelokrug rada studentskih udruzenja, kao i prava, obveze, odgovornosti,
studentskog standarda i druga pitanja koja su u interesu studenata.
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XII VISOKOOBRAZOVNA DJELATNOST

Clanak 98.
(Nacin studiranja)

(1) Visoko obrazovanje moze se stjecati redovito, izvanredno, ucenjem na daljinu ili
kombiniranjem ova tri nacina studiranja, na nacin utvrden statutom.

(2) Visokoskolska ustanova, odnosno njezine ustrojbene jedinice u okviru svoje
djelatnosti mogu obavljati znanstveno-istrazivacku, umjetni¢ku, ekspertno-konzultantsku i
izdavacku djelatnost, a mogu obavljati i druge poslove iz znanstvenog, stru¢nog, istrazivackog i
umjetni¢kog rada, pod uvjetom da se tim poslovima ne ugrozava kvaliteta nastave.

(3) Visokoskolska ustanova i njene ustrojbene jedinice u okviru svoje djelatnosti mogu
realizirati programe obrazovanja tijekom cijelog Zivota izvan okvira studijskih programa za koje
su dobile dozvolu za rad, na na¢in utvrden opéim aktom visokoskolske ustanove.

(4) Osoba koja je upisana na program iz stavka 3. ovog ¢lanka nema status studenta i
nakon uspjesno svladanog programa izdaje mu se uvjerenje.

(5) Nacin studiranja je usmjeren na studente tako da studenti postignu potrebne
kompetencije da bi stekli ve¢ odredene ishode za svaki studijski program.

Clanak 99.
(Struéno usavriavanje)

(1) Stalne i povremene oblike struénog usavr$avanja organizira visokoskolska ustanova.
(2) Program stru¢nog usavrSavanja donosi senat na vlastitu inicijativu ili na prijedlog
znanstveno-nastavnog vijeca fakulteta, odnosno nastavno-umjetnic¢kog vije¢a akademije.
(3) O sudjelovanju u pojedinim oblicima stru¢nog usavrSavanja kandidatu se izdaju
odgovarajuce potvrdnice.
Clanak 100.
(Organizacija nastave)

(1) Visokoskolska ustanova je duzna organizirati predavanja i druge oblike nastave za sve
studente sukladno opéem aktu visokoskolske ustanove.
(2) Visokoskolska ustanova moze angazirati istaknute stru¢njake ili umjetnike da odrze
predavanja po pojedinoj temi.
Clanak 101.
(Informiranje studenata o odrZavanju nastave)

(1) Visokoskolska ustanova je duzna na odgovarajuc¢i nacin informirati studente o nacinu,
vremenu i mjestu odrzavanja nastave, ciljevima, metodama i sadrzajima nastave, o sadrzajima,
metodama, kriterijima i mjerilima ispitivanja, o nacinu osiguranja javnosti na ispitu i nacinu
uvida u rezultate, kao i o drugim pitanjima od znacaja za studente.

(2) Nacin organiziranja i vrijeme odrzavanja oblika studija i informiranja studenata
ureduju se op¢im aktom visokoskolske ustanove.

Clanak 102.
(AngaZiranje studenta)

(1) Zbroj od 60 ECTS bodova odgovara prosjeénom ukupnom angazmanu studenta u
opsegu 40-satnog radnog tjedna tijekom jedne $kolske godine.

(2) Ukupno angaziranje studenta sastoji se od nastave (predavanja, vjezbe, praktikumi,
seminari i dr.), samostalnog rada, kolokvija, ispita, izrade zavr$nih radova, dragovoljnog rada u
lokalnoj zajednici i ostalih vidova angaziranja.
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Clanak 103.
(Ciklusi studiranja)

(1) Visoko obrazovanje organizira se u tri ciklusa:

a) Prvi ciklus ili dodiplomski studij vodi do akademskog zvanja zavrSenog dodiplomskog
studija prvostupnik - the degree of Bachelor ili ekvivalenta, steCenog nakon najmanje tri
(3) i najvise Cetiri (4) godine studija nakon stjecanja svjedodzbe o zavrSenoj srednjoj
Skoli, koji se vrednuje s najmanje 180 odnosno 240 ECTS bodova;

b) Drugi ciklus ili diplomski studij vodi do akademskog zvanja magistra struke ili
ekvivalenta, steenog nakon zavrSenog dodiplomskog studija i traje jednu ili dvije
godine, a vrednuje se sa 60 odnosno 120 ECTS bodova, i to tako da u zbroju s prvim
ciklusom iznosi 300 ECTS bodova i

¢) Tre¢i ciklus ili doktorski studij vodi do akademskog zvanja doktora (znanosti) ili
ekvivalenta, traje tri (3) godine i vrednuje se sa 180 ECTS bodova i to tako da u zbroju s
prva dva ciklusa iznosi 480 ECTS bodova.

(2) Jedan semestar studija vrednuje se sa 30 ETCS bodova.

(3) 1z odredbi stavka 1. ovog ¢lanka izuzima se studij medicinske grupe znanosti u prvom
ciklusu koji se vrednuje sa 360 ECTS bodova, te iznimno i drugi studiji o ¢emu odlucuje
visokoskolska ustanova.

Clanak 104.
(Akademske titule i stru¢na zvanja)

(1) ZavrSetkom odredenog ciklusa studija stjeCe se pravo na akademsku titulu u
odredenom podrucju, sukladno zakonu i pravilniku o koristenju akademskih titula te stjecanju
znanstvenih i stru¢nih zvanja koga donosi Ministarstvo.

(2) Izuzev zvanja koja se dodjeljuju u vidu pocasnih doktorata znanosti (honoris causa),
ne mogu se dodjeljivati zvanja koja nisu predvidena zakonom.

Clanak 105.
(Studijski program)

(1) Studij se ustrojava prema studijskom programu.

(2) Studijski program je skup obveznih i izbornih studijskih podrucja, odnosno predmeta,
s okvirnim sadrzajem, Cijim se savladavanjem osiguravaju neophodna znanja i vjeStine za
stjecanje diplome odgovarajuce razine i vrste studija.

Clanak 106.
(Donosenje studijskog programa)

(1) Studijski program donosi senat na prijedlog znanstveno-nastavnog vijeca (fakultetsko
vijece) ili umjetni¢ko-nastavnog vijeca, a sadrzi:

a) strucni i akademski naziv i stupanj koji se stjece zavr§etkom studija;

b) uvjete za upis na studijski program;

c) listu obveznih i izbornih predmeta i broj sati potrebnih za njihovu realizaciju;

d) bodovnu vrijednost svakog predmeta i zavr$nog rada iskazanu u ECTS bodovima;

e) uvjete za prelazak s drugih studijskih programa u okviru istih ili srodnih podrucja
studija;

f) nacin izbora predmeta iz drugih studijskih programa;

g) uvjete upisa u sljedeéi semestar ili tromjeseéje, odnosno sljede¢u godinu studija te na¢in
zavr$etka studija;

h) nacin izvodenja studija i nacin provjere znanja za svaki predmet i

i) druga pitanja od znacaja za izvodenje studijskog programa.
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(2) Uskladivanje studijskog programa s organizacijom rada i dostignu¢ima znanosti i
umjetnosti ne smatra se novim studijskim programom.
(3) Kod utvrdivanja studijskog programa ustrojbena jedinica treba naro€ito obratiti
pozornost da studij bude:
a) suvremen i primjeren moguénostima i interesima studenata, te potrebama poslodavca i
b) usporediv sa srodnim programima na referentnim visokoskolskim ustanovama.

Clanak 107.
(Zajednic¢ka diploma)

(1) Studijski program za stjecanje zajednicke diplome jeste program koji organiziraju i
izvode dvije ili vise visokoskolskih ustanova koje imaju dozvolu za rad za odgovarajuci studijski
program.

(2) Studijski program iz stavka 1. ovog ¢lanka moze da se izvodi kada ga usvoje nadlezni
organi visokoskolskih ustanova koje ga organiziraju.

Clanak 108.
(Provjera znanja)

(1) Uspjesnost studenata u svladavanju pojedinog nastavnog predmeta kontinuirano se
prati tijekom nastave, na nacin predviden nastavnim planom i programom, odnosno studijskim
programom i izrazava u bodovima.

(2) Op¢im aktom visokoskolske ustanove ureduje se nacin polaganja ispita i ocjenjivanja
studenata.

(3) Op¢im aktom visokoskolske ustanove ureduje se i postupak prigovaranja na dobivenu
ocjenu.

Clanak 109.
(Oblici provjere znanja u visokoskolskoj ustanovi)

(1) Ispit je jedinstven i polaze se usmeno, pismeno, odnosno, prakti¢no.

(2) Ispit se polaze u sjedistu visokoskolske ustanove, odnosno, u objektima navedenim u
dozvoli za rad.

(3) Izuzetno, visokoskolska ustanova moZe organizirati polaganje ispita izvan sjedista
samo ako se radi o ispitu iz predmeta ¢iji karakter to zahtijeva.

Clanak 110.
(Statutarno uredenje nacina studiranja)

(1) Statutom visokoskolske ustanove ili drugim opéim aktom ureduje se narocito:
a) vrijeme odrzavanja nastave za redovite i izvanredne studente;
b) nacin polaganja ispita i izvrS§avanja drugih obveza;
c¢) nacin i vrijeme obavjeStavanja studenata o ostvarivanju prava i izvrSavanju obveza iz nastave,
o datumu i mjestu odrZavanja ispita i o rezultatima ispita i drugih izvrSenih obveza;
d) pravo prigovora na ocjenu;
e) bliZi uvjeti za upis u narednu godinu studija;
f) uvjeti stjecanja diplome;
g) prava i obveze studenata koji su obnovili upis;
h) uvjeti i nain ponovnog stjecanja statusa studenta;
i) nacin priznavanja polozenih ispita na drugoj visokoskolskoj ustanovi;
j) uvjeti za nastavak studija prilikom prelaska s druge visokoskolske ustanove;
k) uvjeti pod kojima zainteresirane osobe mogu pohadati nastavu i polagati ispite iz odredenih
nastavnih predmeta;
1) uvjeti za prijevremeno zavr$avanje studija;
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m) uvjeti i nadin ukljudivanja studenata u znanstveno-istrazivacki rad;

n) pohvale i nagrade;

0) lakse i teZze povrede obveza studenata;

p) zaStita prava studenata, nadleznih tijela i postupak odlu¢ivanja o pravima, obvezama i
odgovornostima studenata i o zastiti prava kandidata koji nisu primljeni po natje¢aju za upis
u prvu godinu studija i

q) obveze nastavnika i suradnika u izvodenju nastave i drugo.

Clanak 111.
(Polaganje ispita)

(1) Polaganjem ispita student stjeCe odredeni broj bodova sukladno studijskom programu.

(2) Student koji ne polozi ispit iz obveznog predmeta do pocetka naredne akademske
godine, upisuje isti predmet.

(3) Student koji ne polozi izborni predmet moze se ponovno upisati na isti predmet ili se
opredijeliti za drugi izborni predmet.

(4) Studijskim programom moze se uvjetovati opredjeljenje studenata za odredeni
predmet prethodno polozenim ispitima iz jednog ili viSe predmeta utvrdenih studijskim
programom.

(5) Pravila studija ureduju se statutom.

Clanak 112.
(Ocjenjivanje)

(1) Uspjesnost studenata prati se kontinuirano tijekom nastave i izrazava u bodovima.

(2) Studijskim programom utvrduje se odnos bodova ste¢enih u pred-ispitnim obvezama i
na ispitu, s tim da pred-ispitne obveze ne mogu iznositi manje od 50 % bodova.

(3) Uspjeh studenta na ispitu ocjenjuje se brojnom, opisnom ili slovnom ocjenom.
Minimalan broj bodova za prolaznu ocjenu je 55 % od ukupnog broja bodova.

(4) Raspon bodova od najnize do najvise prolazne ocjene te brojno, opisno i slovno
izrazavanje ocjena utvrdit ¢e se statutom ili drugim opéim aktom visokoskolske ustanove.

Clanak 113.
(Zavr3ni rad, diplomski rad i disertacija)

(1) Studijskim programom prvog ciklusa moze biti predviden zavr$ni rad.

(2 ) Studijski program drugog ciklusa obvezno sadrzi diplomski rad.

(3) Doktorska disertacija je zavr$ni dio studijskog programa tre¢eg ciklusa, osim
doktorata umjetnosti, koji je umjetnicki projekt.

(4) Broj bodova kojima se iskazuje zavr$ni rad, odnosno zavrsni dio studijskog programa
ulazi u ukupan broj bodova potrebnih za zavrsetak studija.

(5) Nacin i postupak pripreme i obrane diplomskog rada, odnosno disertacije ureduje se
op¢im aktom visokoskolske ustanove.

Clanak 114.
(Nastavni plan i program)

(1) Nastava se izvodi po nastavnom planu i nastavnom programu.

(2) Nastavnim planom utvrduju se nastavni predmeti, ukupan broj sati predavanja, vjezbi
i drugih oblika nastavnog rada (u daljem tekstu: nastava).

(3) Nastavnim programom utvrduje se sadrzaj nastavnog predmeta, nalin izvodenja
nastave i polaganja ispita i drugih vidova provjere znanja, obvezni udZbenici, priru¢nici i druga
obvezna literatura na osnovi koje se polaze ispit iz tog nastavnog predmeta, kao i broj ECTS
bodova.
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(4) Sukladno Europskoj povelji o §portu visokoskolske ustanove osiguravaju moguénosti
bavljenja sportom i rekreativnim tjelesnim aktivnostima.

Clanak 115.
(Donosenje nastavnih planova i programa)

(1) Nastavne planove i nastavne programe donosi senat na prijedlog znanstveno-
nastavnih, odnosno, umjetnicko-nastavnih vijeca ustrojbenih jedinica.

(2) Visokoskolska ustanova ¢e osigurati ucinkovitu dostupnost i transparentnost
nastavnih planova i programa.

Clanak 116.
(Primjena nastavnih planova i programa)

(1) Primjenu nastavnih planova i nastavnih programa prati senat visokoskolske ustanove
koji je duzan svake &etiri godine od pocetka njihove primjene pokrenuti postupak za njihovo
cjelovito preispitivanje i unapredivanje.

Clanak 117.
(Zavrsetak zapocetog studija)

(1) Studenti imaju pravo da zavrSe zapoceti studij po nastavnom planu i programu koji je
vazio prije izvr$ene izmjene, u roku utvrdenom statutom visokoskolske ustanove.

Clanak 118.
(Nastavni predmeti)

(1) Nastavni predmeti su obvezni i izborni, op¢i i struéni, i zajednicki.

(2) Nastavni predmeti mogu se nastavnim planom definirati kao obvezni za pojedine
studijske programe i izborni.

(3) Visokoskolska ustanova moze utvrditi da neki od stru¢nih predmeta budu zajednicki
predmeti kojima se daje zajednicki strucni temelj studentima koji studiraju komplementarna
znanstvena, odnosno umjetnicka podrugja.

(4) Nastava i ispiti iz odredenih predmeta mogu se obavljati i na drugoj visokoskolskoj
ustanovi koja je mati¢na za taj predmet, $to se ureduje ugovorom izmedu visokoskolskih
ustanova.

(5) Mati¢nost za opce nastavne predmete utvrduje Senat.

Clanak 119.
(Ustroj nastave)

(1) Nastava i ispiti obavljaju se tijekom akademske godine.

(2) Akademska godina pocinje O1. listopada, a zavrSava 30. rujna naredne godine.

(3) Pocetak nastave, vremenski plan realizacije nastavnih planova i ispitivanja studenata
utvrduje Senat.

(4) Nastava se ustrojava po semestrima ili tromjesecjima, §to se utvrduje statutom.

Clanak 120.
(Tjedno opterecenje studenata)

(1) Tjedni broj nastave za studente odreduje se na temelju nastavnog plana i programa te
standarda i normativa visokog obrazovanja.
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Clanak 121.
(Dragovoljni rad)

(1) Dragovoljni rad je rad studenata bez naknade, koji organizira visokoskolska ustanova
na projektima od znacaja za lokalnu zajednicu i koji se vrednuju u sustavu visokog obrazovanja.

(2) Uvjeti, nacin organiziranja i vrednovanja dragovoljnog rada ureduju se opéim aktom
visokoskolske ustanove.

XIII FINANCIRANJE

Clanak 122.
(Financiranje visoko$kolskih ustanova)

(1) Visokoskolska ustanova stjece sredstva za obavljanje svoje djelatnosti:

a) iz sredstava osnivaca;

b) iz sredstava fondova,;

¢) donacija, oporuka i poklona;

d) od skolarine;

e) prodajom intelektualnih, kulturnih, materijalnih i komercijalnih dobara i usluga;

f) iz prihoda na temelju autorskih prava i patenata i

g) iz drugih izvora sukladno zakonu.
(2) Nacin financiranja visokoskolske ustanove ureduje se osnivackim aktom i statutom.
(3) Visokoskolska ustanova organizira internu reviziju poslovanja sukladno vaze¢im

propisima.

Clanak 123.
(Vlastiti prihodi)

(1) Vlastiti prihodi javne visokoskolske ustanove pripadaju toj ustanovi i troSe se
sukladno zakonu, statutu i financijskom planu.

(2) Ustrojbene jedinice visokoskolske ustanove imaju pod ra¢une u okviru transakcijskih
racuna visokoskolske ustanove.

(3) Osobe ovlastene za raspolaganje sredstvima na pod racunu ustrojbene jedinice su dekan
i osobe ovlastene od dekana. Ustrojbene jedinice slobodno upravljaju i raspolazu sredstvima na
svom pod racunu.

(4) Blize odredbe o financiranju visokoskolske ustanove i njezinih ustrojbenih jedinica
regulirat ¢e se statutom visokoskolske ustanove.

(5) Vlastita sredstva ustrojbene jedinice Zurno se po automatizmu doznaduju na pod racun
ustrojbene jedinice na nacin ureden statutom visokoskolske ustanova.

XIV NADZOR

Clanak 124.
(Nadzor nad provodenjem ovog Zakona)

(1) Nadzor nad provodenjem zakonitosti rada visokoskolskih ustanova obavlja
Ministarstvo.

(2) Nadzor iz stavka 1. ovog ¢lanka obavlja se na nacin koji ne naru$ava autonomiju
visokoskolske ustanove i ne ometa njen redoviti rad.

(3) Visokoskolske ustanove duzne su pravodobno Ministarstvu dostavljati trazene
podatke.

30

137



g

138

1

W sveudiLiSTE

UMOSTARU

XV KAZNENE ODREDBE
Clanak 125.

(1) Nov¢anom kaznom do 10.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj visokoskolska ustanova:

a) ako se na visokoskolskoj ustanovi obavlja politicko ili vjersko organiziranje (¢lanak 10.
ovog Zakona) i

b) ako rektor ili dekan/ravnatelj ne obustavi izvrSenje opéeg akta koji nije u suglasnosti s
Ustavom ili je u suprotnosti sa zakonom, kao i pojedina¢nog akta kojim se nanosi Steta
visokoskolskoj ustanovi ili drustvenoj zajednici i o tome ne obavijesti Ministarstvo
(¢lanak 49. ovog Zakona).
(2) Za prekrsaje iz prethodnog stavka ovog ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u

visokoskolskoj ustanovi novéanom kaznom do 500 KM.

Clanak 126.

(1) Nov¢anom kaznom do 8.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj visokoskolska ustanova:

a) ako otpocne s radom prije izdavanja dozvole za rad suprotno ¢lanku 19. ovog Zakona;

b) ako visokoskolska ustanova po¢ne s radom bez dobivanja licence i akreditacije suprotno
odredbama ¢lanaka 24., 25., 26., 27., 28. 1 29. ovog Zakona;

c) ako izvodi nastavu po nastavnom planu i programu koji nije donio nadlezni organ
suprotno ¢lanku 115. ovog Zakona;

d) ako provodi izbor nastavnika i suradnika suprotno odredbama ¢lanaka 68., 69., 70. 1 71.
ovog Zakona;

e) ako ne pokrene i provede postupak za izbor nastavnika i suradnika u isto ili vi§e zvanje
sukladno odredbama ¢lanaka 68., 69., 70. i 71. ovog Zakona;

f) ako ne provede postupak upisa studenata sukladno odredbama ¢lanaka 83., 84. i 85. ovog
Zakona i

g) ako upise studenta, suprotno odredbama ¢lanka 80., 81.i 103. ovog Zakona.
(2) Za prekrsaje iz prethodnog stavka ovog ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u

visokoskolskoj ustanovi novéanom kaznom do 1.500 KM.

Clanak 127.

(1) Nov¢anom kaznom do 5.000 KM kaznit ¢e se za prekrsaj visokoskolska ustanova:
a) ako rektor ili ravnatelj bude imenovan ili razrijeSen suprotno odredbama ¢lanaka 48. i 52.
ovog Zakona i
b) ako dekan bude imenovan suprotno odredbi ¢lanka 61. ovog Zakona.
(2) Za prekrSaje iz stavka 1. ovog ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba na
visokoskolskoj ustanovi, novéanom kaznom do 1.000 KM.

XVI PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 128.
(Organizacijske promjene)
(1) Danom stupanja na snagu ovog Zakona postojeée visokokolske ustanove u Zupaniji
nastavljaju s radom.

(2) Visokoskolske ustanove u Zupaniji uskladit ée svoje statute s ovim Zakonom u roku
od dvanaest (12) mjeseci od dana stupanja na snagu istog.
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(3) Clanovi upravnih vije¢a /savjeta, senata/nastavno-znanstvenog vijeéa, rektor i
prorektori te dekani i prodekani fakulteta i drugih ustrojbenih jedinica izabrani prije stupanja
na snagu ovog Zakona, ostaju na istoj duznosti do isteka mandata na koji su izabrani, ukoliko
to nije u suprotnosti s odredbama ¢lanka 78. ovog Zakona.

(4) Visokoskolske ustanove, u cilju bolje kvalitete i organizacije studija, kao i
racionalnijeg rasporedivanja kadrova, duzne su izvrSiti proces integracije. Postupak i nacin
integracije visokoskolske ustanove obvezne su utvrditi najkasnije u roku od godinu dana od dana
stupanja na snagu ovog Zakona, te provesti postupak integracije u roku od 2 (dvije) godine od
dana stupanja na snagu ovog Zakona.

Clanak 129.
(Donosenje propisa)

(1) Ministarstvo ¢e u roku od dvanaest (12) mjeseci od dana stupanja na snagu ovog
Zakona donijeti propise o:
a) radu povjerenstva maticara (¢lanak 15. ovog Zakona);
a) kriterijima, standardima i normativima (¢lanak 18. ovog Zakona);
c) akreditaciji visokoskolskih ustanova (¢lanak 27. ovog Zakona)
d) nacinu vodenja mati¢nih knjiga — dokumentacije i evidencije (¢lanak 33. ovog Zakona);
e) sadrzaju diplome i dodatka diplomi (¢lanak 34. ovog Zakona);
f) sadrzaju i na¢inu vodenja Registra (¢lanak 38. ovog Zakona);
g) akademskim titulama (¢lanak 104. ovog Zakona) i
h) drugim pod-zakonskim aktima potrebnim za implementaciju ovog Zakona.

Clanak 130.
(Financiranje visokoskolske ustanove)

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona, Zupanija ¢e nastaviti sufinancirati djelatnost
Univerziteta ,,Dzemal Bijedi¢* u Mostaru i Sveucili§ta u Mostaru.

(2) Visokoskolske ustanove iz stavka 1. ovog ¢lanka ¢e, uz suglasnost osnivaca, u roku od
dvije (2) godine od dana stupanja na snagu ovog Zakona, na temelju standarda i normativa,
predloziti na¢in financiranja ciklusa obrazovanja iz sredstava Proracuna.

Clanak 131.
(Zavrsetak zapocetog studija)

(1) Student upisan na viSu $kolu ili studijski odsjek u dvogodi$njem trajanju prije
stupanja na snagu ovog Zakona ima pravo zavrsiti zapoceti studij prema nastavnom planu i
programu koji je vazio prilikom upisa, u roku utvrdenom op¢im aktom visokoskolske ustanove.

(2) Student upisan na dodiplomski ¢etverogodisnji studij ili postdiplomski studij na dan
stupanja na snagu ovog Zakona ima pravo dovrsSiti zapocCeti studij prema nastavnom planu i
programu koji je vazio prilikom upisa u prvu godinu studija i ste¢i odgovarajuéi struéni,
odnosno znanstveni naziv prema propisima koji su vazili prije stupanja na snagu ovog Zakona u
roku utvrdenom opéim aktom visokoskolske ustanove.

(3) Osobe koje su prema propisima koji su vazili prije stupanja na snagu ovog Zakona
stekle ili ¢e ste¢i prema stavki 2. ovog ¢lanka akademsko zvanje magistra znanosti mogu stec¢i
akademsko zvanje doktora znanosti obranom doktorske disertacije prema propisima koji su
vazili prije stupanja na snagu ovog Zakona, a najkasnije u roku od pet (5) godina od dana
stupanja na snagu ovog Zakona.

(4) Studenti ¢iji je postdiplomski studij za stjecanje zvanja magistra ili ekvivalenta u
tijeku, mogu po zavrsetku istog ste¢i akademsko zvanje doktora znanosti na isti nacin i u istom
roku kao i osobe iz stavka 3. ovog ¢lanka.
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Clanak 132.
(Izbor nastavnika i suradnika)

(1) Postupci za izbor nastavnika i suradnika, zapocCeti prije stupanja na snagu ovog
Zakona, okoncat ¢e se pod uvjetima, u postupku i u rokovima utvrdenim ranijim propisima.

Clanak 133.
(Stecena znanstvena i stru¢na zvanja)

(1) Osobe koje su stekle odredena stru¢na i znanstvena zvanja zadrzavaju pravo njihovog
koriStenja sukladno propisima prema kojima su ih stekli.

(2) Osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka imaju pravo traziti od visokoskolske ustanove na kojoj
su stekli zvanje da im u postupku i pod uvjetima predvidenim statutom visokoskolske ustanove
izda dokument (potvrdu, diplomu ili dodatak diplomi) o ekvivalenciji ranije steenog
akademskog naziva s novim akademskim nazivom.

(3) Akademsko zvanje doktor znanosti steCeno po propisima koji su bili na snazi prije
stupanja na snagu ovog Zakona izjednaceni su s doktoratom znanosti steGenim po ovom Zakonu,
osobe koje su ih stekle imaju ista prava kao i osobe koje su akademsko zvanje doktora znanosti
stekle po ovom Zakonu.

Clanak 134.
(Stecena znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka zvanja)

(1) Danom stupanja na snagu ovog Zakona nastavnici u znanstveno-nastavnim zvanjima i
suradnici zadrzavaju zvanje do isteka vremena na koje su izabrani. Ako je ranijim propisima bilo
odredeno vrijeme trajanja izbora ili reizbora, a izbor ili reizbor nisu obavljeni, obavit ¢e se prema
odredbama ovog Zakona u roku od dvije (2) godine od dana stupanja na snagu ovog Zakona.
Ako ranijim propisima nije bilo odredeno vrijeme trajanja izbora ili reizbora mora se izvrsiti
izbor ili reizbor prema odredbama ovog Zakona u roku od dvije (2) godine od dana stupanja na
snagu ovog Zakona.

(2) Nastavnici u zvanju predavaca i viSeg predavaca koji su izabrani prije stupanja na
snagu ovog Zakona moraju uskladiti svoj status prema odredbama ovog Zakona. Ako su stecena
zvanja predavaca i viSeg predavaca sukladno ovom Zakonu zadrZzavaju to zvanje do isteka roka
na koji su izabrani. Ako ste¢ena zvanja predavaca i viSeg predavaca nisu sukladna odredbama
ovog Zakona moraju u roku od dvije (2) godine, od dana stupanja na snagu ovog Zakona, ste¢i
zvanje docenta, u protivnom gube zvanje predavaca ili viSeg predavaca.

Clanak 135.
(Ravnopravnost spolova)

(1) Gramaticka terminologija u ovom Zakonu podrazumijeva uklju¢ivanje oba spola.

Clanak 136.
(Teoloski fakultet, visoke teoloske Skole i akademije)

(1) Odredbe ovog Zakona ne odnose se na teoloske fakultete, visoke teoloske skole i
akademije. Ove institucije mogu biti u sastavu visokoskolske ustanove §to se regulira posebnim
ugovorom.

Clanak 137.
(Prijelazno razdoblje za akreditiranje i licenciranje)

(1) Visokoskolske ustanove u Zupaniji stupanjem na snagu ovog Zakona dobivaju
privremenu akreditaciju (dopusnicu). Privremenom akreditacijom odreduje se rok u kojem ¢e se
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obaviti akreditiranje svakog pojedinog programa koji se izuCava na ovim visokoSkolskim
ustanovama, a sve sukladno kriterijima, procedurama i standardima za akreditiranje.

(2) Akreditacija visokoskolskih ustanova u Zupaniji obavit ée se u razdoblju od najvise
dvije (2) godine od dana stupanja na snagu ovog Zakona.

(3) Ustanove ¢ije je osnivanje i licenciranje u postupku mogu zavrsiti postupak osnivanja
i licenciranja u roku od $est (6 ) mjeseci, po propisima koji su vazili na prostoru HNZ do dana
stupanja na snagu ovog Zakona ili po odredbama ovog Zakona.

Clanak 138.
(Studentske organizacije)

(1) Studentski predstavnici u senatu visokoskolske ustanove i drugim tijelima, nastavljaju
s radom do izbora studentskih predstavnika prema ovom Zakonu.

(2) Studentske organizacije osnovane prema propisima koji su vrijedili na dan stupanja na
snagu ovoga Zakona nastavljaju svoj rad. Svoje opée akte i ustroj duzne su uskladiti s ovim
Zakonom u roku od dvanaest (12) mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 139.
(Prestanak vaZenja ranijih propisa)

(1) Danom stupanja na snagu ovog Zakona prestaje primjena Zakona o univerzitetu
(,,Sluzbeni list SR BiH*, broj 39/1990, ,,Sluzbeni list R BiH*, broj: 3/93, 24/93 i 13/94) i Zakona
o Sveucilistu (,,Narodni list HR HB®, broj: 32/94, 24/95, 38/95, 16/96 i 44/96) na prostoru
Hercegovacko-neretvanske Zupanije.

(2) Do donosenja provedbenih propisa iz ¢lanka 129. ovog Zakona primjenjivat ¢e se
zateCeni propisi u visokoskolskim ustanovama ako nisu u suprotnosti s ovim Zakonom.

Clanak 140.
(Preuzimanje osnivackih prava)

(1) Preuzimanje pripadaju¢ih osnivackih i suosnivackih prava nad Univerzitetom
,Dzemal Bijedi¢“ u Mostaru i Sveuéilitem u Mostaru od strane Zupanije regulirat ée se
posebnim propisom.

(2) Zateceni odnosi, te medusobna prava i obveze, postojecih osnivaca i suosnivaca
visokoskolskih ustanova iz st. 1. ovog ¢lanka ostaju na snazi do donosSenja propisa o preuzimanju
pripadajucih osnivackih prava od strane Zupanije, sukladno &lanku 13.0vog Zakona.

Clanak 141.
(Stupanje na snagu)

(1) Ovaj Zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Narodnim novinama
Hercegovacko-neretvanske Zupanije®.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
HERCEGOVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA-KANTON
SKUPSTINA

Broj: 02-01-X11-091/12
Mostar, 19.03.2012. godine

PREDSJEDAVAJUCI
Ramiz Jelovac, v.r.
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4.2. Uredba o kriterijima, standardima i normativima u visokom

142

obrazovanju u Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji

Na temelju ¢lanka 16. stavak 1. i Clanka 17. stavak 1. Zakona o Vladi Hercegovacko-
neretvanske Zupanije (,Narodne novine HNZ", broj: 3/07 i 5/09) i ¢lanka 18. Zakona o
visokom obrazovanju u Hercegovatko-neretvanskoj Zupaniji (,Narodne novine HNZ",
broj: 4/12), Vlada Hercegovacko-neretvanske Zupanije je na 24. sjednici, odrzanoj 5.7.
2012. godine, donijela

UREDBU
O KRITERIJIMA, STANDARDIMA I NORMATIVIMA
U VISOKOM OBRAZOVANJIU
U HERCEGOVACKO-NERETVANSKOJ ZUPANIJI

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(Predmet uredbe)
Kriterijima, standardima i normativima za visoko obrazovanje utvrduju se opc¢e odredbe,
tehnicki normativi, oprema za rad, pedagoski standardi i prijelazne i zavrSne odredbe
kojih se moraju pridrzavati i ispunjavati visokoSkolske ustanove na prostoru
Hercegovacko-neretvanske zupanije.

Clanak 2.
(Mjerila i norme)

Odredbe Uredbe o kriterijima, standardima i normativima u visokom obrazovanju u
Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji primjenjuju se na sve visokoskolske ustanove koje
rade na prostoru Hercegovacko-neretvanske Zupanije, sa sjedistem u Hercegovacko-
neretvanskoj zupaniji ili sa sjedistem izvan Hercegovacko-neretvanske Zupanije.

Prostor, oprema i sredstva namijenjeni za izvodenje djelatnosti visokog obrazovanja
koriste se sukladno didaktickim uvjetima, Zakonu o visokom obrazovanju u
Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji i drugim vazecim propisima.

II. TEHNICKI NORMATIVI

Clanak 3.
(Prostorni uvjeti)

Za izvodenje djelatnosti visokog obrazovanja u visokoskolskim ustanovama na prostoru
Hercegovacko-neretvanske zupanije (u daljem tekstu: Ustanova), prostori moraju biti
takvi da ispunjavaju uvjete higijensko-tehnicke klimatizacije, rasvjete, instalacija, zastita
od pozara, udara groma i drugo, utvrdene op¢im i posebnim propisima.

Ustanova je obvezna invalidnim osobama osigurati nesmetan pristup i uvjete za
koristenje prostora.
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Clanak 4.
(Koristenje prostora)
Prostor za obavljanje visokoobrazovne djelatnosti je u vlasnistvu Ustanove, zakupu ili je
dodijeljen na koristenje, dok traju ciklusi studija i najmanje dvije godine nakon zavrSetka
ciklusa obrazovanja.

Clanak 5.
(Izvodenje nastave u prostoru druge ustanove)
Ustanove mogu izvoditi dijelove nastavnog plana i programa u prostorima drugih
ustanova, Sto se regulira ugovorom i utvrduje realiziranjem plana studija.

Clanak 6.
(Minimalni prostorni uvjeti)
Za izvodenje djelatnosti visokog obrazovanja Ustanove moraju osigurati minimalan
prostor:

A. Za realiziranje nastavnih planova i programa iz znanstvenih podrucja:

- drustvenih i humanistickih po jednom studentu 2,5 m2
- prirodnih, tehnickih i biotehnickih po jednom studentu 3,5m?2
- biomedicine i zdravstva po jednom studentu 5 m?2
- umjetnosti i Sporta po jednom studentu 7 m2

B. Za akademsko osoblje uposleno na:
- puno radno vrijeme po normi po jednom uposlenom 7 m2

C. Administrativho osoblje uposleno na:
- puno radno vrijeme po jednom uposlenom 7 m2

D. Zajednicki visenamjenski prostor
- po jednom studentu i uposlenom 0,5 m2

III. OPREMA ZA RAD

Clanak 7.
(Nastavna sredstva i oprema)
Ustanova je obvezna osigurati nastavna sredstva i ostalo potrebno za realiziranje
nastavnog plana i programa. Nastavnim planom i programom se obvezno utvrduje popis
nastavnih sredstava i opreme za izvodenje nastave na temelju Cega se utvrduje izvedbeni
plan studija.
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Clanak 8.
(Prostor za specificne sadrZaje)
Za realiziranje specificnih sadrzaja nastavnog plana i programa Ustanova je obvezna
osigurati poseban opremljen prostor, naroCito specijalizirane radionice i laboratorije.

Clanak 9.
(Racunalna oprema)

Ustanova osigurava najmanje:
- jedan racunar i jedan projektor u svakoj ucionici;
- jedan racunar na 300 studenta u ¢itaonickom prostoru;
- jedan racunar na pristupatnom mjestu na 1000 studenata s pristupom na internet;
- jedan racunar u prostoriji predstavnika studentskog tijela i
- jedan racunar za akademsko osoblje s internetom po uposlenom na neodredeno i puno
radno vrijeme.

Clanak 10.

(Racunalna mreza)
Ustanova je obvezna osigurati stalnu internet konekciju, umrezavanje ili bezi¢nu
konekciju.
Racunari u racunarskim ucionicama i prostorima za akademsko i neakademsko osoblje, te
prostorijama studentskih predstavnickih tijela moraju biti umreZeni i imati pristup
Sirokopojasnom internetu.
Na Ustanovi i svakoj organizacijskoj jedinici potrebno je osigurati pristupne tocke/lokacije
na kojima je spojenim uredajima, opremljenim za beZi¢nu komunikaciju, omoguéen
pristup internetu i to minimalno tri pristupne tocke: na prikladnom prostoru u zgradi, u
Ustanova mora osigurati na svim raCunarima odgovarajuce licencirane sistemske
softvere.

Clanak 11.
(Oprema knjiznice)

Ustanova osigurava prostorije i opremu, knjiznice, knjiznicnu gradu potrebnu za nastavni
proces, znanstveno-istrazivacki rad i umjetnicki rad.
Studentima je u knjiznici dostupna obvezna i dodatna literatura.
Knjiznica ima javno dostupan katalog knjizni¢ne grade i podatke o pristupu digitalnim
knjiznicama i znanstvenim bazama podataka.
Ustanova osigurava strucne i znanstvene casopise, minimalno po dva primjerka iz
studijskih podrucja za cikluse studija koje izvode.
Ustanova osigurava u knjiznici najmanje 5.000 knjiznih jedinica po ciklusu studija.
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Clanak 12.
(Sanitarni ¢vorovi)
Ustanova mora imati sanitarne ¢vorove za muske i za Zenske osobe i to minimalno po
jednu kabinu za pedeset (50) studenata u jednoj smjeni.

IV. PEDAGOSKI STANDARDI

Clanak 13.
(Akademsko osoblje)

Akademsko osoblje bira se sukladno odredbama Zakona o visokom obrazovanju u
Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji.
Ustanova mora imati u stalnom radnom odnosu 50% nastavnika i suradnika za obvezne i
strucne predmete usko vezane za podrudje studija.
Za studij medicinskih i zdravstvenih znanosti Ustanova svojim aktom moze utvrditi broj
nastavnika i stru¢nih suradnika u stalnom radnom odnosu.
Radni odnos u Ustanovi zasniva se sukladno zakonu i opéim aktima Ustanove.

Clanak 14.
(Nastavne norme)

U okviru 40-satnog radnog tjedna predavanja i druge oblike ustanove izvode:
a) na sveucilistu

- redoviti profesori, izvanredni profesori i docenti 4-6 sati tjedno;

- lektori, viSi asistenti i asistenti 8-12 sati tjedno.
b) na visokoj Skoli

- profesori i predavaci 4-8 sati tjedno;

- asistenti 10-14 sati tjedno.

Aktom ustanove utvrduje se raspored poslova u 40-sathom radnom tjednu (pripreme,
konsultacije, rad u stru¢nim tijelima, stru¢no usavrsavanje i drugo).

Clanak 15.
(Ostalo osoblje)
Ustanova za obavljanje djelatnosti osigurava osoblje:
- za rad u knjiznici za svakih 500 studenata minimalno jedan (1 ) djelatnik;
- za administraciju za svakih 300 studenata minimalno jedan (1) djelatnik.

Broj djelatnika i njihove kompetencije za obavljanje knjizni¢nih, administrativnih,
racunovodstveno-financijskih, tehnickih i drugih poslova utvrduje se aktom Ustanove.

U izuzetnim slucajevima broj djelatnika iz stavka 1. ovog ¢lanka Ustanova moze svojim
aktom utvrditi, ali ne manje od po jednog djelatnika.

145



g

W sveudiLiSTE

146

UMOSTARU

Clanak 16.
(Nastavne grupe)
1. Nastavne grupe studenata na predavanjima I i II ciklusa:

1.1. Za nastavne predmete iz studija prirodnih, biotehnickih i tehnickih znanosti
maksimalan broj studenata na predavanjima I i II godine je 80, a na ostalim godinama
40 studenata.

1.2. Za nastavne predmete iz studija biomedicine i zdravstva maksimalan broj studenata
na predavanjima I i II godine je 70, a na ostalim godinama 40 studenata.

1.3. Za nastavne predmete iz studija drustvenih znanosti, humanistickih znanosti i Sporta
maksimalan broj studenata na predavanjima I i II godine je 100, a na ostalim godinama
80 studenata.

1.4. Za nastavne predmete iz studija umjetnosti maksimalan broj studenata na
predavanjima I i II godine je 30, a na ostalim godinama 20 studenata.

2. Nastavne grupe studenata na vjezbama I i II ciklusa:

2.1. Na auditornim/seminarskim vjezbama maksimalan broj studenata je 35;

2.2. Na prakti¢nim vjezbama maksimalan broj studenata je 20;

2.3. Na studijama biomedicine i zdravstva maksimalan broj studenata na prakti¢nim
vjezbama je 10, a na klinickim predavanjima 5;

2.4. Na studiju umjetnosti maksimalan broj studenata na vjezbama je 10;

2.5. Na studiju Sporta maksimalan broj studenata na vjezbama je 30.

Clanak 17.

(Trajanje semestra i opterecenje studenata)
Akademska godina sastoji se od zimskog i ljetnog semestra ili trimestara.
Nastava u jednom semestru izvodi se minimalno 15 tjedana.
Tjedno opterecenje redovitih studenata moZe biti minimalno 20 sati, a maksimalno 30
sati na predavanjima i drugim oblicima nastave.
Za izvanredne studente izvode se predavanja i drugi oblici nastave najmanje 20% od
obveza redovitih studenata utvrdenim nastavnim planom i programom.

Clanak 18.
(Promjena studija)
Uvjeti prijelaza sa stru¢nog na sveucilisni studij, prijelaza s druge ustanove i prijelaza s
jednog studija na drugi studij u okviru Ustanove, ureduje se opéim aktom Ustanove i
Pravilnikom-pravila studija.
Na isti nacin kao u stavku 1. ovog c¢lanka ureduju se pitanja prijelaza na studij sa
sveuciliSta na visoku Skolu.
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Clanak 19.
(Kriteriji upisa)
Opcim aktom Ustanove i pravilnikom studija utvrduju se kriteriji izravnog upisa na studij
ili provodenija razredbenog postupka.
Upis redovitih studenata u viSu godinu studija obavlja se do 1. listopada akademske
godine, a iznimno do 15. listopada o ¢emu odluku donosi senat Ustanove.

Clanak 20.
(Izvedbeni plan)
Studij se izvodi prema izvedbenom planu nastave koji Ustanova utvrduje i objavljuje prije
poCetka izvodenja nastave, a obvezno sadrZi popis akademskog osoblja koje izvodi
nastavu, mijesto izvodenja nastave, pocetak i zavrSetak izvodenja nastave, oblike
nastave, ispitne rokove, popis literature i druge relevantne Cinjenice za nastavni proces.

Clanak 21.
(Vrhunski Sportasi i umjetnici)
Vrhunskim Sportasima i umjetnicima Ustanova moZe odobriti dijelove studije redovitih
studenata na nacin propisan aktom Ustanove za izvanredne studente.

Clanak 22.
(Uspjesni studenti)
Iznimno uspjesnim studentima Ustanova moze op¢im aktom i pravilnikom studija utvrditi
i odobriti zavrSetak studija u vremenu kracem od propisanog trajanja studija.

Clanak 23.
(Trajanje nastavnog sata)
Nastavni sat traje 45 minuta, a opterecenje studenata utvrduje se nastavnim planom.

Clanak 24.

(Provjeravanje znanja i ocjenjivanje)
Znanje se provjerava i ocjenjuje tijekom nastave, a konacna ocjena utvrduje se na ispitu.
Visi asistenti i asistenti ne mogu samostalno drzati predavanja niti obavljati ispite.
Pravilnikom studija Ustanova ureduje polaganje ispita (pismeno, usmeno, prakti¢no i
drugo), sustav preduvjeta, zalbi na ocjenu, postupak ponavljanja, prava na uvid u ispitne
rezultate i drugo.
Rokovi za polaganje ispita su zimski, ljetni i jesenski ispiti.
Opéim aktom Ustanova moZze utvrditi i izvanredne ispitne rokove.
Redoviti ispitni rokovi traju do 30 dana, s najmanje dva ispitna termina s medusobnim
razmakom od najmanje 14 dana.
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Clanak 25.
Konacna ocjena na ispitu utvrduje se brojcano i opisno.
Ispit za konacnu ocjenu moze se polagati 4 puta.
Cetvrti put ispit se polaze pred ispitnim povjerenstvom.
BrojCane ocjene su:
- izvrstan (5); vrlo dobar (4); dobar (3), dovoljan (2) i nedovoljan (1) ili
- deset (10); devet (9); osam (8); sedam (7); Sest (6) i pet (5).
Student ocijenjen nedovoljan (1) ili pet (5) nije poloZio ispit i ocjena se ne upisuje u

indeks.

Brojcani sustav ocjena usporeduje se s ECTS sustavom i na nacin:
- izvrstan (5) — A A — izvrstan 5

- vrlo dobar (4) — B B — vrlo dobar 4

-dobar (3) » C C — dobar 3

- dovoljan (2) ) - D D— dovoljan 2

- nedovoljan 1 — F, FX FX,F — nedovoljan 1

Uspjeh studenata na ispitu i drugim oblicima provjere znanja moZe se vrednovati i
ocjenjivati sustavom usporedivim sa (ECTS) sistemom kako slijedi:

a) izuzetan (10) — A A — izuzetan (10)

b) iznad prosjeka (9) — B B — iznad prosjeka (9)
c) prosjecan (8) — C C — prosjecan (8)

d) opcenito dobar (7) — D D — opcenito dobar (7)
e) zadovoljava (6) — E E — zadovoljava (6)

f) nedovoljan (5) — F, FX F, FX — nedovoljan (5)

Opc¢im aktom Ustanove i pravilnikom studija poblize se ureduje polaganje ispita, prijenos
studijskih bodova, nepoloZenih ispita iz predmeta, prijavljivanje ispita, popisa obavljenih
ispita i polaganje zavrsenih ispita i drugo.

V. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 26.
(Uskladivanje akta)
Ustanove su duzne uskladiti svoja akta i u aktima poblize urediti kriterije, standarde i
normative sukladno odredbama ove Uredbe u roku od devedeset (90) dana od dana
stupanja na snagu ove Uredbe.
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Clanak 27.
(Prestanak vazenja propisa)
Danom stupanja na snagu ove Uredbe na prostoru Hercegovacko-neretvanske Zupanije
prestaju vaziti svi dosadasniji propisi koji su se odnosili na kriterije, standarde i normative
za visoko obrazovanje.

Clanak 28.
(Stupanje na snagu Uredbe)
Uredba o kriterijima, standardima i normativima u visiom obrazovanju u Hercegovacko-
neretvanskoj Zupaniji stupa na snagu danom objave u ,Narodnim novinama
Hercegovacko-neretvanske zupanije".

Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
HERCEGOVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA
VLADA
PREDSJEDNIK

Broj: 01-1-02-1330/12 Denis Lasi¢, s.r.
Mostar, 5.7.2012. godine
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4.3. Pravilnik o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih

150

programa u Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji

Na temelju ¢lanaka 27. i 129. Zakona o visokom obrazovanju Hercegovacko-neretvanske
zupanije (,,Narodne novine HNZ®, broj: 04/12), ministar prosvjete, znanosti, kulture i Sporta
Hercegovacko-neretvanske zupanije,don o s i

PRAVILNIK
O AKREDITACIJI
VISOKOSKOLSKIH USTANOVA I STUDIJSKIH PROGRAMA

I. - OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(predmet)

Pravilnikom o akreditaciji visokoskolskih wustanova i studijskih programa u
Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji (u daljnjem tekstu: Pravilnik) preciznije se ureduje postupak
institucionalne akreditacije i akreditacije studijskih programa, te postupak primjene nacela,
standarda i kriterija sukladno kojima se provodi postupak akreditacije, prava i obveze subjekata u
postupku provodenja akreditacije, predakreditacijske i naknadne aktivnosti, formiranje i
postupanje povjerenstva struénjaka i druga relevantna pitanja.

Clanak 2.
(znacenje izraza)

(1) Akreditacija visokoskolskih ustanova i akreditacija studijskih programa (u daljnjem
tekstu: akreditacija) je rjeSenje o ispunjenosti kriterija za akreditaciju koje propisuje Agencija za
razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete (u daljnjem tekstu: Agencija), a koje nakon
provedene neovisne vanjske ocjene kvalitete i preporuke Agencije, donosi ministar prosvjete,
znanosti, kulture i $porta Hercegovacko-neretvanske Zupanije.

(2) Licenciranje predstavlja proces provjere ispunjenosti uvjeta za osnivanje i rad
visokoskolske ustanove radi dodjele dopustenja (licence) za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja.

(3) Visokoskolska ustanova je ustanova koja se bavi djelatnoséu visokog obrazovanja
sukladno zakonu.

(4) Europski prostor visokog obrazovanja je proklamirani cilj potpisnica Deklaracije
europskih ministara visokog obrazovanja iz Bolonje (1999.) koji vodi stvaranju jedinstvenog
prostora visokog obrazovanja, koji omogucava povecanu mobilnost studenata i akademskog
osoblja, jata medunarodnu konkurentnost europskog visokog obrazovanja, te vodi uspostavljaju
zajedni¢kog okvira i sustava uzajamno razumljivih i usporedivih diploma.

(5) Drzavni registar visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini je sluzbena evidencija
(pisana i elektronska) o akreditiranim visokoskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini koje
vodi Agencija.
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Clanak 3.
(Standardi i kriteriji)

(1) Standardi koji se primjenjuju u postupku akreditacije su Standardi definirani u Odluci
o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podru¢ju visokog obrazovanja u Bosni i
Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 100/11, u daljnjem tekstu:
Standardi).

(2) Kiriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova su kriteriji utvrdeni Odlukom o
kriterijima za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik
BiH", broj: 75/10, 44/13, u daljnjem tekstu: Kriteriji).

(3) Akreditacija u Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji provodi se na temelju odredaba
Okvirnog Zakona o visokom obrazovanju (,,Sluzbeni glasnik BiH®“, broj: 59/07 i 59/09, u
daljnjem tekstu: Okvirni zakon), Zakona o visokom obrazovanju Hercegovacko-neretvanske
zupanije (,,Narodne novine HNZ*, broj: 04/12, u daljnjem tekstu: Zakon o visokom obrazovanju)
i sukladno ovom Pravilniku.

(4) Akreditacija studijskih programa treceg ciklusa (doktorski studij) obavljat ¢e se po
posebnim standardima i kriterijima koje ¢e donijeti Agencija i odredbama ovog Pravilnika.

IL - NACELA, PRAVA I OBVEZE

Clanak 4.
(nacela)

(1) Akreditacija visokoSkolskih ustanova i studijskih programa na podrudju
Hercegovacko-neretvanske zupanije provodi se na nacelima Bolonjskog procesa, sukladno
bolonjskoj deklaraciji te ostalim dokumentima koji definiraju taj proces i uskladena je s
dokumentom ,,Standardi i smjernice za osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja“ koji je usvojen na Konferenciji europskih ministara prosvjete u Bergenu 2005.
godine.

(2) Akreditacija se provodi s ciljem unaprjedenja sustava kvalitete na visokoskolskim
ustanovama i permanentnog podizanja standarda kvalitete visokog obrazovanja u BiH, slijedeci
pozitivne prakse europskih drzava i agencija uélanjenih u Europsku asocijaciju za osiguranje
kvalitete u visokom obrazovanju (ENQA).

Clanak 5.
(obveza akreditacije)

Sve registrirane visokoskolske ustanove u Hercegovacko-neretvanskoj Zupaniji imaju
pravo i obvezu podnijeti zahtjev za akreditaciju sukladno ovom Pravilniku i to za:

- institucionalnu akreditaciju i
- akreditaciju studijskih programa za svaki studijski program koji izvode.
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Clanak 6.
(sudionici postupka akreditacije 1 njihove nadleznosti)

(1) U postupku akreditacije sudjeluju:
a) visokoskolska ustanova (sveuciliste ili visoka $kola);
b) Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i Sporta Hercegovacko-neretvanske
zupanije (u daljnjem tekstu: Ministarstvo);
c) Agencijai
d) Povjerenstvo stru¢njaka (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo).
(2) Nadleznosti sudionika akreditacije propisane su Okvirnim zakonom, Zakonom o visokom
obrazovanju i ovim Pravilnikom.
(3) Visokoskolska ustanova odgovorna je za unutarnji sustav kvalitete, a u postupku akreditacije
neovisno i samostalno provodi samoevaluaciju koja rezultira samoevaluacijskim izvjeS¢em.
(4) Agencija je odgovorna za provodenje eksterne evaluacije, koju provodi samostalno i neovisno
od utjecaja nadleznih obrazovnih vlasti i visokoskolske ustanove, a koja rezultira preporukom
o akreditaciji.
(5) Povjerenstvo je odgovorno za neovisan pregled visokoskolske ustanove odnosno studijskog
programa, a na temelju samoevaluacijskog izvje$ca i provedenih aktivnosti.
(6) Ministarstvo je odgovorno za provodenje postupka akreditacije koji rezultira donoSenjem
rjeSenja o podnesenom zahtjevu za akreditaciju.
(7) Postupak akreditacije u pravilu obuhvaca sljedecée faze i to:
a) izrada izvjeS¢a o samoevaluaciji;
b) podnosenje zahtjeva za akreditaciju;
c) imenovanje Povjerenstva;
d) posjet visokoskolskoj ustanovi;
e) izrada i objava izvje$éa o eksternoj evaluaciji;
f) izdavanje rjeSenja o akreditaciji i
g) naknadne aktivnosti.

Clanak 7.
(predmet akreditacije)

(1) Predmet institucionalne akreditacije je registrirana visokoSkolska ustanova, a ona
ukljuCuje postupke upravljanja visokoskolskom ustanovom, procese koji se odvijaju na
visokoskolskoj wustanovi, unutarnji sustav kvalitete na visokoskolskoj ustanovi,
kapacitete, resurse i potencijale visokoSkolske ustanove za promjene i provodenje
reformi, sukladno Standardima i Kriterijima.

(2) Predmet akreditacije studijskih programa je studijski program koji izvodi visokoskolska
ustanova. Ona ukljucuje pregled akademskog sadrzaja, ishoda ucenja, te kapaciteta
ustanove da provede studijski program.

(3) Nositelj akreditacije je visokoskolska ustanova. Nositelj akreditacije ne moze biti
fakultet, akademija ili znanstveno-istrazivacki institut kao ustrojbena jedinica, s tim da
institucionalna akreditacija visokoskolske ustanove koja ima ustrojbene jedinice uzima u
obzir njihov rad i procese koji se odvijaju na njima.
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Clanak 8.
(prvi akreditacijski ciklus)

(1) Prvi akreditacijski ciklus pocinje stupanjem na snagu ovog Pravilnika, u okviru kojeg se
provodi akreditacija svih visokoskolskih ustanova koje su registrirane na podrucju
Hercegovacko-neretvanske zupanije, kao i akreditacija svih registriranih studijskih
programa u okviru visoko$kolske ustanove.

(2) Sve visokoskolske ustanove koje su registrirane na podrucju Hercegovacko-neretvanske
zupanije za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, obvezne su podnijeti zahtjev za
dobivanje institucionalne akreditacije najkasnije u roku od Sest (6) mjeseci od dana
stupanja na snagu ovog Pravilnika.

Clanak 9.
(rok vaznosti akreditacije)

(1) Akreditacija se izdaje najduze na razdoblje od Cetiri (4) godine.
(2) Sest (6) mjeseci prije isteka akreditacije visokoskolska ustanova je duzna aplicirati za
obnavljanje akreditacije.

Clanak 10.
(rok u kojem se obavlja akreditacija)

(1) Akreditacija se obavlja u roku od najvise Sest (6) mjeseci od dana podnosenja zahtjeva za
akreditaciju.

(2) Sudionici u postupku akreditacije duzni su uskladiti sve aktivnosti kako bi se ispostovao
rok iz stavka (1) ovog ¢lanka.

Clanak 11.
(troskovi postupka akreditacije)

(1) Troskove postupka akreditacije snosi visokoskolska ustanova.

(2) Visokoskolska ustanova je obvezna uz podneseni zahtjev za akreditaciju dostaviti dokaz
(uplatnicu) o izvrSenoj uplati iznosa za potrebe provodenja akreditacije.

(3) Odluku o troskovima provodenja postupka akreditacije visokoskolskih ustanova i
studijskih programa registriranih na podruc¢ju Hercegovacko-neretvanske zupanije donosi
Vlada Hercegovacko-neretvanske Zzupanije.

III. - POSTUPAK AKREDITACIJE
Clanak 12.

(samoevaluacija)

(1) Prije podnosenja =zahtjeva za akreditaciju visokoskolska ustanova provodi
samoevaluaciju koja rezultira samoevaluacijskim izvjes¢em.
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(2) U cilju jednoobraznosti postupka samoevaluacije na svim visokoskolskim ustanovama u
Bosni i Hercegovini Agencija svojim aktom propisuje obrazac samoevaluacijskog
izvjesca.

(3) Visokoskolska ustanova je duzna saciniti izvjeS¢e o samoevaluaciji u svemu prema
obrascu iz stavka (2).

(4) Izvjesée o samoevaluaciji usvaja Senat visokoskolske ustanove.

(5) Izvjesée o samoevaluaciji izraduje se na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i
Hercegovini i na engleskom jeziku.

Clanak 13.
(podnosenje zahtjeva za akreditaciju)

(1) Visokoskolska ustanova sukladno odredbama ovog Pravilnika podnosi zahtjev za
akreditaciju Ministarstvu.
(2) Uz zahtjev iz stavka (1) ovoga ¢lanka obvezno se prilaze:

a) samoevaluacijsko izvjesce u pisanoj i elektronskoj formi;

b) rjesenje o upisu u registar;

c) odluka/akt o izboru tijela rukovodenja, odnosno punomo¢ ukoliko je zahtjev za
akreditaciju podnijela osoba ovlaStena od strane organa rukovodenja
visoko$kolske ustanove;

d) ime i prezime, adresa prebivalista, e-mail adresa i broj telefona osobe ovlastene za
ostvarivanje komunikacije visokoSkolske ustanove s Ministarstvom, Agencijom i
Povjerenstvom stru¢njaka u postupku akreditacije i

e) dokaz o izvrSenoj uplati sredstava za provodenje postupka akreditacije.

Clanak 14.
(potpunost zahtjeva za akreditaciju)

(1) Po prijemu zahtjeva Ministarstvo ocjenjuje njegovu potpunost u pogledu prilozene
dokumentacije i uskladenosti s odredbama ovog Pravilnika.

(2) Ukoliko Ministarstvo utvrdi da je podneseni zahtjev nepotpun, zakljuckom ¢e zatraziti od
visokoskolske ustanove da u odredenom roku podneseni zahtjev dopuni.

(3) Ukoliko podnositelj zahtjeva u roku iz stavka (2) ovoga ¢lanka ne dopuni podneseni
zahtjev sukladno zahtjevu Ministarstva, smatra se da je odustao od podnesenog zahtjeva.

Clanak 15.
(utvrdivanje prijedloga Povjerenstva stru¢njaka)

(1) Nakon §to utvrdi da je zahtjev za akreditaciju podnesen od strane visokoSkolske ustanove
potpun, Ministarstvo najkasnije u roku od trideset (30) dana utvrduje prijedlog za
imenovanje Povjerenstva 1 isti s podnesenim zahtjevom za akreditaciju,
samoevaluacijskim izvjeS¢éem u pisanoj i elektronskoj verziji te vaze¢im zakonskim i
podzakonskim aktima neophodnim za provodenje postupka akreditacije dostavlja
Agenciji koja je obvezna proslijediti ih Povjerenstvu.

(2) U Povjerenstvo stru¢njaka koje obavlja ocjenjivanje i reviziju kvalitete (Eksterna
evaluacija) mogu biti predlozene samo osobe koje se nalaze na listi koju je utvrdila
Agencija sukladno odredbama Okvirnog zakona.
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(3) Za institucionalnu akreditaciju visokoskolske ustanove kao sveudilista, Povjerenstvo
stru¢njaka broji najmanje pet ¢lanova i to u sljedecem sastavu:

a) dva c¢lana - domaci strucnjaci - predstavnici akademske zajednice u BiH;
b) jedan ¢lan - medunarodni stru¢njak;

¢) jedan Clan - stru¢njak iz gospodarstva i prakse i

d) jedan ¢lan - predstavnik studenata.

(4) Za institucionalnu akreditaciju visokoskolske ustanove kao visoke $kole, Povjerenstvo
broji najmanje Cetiri ¢lana i to u sljedecem sastavu:

a) jedan ¢lan - domadi struénjak - predstavnik akademske zajednice u BiH;
b) jedan ¢lan - medunarodni stru¢njak;

¢) jedan ¢lan - struénjak iz gospodarstva i prakse i

d) jedan ¢lan - predstavnik studenata.

(5) Za akreditaciju studijskog programa Povjerenstvo broji najmanje cetiri ¢lana koji su iz
podrucja iz koje je studijski program i to sljedece strukture:

a) jedan €lan - domadi struénjak — predstavnik akademske zajednice u BiH;
b) jedan ¢lan - medunarodni struénjak;

¢) jedan €lan - stru¢njak iz gospodarstva i prakse i

d) jedan ¢lan - predstavnik studenata.

(6) Ukoliko ocijeni potrebnim, zbog specificnosti visokoskolske ustanove koja je predmet
akreditacije, Ministarstvo u konzultaciji s Agencijom moze predloziti i imenovanje
Povjerenstva sastavljenog od veceg broja ¢lanova, vodeéi racuna da su zastupljene sve
kategorije stru¢njaka.

(7) Zbog mogucénosti postojanja sukoba interesa i dostupnosti struc¢njaka, prijedlog
Ministarstva za imenovanje ¢lanova Povjerenstva obvezno sadrzi i prijedlog zamjenskih
Clanova.

(8) U pravilu se za obavljanje eksterne evaluacije predlazu i imenuju struénjaci koji su prosli
kroz program treninga stru¢njaka koji organizira Agencija.

(9) Agencija nakon zaprimanja prijedloga Ministarstva iz stavka (1) ovoga ¢lanka, donosi
rjeSenje o imenovanju Povjerenstva, u roku od petnaest (15) dana od dana zaprimanja
prijedloga.

(10) Predsjednik Povjerenstva je u pravilu predstavnik akademske zajednice u BiH. Clanovi
Povjerenstva ¢e, na prijedlog predsjednika, izmedu sebe izabrati tajnika Povjerenstva, koji
¢e biti zaduzen za ostvarivanje sluzbene komunikacije s visokoskolskom ustanovom koja
je podnijela zahtjev za akreditaciju kao i za ostvarivanje korespondencije, odnosno
uskladivanje ukupnog rada Povjerenstva i to sve do podnosenja finalnog izvjesca
Agenciji.

(11) U rjesenju Agencije o imenovanju Povjerenstva preciznije se ureduju obveze i rokovi za
njihovo izvrSenje.

(12) Agencija primjerak rjeSenja o imenovanju Povjerenstva dostavlja Ministarstvu radi
sklapanja i zakljucivanja ugovora sa svakim ¢lanom Povjerenstva kojim se preciznije
razraduju prava i obveze Ministarstva, odnosno clanova Povjerenstva te rokovi za
izvrienje obveza i utvrduje todan iznos naknade za rad sukladno Odluci Vlade HNZ.

(13) Clanovi Povjerenstva su obvezni tijekom svoga rada, kao i nakon podnosenja Izvjesca
Povjerenstva Agenciji, rukovoditi se odredbama zakonskih i podzakonskih propisa
kojima je normiran postupak akreditacije.

(14) Pri formiranju Povjerenstva struénjaka za institucionalnu akreditaciju, prema

stavovima (3) i (4), preferiraju se stru¢njaci koji imaju iskustva u menadZzmentu u
visokom obrazovanju (da su obavljali, ili obavljaju poslove rektora, prorektora ili
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dekana) te struénjaci koji imaju iskustva u osiguranju kvalitete u visokom
obrazovanju.

Clanak 16.
(posjet Povjerenstva visokoskolskoj ustanovi)

(1) Clanovi Povjerenstva nakon analize dokumentacije visokoskolske ustanove
razmjenjuju svoje stavove i nalaze elektronskim putem, nakon ¢ega tajnik Povjerenstva
izraduje program posjeta visokoSkolskoj ustanovi. Tajnik Povjerenstva obavjeStava
visokoskolsku ustanovu o programu posjeta i usuglasava s odgovornim licem detaljan
raspored rada Povjerenstva.

(2) Povjerenstvo sacinjava prijedlog izvjeS¢a kojeg tajnik prosljeduje visokoskolskoj
ustanovi na razmatranje. Ukoliko visokosSkolska ustanova utvrdi postojanje materijalnih
propusta u radu Povjerenstva koji mogu utjecati na davanje misljenja o akreditaciji, ili da
je odredene navode potrebno detaljnije pojasniti, dostavlja prigovor Povjerenstvu, koje
nakon razmatranja istog u roku od petnaest (15) dana sacinjava konaéno Izvjesée s
misljenjem o ishodu akreditacije i dostavlja ga Agenciji.

Clanak 17.
(preporuke o akreditaciji)

(1) Po okoncanju postupka eksterne evaluacije, Agencija izdaje/donosi preporuku o
akreditaciji na temelju izvjeS¢a/misljenja Povjerenstva i istu dostavlja Ministarstvu.

(2) Uz preporuku o akreditaciji, Agencija ¢e Ministarstvu dostaviti i primjerak izvjeséa o
eksternoj evaluaciji koje je izradilo Povjerenstvo.

Clanak 18.
(rjesenje o akreditaciji)

(1) Ministarstvo temeljem preporuke Agencije i izvjeS¢a Povjerenstva stru¢njaka donosi rjesenje
o akreditaciji kojim utvrduje jedan od tri sljedeca ishoda akreditacije:
a) da je visokoskolska ustanova ili studijski program akreditiran;
b) da je visokoskolska ustanova ili studijski program uvjetno akreditiran;
¢) da visokoskolska ustanova ili studijski program nije akreditiran.

(2) Rjesenje kojim se utvrduje da je visokoSkolska ustanova, odnosno studijski program
akreditiran izdaje se na rok od Cetiri (4) godine, a rjeSenje kojim se utvrduje da su
visokoskolska ustanova, odnosno studijski program uvjetno akreditirani se izdaje na rok od
dvije (2) godine.

(3) Rjesenje kojim se utvrduje da su visokoskolska ustanova, odnosno studijski program uvjetno
akreditiran, obvezno sadrzava preporuke i nedostatke koje je visokoskolska ustanova obvezna
otkloniti u roku utvrdenom rjeSenjem.

(4) Rjesenje o akreditaciji donosi ministar prosvjete, znanosti, kulture i $§porta Hercegovacko-
neretvanske Zupanije.

(5) Protiv Rjesenja o akreditaciji moZe se podnijeti Zalba Vladi HNZ u roku od trideset (30) dana
od dana prijema rjeSenja, a ista se podnosi putem Ministarstva .



VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

(6) Primjerak potpisanog rjeSenja o akreditaciji Ministarstvo dostavlja visokoskolskoj ustanovi i
Agenciji u cilju poduzimanja i provodenja radnji i mjera propisanih Okvirnim zakonom i
Zakonom o visokom obrazovanju.

IV.- NAKNADNE AKTIVNOSTI

Clanak 19.
(uvjetna akreditacija)

(1) Visokoskolska ustanova koja je u postupku institucionalne akreditacije, ili akreditacije
studijskog programa dobila uvjetnu akreditaciju, obvezna je Sest (6) mjeseci prije isteka
roka ponovno podnijeti zahtjev za akreditaciju.

(2) Uz zahtjev se podnose i dokazi o provedbi, odnosno postupanju sukladno izdanim
preporukama koje su navedene u rjeSenju o uvjetnoj akreditaciji.

(3) Ministarstvo zahtjev s dokazima o provedenim mjerama dostavlja Agenciji.

(4) Postupak po zahtjevu iz stavka (1) ovog ¢lanka se provodi na isti na¢in kao i postupak koji
se provodi na temelju prvobitno podnesenog zahtjeva za akreditaciju.

(5) Na temelju preporuke Agencije, Ministarstvo izdaje rjeSenje o akreditaciji s ishodom:

a) visokoskolska ustanova je akreditirana na rok od Cetiri (4) godine, ili

b) visokoskolska ustanova nije akreditirana s mogucnos¢u podnoSenja ponovnog
zahtjeva za akreditaciju nakon isteka roka od godinu dana od donosenja rjeSenja
kojim je zahtjev odbijen.

Clanak 20.
(akcijski plan)

(1) Svaka akreditirana visokoSkolska ustanova, tri (3) mjeseca po prijemu rjeSenja o
institucionalnoj akreditaciji ili akreditaciji studijskih programa, sacinjava akcijski plan za
poboljsanje i unaprjedenje sustava kvalitete koji obvezno objavljuje na svojoj web stranici.

(2) Akcijski plan sadrzi popis aktivnosti uskladenih s preporukama iz rjeSenja, a koje su sadrzane
u izvje$éu Povjerenstva o eksternoj evaluaciji, vremenski okvir za provedbu tih aktivnosti, te
konkretne nositelje tih aktivnosti.

(3) Ministarstvo, samostalno ili po sluzbenoj duznosti, moze ukinuti rjeSenje o institucionalnoj
akreditaciji ili akreditaciji studijskog programa ako visokoskolska ustanova ne izradi akcijski
plan na nacin i u roku utvrdenom u stavku (1) i (2) ovog ¢lanka.

Clanak 21.
(godi$nje izvjesce o napretku)

(1) Akreditirana visoko$kolska ustanova je obvezna jednom godi$nje izraditi izvjeSée o
poduzetim aktivnostima u provedbi akcijskog plana institucionalne akreditacije ili
akreditacije studijskog programa

(2) Izvjesce obvezno sadrzi poduzete aktivnosti, stupanj realizacije, kao i obrazlozena eventualna
odstupanja od akcijskog plana te okolnosti zbog kojih je doslo do odstupanja.

(3) Izvjesce se dostavlja Ministarstvu i objavljuje na web stranici visokoskolske ustanove.
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(4) Ministarstvo moze ukinuti rjeSenje o akreditaciji za visokoskolsku ustanovu koja ne dostavi
godisnje izvjeSe o napretku sacinjeno sukladno stavku (2), te ukoliko se utvrdi da
visokoskolska ustanova nije poduzela aktivnosti na unaprjedenju kvalitete sukladno
akcijskom planu.

Clanak 22.
(ponovna akreditacija)

Visokoskolska ustanova, kojoj je sukladno odredbama ovog Pravilnika ukinuto rjesenje o
akreditaciji, duzna je u roku od Sest (6) mjeseci od dana preuzimanja rjeSenja o ukidanju
akreditacije podnijeti novi zahtjev za provodenje postupka akreditacije.

V.- PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 23.
(primjena Zakona o upravnom postupku)

(1) Na radnje i rokove koji nisu definirani ovim Pravilnikom primjenjuju se odredbe Zakona
o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine.

(2) Izmjene i dopune ovog Pravilnika provode se na nacin i po postupku koji je vazio za
donosenje istog.

Clanak 24.
(stupanje na snagu)

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom objave u ,,Narodnim novinama Hercegovacko-
neretvanske zupanije“.

Bosna i Hercegovina MINISTAR
Federacija Bosne i Hercegovine
Hercegovacko-neretvanska zupanija Zlatko Hadziomerovi¢

Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i Sporta

Broj: 05-01-40-799/14
Datum: 28.04.2014.
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4.4. Odluka o troSkovima provodenja postupka institucionalne
akreditacije i akreditacije studijskih programa

Na temelju ¢lanka 16. stavak (1) i ¢lanka 17. stavak (2) Zakona o Vladi Hercegovacko-
neretvanske Zupanije (,,Narodne novine HNZ®, broj: 3/07 i 5/09) i ¢lanka 11. stavak (3) i
Pravilnika o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa (,,Narodne novine
HNZ*, broj: 4/14), Vlada Hercegovacko-neretvanske Zupanije je na 71. sjednici, odrzanoj
4.11.2014. godine, donijela

ODLUKU
O TROSKOVIMA PROVODPENJA POSTUPKA INSTITUCIONALNE
AKREDITACIJE I AKREDITACIJE STUDIJSKIH PROGRAMA

I

Utvrduju se troSkovi provodenja postupka akreditacije na visokoskolskim ustanovama na

podrucju Hercegovacko-neretvanske Zupanije, kako slijedi:

- provodenje postupka institucionalne akreditacije visokoSkolske ustanove kao
sveuciliSta/univerziteta u ¢ijem sastavu se nalazi deset 1 viSe organizacijskih jedinica
iznosi 20.000,00 KM (dvadeset tisu¢a KM),

- provodenje postupka institucionalne akreditacije visokoSkolske ustanove kao
sveuciliSta/univerziteta u Cijem sastavu se nalazi manje od deset organizacijskih
jedinica iznosi 15.000,00 KM (petnaest tisu¢a KM),

- provodenje postupka institucionalne akreditacije visokoskolske ustanove kao visoke
Skole iznosi 15.000,00 KM (petnaest tisuca KM),

- provodenje postupka akreditacije studijskog programa iznosi 10.000,00 (deset tisuca
KM),

- provodenje postupka programske akreditacije integriranog studijskog programa I. 1 II.
ciklusa studija iznosi 13.000,00 KM (trinaest tisu¢a KM).

II

Sredstva iz tocke 1. ove Odluke namijenjena su za isplatu naknada za rad predsjednika
i ¢lanova Povjerenstva stru¢njaka i ostale troskove koji nastanu tijekom provodenja postupka
akreditacije.
Naknade za rad predsjednika i ¢lanova Povjerenstva struénjaka utvrduju se u postotnom
iznosu od visine naknade uplacene za provodenje postupka akreditacije i to:
- neto naknada za obavljanje poslova predsjednika Povjerenstva u visini od 10%
uplaéenog iznosa,
- neto naknada za obavljanje poslova ¢lana Povjerenstva u visini od 7,5% uplacenog
iznosa
- naknada za obavljanje poslova tajnika Povjerenstva iznosi dodatnih 20% na iznos
utvrden kao naknada za obavljanje poslova ¢lana Povjerenstva.
U ostale troskove rada Povjerenstva stru¢njaka spadaju: putni troskovi, troSkovi smjestaja
te drugi troskovi, kojima se omogucava nesmetan rad Povjerenstva.
Isplata se vri po naloga ministra prosvjete, znanosti, kulture i §porta HNZ, a na temelju
sklopljenih ugovora.

159



g

W sveudiLiSTE

160

UMOSTARU

1T

Sredstava za provodenje postupka akreditacije uplac¢uju se na depozitni racun
Hercegovacko-neretvanske zupanije kod UniCredit banke Mostar, broj: 3380002200005953,
vrsta prihoda 722 612-prihodi kod pruzanja usluga pravnim osobama, s obveznom naznakom
proracunske organizacije 17010001 i Sifre op¢ine: 180 (Mostar).

v

Odluka stupa na snagu danom donoS$enja, a objavit ¢e se u ,,Narodnim novinama
Hercegovacko-neretvanske Zupanije®.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
HERCEGOVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA
VLADA

Broj: 01-1-02-2025/14
Mostar, 4.11.2014. godine

PREDSJEDNIK
Denis Lasi¢, v.r.
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5. OSIGURANJE KVALITETE NA
SVEUCILISTU U MOSTARU

Sveuciliste u Mostaru, kao visokoskolska ustanova na podrucju Hercegovac-
ko-neretvanske Zupanije, djeluje u skladu s aktima nadlezne obrazovne vlasti
(opisano u poglavlju 4. ovog Vodica), te na temelju akata drzavne Agencije (opi-
sano u poglavlju 3. ovog Vodica), koji su u svezi s podruc¢jem osiguranja kvalitete
i akreditacijskih procesa.

Nakon zavrSenog procesa integracije Sveucilista, Sveuciliste u Mostaru po-
stoji kao jedina pravna osoba na Sveucilistu, pri cemu su fakulteti i akademija
definirani kao ustrojbene jedinice Sveucilista: Agronomski i prehrambeno-teh-
noloski fakultet, Akademija likovnih umjetnosti, Ekonomski fakultet, Fakultet pri-
rodoslovno-matematickih i odgojnih znanosti, Fakultet strojarstva, racunarstva
i elektrotehnike, Fakultet zdravstvenih studija, Farmaceutski fakultet, Filozofski
fakultet, Gradevinski fakultet, Medicinski fakultet i Pravni fakultet. Statutom su
Sveucilista kao stalne ¢lanice Sveucilista definirani instituti, SveuciliSna knjiZznica
i Studentski centar, a pridruzena je ¢lanica Sveucilisna klinicka bolnica Mostar.
Sveucilistem upravlja rektor s prorektorima i pomocénicima rektora, a tijela Sve-
ucilista su Senat i Upravno vijece Sveucilista. Ustrojbenim jedinicama upravljaju
dekani s prodekanima i pomocénicima dekana, a struc¢no tijelo je Znanstveno-na-
stavno / Umjetnicko-nastavno vijeée. Interese studenata na Sveucilistu zastupa
Studentski zbor koji ima svoja demokratski izabrana tijela i predstavnike u tijeli-
ma Sveucilista i ustrojbenih jedinica.

Sustav za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru definiran je na razini
Sveudilista, uzimajudi u obzir sve specificnosti ustrojbenih jedinica te kontekst
integriranog sveucilista.

Dokumenti koji definiraju sustav za osiguranje kvalitete na Sveucilistu su:

- Izjava o politici kvalitete

- Strategija osiguranja i unapredenja kvalitete Sveucilista u Mostaru

- Pravilnik o ustroju i djelovanju sustava za osiguranje i unapredenje kvalitete

Sveucilista u Mostaru

- Prirucnik za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru

- Vodic kroz osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru.

Izjava o politici kvalitete izrazava opredjeljenje Sveucilista za uspostavljanje,
odrZavanje i trajno poboljSavanje sustava za osiguranje i unapredenja kvalitete
u svim djelatnostima Sveucilista, definira misiju, viziju, svrhu i ciljeve sustava za
osiguranje kvalitete te njegove karakteristike i pretpostavke.
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Strategija osiguranja i unapredenja kvalitete Sveucilista u Mostaru temelji se na
Strategiji razvoja Sveucilista u Mostaru 2017-2023 te definira u kojem njezinu stra-
teSkom podrucju te kojim su njezinim strateskim ciljevima i zadatcima definirane
aktivnosti koje se odnose na osiguranje kvalitete i akreditacijske procese.

Pravilnik o ustroju i djelovanju sustava za osiguranje i unapredenje kvalitete Sveu-
Cilista u Mostaru (dalje: sveucilisni Pravilnik) je pravni akt koji odreduje svrhu, cilj,
ustroj i djelovanje te podrucja vrednovanja sustava za osiguranje kvalitete. Sveu-
¢ilisnim Pravilnikom definirana su stalna i povremena tijela sustava za osiguranje
kvalitete te njihove nadleznosti i aktivnosti. Stalna tijela sustava za osiguranje
kvalitete na razini Sveucilista su Odbor za osiguranje i unapredenje kvalitete i
Ured za osiguranje i unapredenje kvalitete, a na razini ustrojbenih jedinica Povje-
renstvo za osiguranje i unapredenje kvalitete i koordinator kvalitete ustrojbene
jedinice. Povremeno tijelo sustava za osiguranje kvalitete na razini Sveucilista
je Tim za izradu samoevaluacijskog izvjesé¢a Sveucilista, a na razini ustrojbenih
jedinica Timovi za izradu samoevaluacijskog izvjesca studijskog programa. De-
finiranjem nadleznosti i aktivnosti za svako pojedino tijelo sveucilisni Pravilnik
propisuje i procedure te ulogu Senata i Znanstveno-nastavnog / Umijetnicko-na-
stavnog vijeca.

Prirucnik za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru (dalje: sveucilisni Pri-
rucnik) definira interne procedure provodenja aktivnosti u svezi s praéenjem i
unapredenjem kvalitete studiranja na Sveucilistu u Mostaru te se odnosi na istra-
Zivanja onih elemenata koji definiraju kvalitetu studijskih programa koji se izvode
na Sveucilistu (strukturu studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja, kvalitetu
rada nastavnika te misljenja unutarnjih i vanjskih korisnika), ali i kvalitetu struc-
nih sluzbi i fizickih resursa koji su podrska izvodenju studijskih programa. Prvi
dio sveuciliSnog Prirucnika odnosi se na anketna istraZzivanja (studentske ankete,
ankete nastavnog i nenastavnog osoblja, ankete vanjskih korisnika te integrirano
anketiranje svih unutarnjih i vanjskih korisnika), dok se drugi dio sveucilisnog Pri-
rucnika odnosi na pracenje podataka i njihovu strukturu (o studentima, o nastav-
nom i nenastavnom osoblju i o studijskim programima). Sveucilisni Prirucnik sluzi
za planiranje aktivnosti te ujednacavanje pracenja i obrade podataka.

Iz svih navedenih dokumenata Sveucilista u Mostaru mogu se definirati uloge
dionika sustava:

1. uloga uprave SveuciliSta: stratesko opredjeljenje za osiguranje kvalitete,
osiguravanje sustavu za osiguranje kvalitete mjesto koje mu pripada, pro-
micanje kulture kvalitete, prozimanje kvalitete u svim aktivnostima, pro-
cedurama i tijelima Sveucilista, podrska tijelima za osiguranje kvalitete,
suradnja s tijelima za osiguranje kvalitete, osiguranje funkcionalnosti infor-
macijskog sustava;

2. uloga uprave ustrojbenih jedinica: promicanje kulture kvalitete, prozimanje
kvalitete u svim aktivnostima, procedurama i tijelima ustrojbene jedinice,
podrska tijelima za osiguranje kvalitete na ustrojbenoj jedinici, briga o stu-
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dijskim programima, osiguranje funkcionalnosti informacijskog sustava na
ustrojbenoj jedinici;

uloga tijela iz sustava za osiguranje kvalitete: provodenje definiranih pro-
cedura u svrhu osiguranje kvalitete (provedba anketa, prikupljanje podata-
ka), promicanje svijesti o svrsi i ciljevima osiguranja kvalitete, odrzavanje
tematskih sjednica iz osiguranja kvalitete, informiranje i izobrazba svih
unutarnjih i vanjskih korisnika o temama i aktivnostima u svezi s osigu-
ranjem kvalitete i akreditacijskih procesa, suradnja s drugim sluzbama i
tijelima na razini Sveucilista i ustrojbenih jedinica, izrada samoevalucijskih
izvjesca, priprema Sveucilista i pojedinacnih studijskih programa za proces
akreditacije;

uloga studenata: poznavanje procedura i aktivnosti u svrhu osiguranja kva-
litete, ispunjavanje studentskih anketa, sudjelovanje u tijelima iz osigura-
nje kvalitete, sudjelovanje u izradi samoevalucijskih izvjesca;

. uloga nastavnika: poznavanje procedura i aktivnosti u svrhu osiguranja

kvalitete, ispunjavanje anketa za nastavno osoblje, kvalitetno izvodenje na-
stave i bavljenje znanstvenoistrazivackim radom, sudjelovanje u tijelima iz
osiguranje kvalitete, sudjelovanje u izradi samoevalucijskih izvjeséa, u svim
oblicima obuke, u mobilnosti te u izradi nastavnih planova i programa;
uloga struc¢nih sluzbi rektorata i ustrojbenih jedinica: poznavanje procedura
i aktivnosti u svrhu osiguranja kvalitete, ispunjavanje anketa za nenastavno
osoblje, pracenje podataka u definiranim okovima, sugestije za unaprede-
nje procedura i strukture podataka, sudjelovanje u tijelima iz osiguranje
kvalitete, sudjelovanje u izradi samoevalucijskih izvjeséa.

Iz svih navedenih dokumenata na Zupanijskoj, drzavnoj i europskoj razini

mogu

se izdvojiti obveze Sveucilista u podrucju osiguranja kvalitete:

u skladu sa zupanijskim Zakonom (¢l. 27) redovito provoditi proces akredi-
tacije;

u skladu sa Zupanijskim Zakonom (¢l. 31) u pravilu na kraju akademske godi-
ne, a najvise u intervalima od tri akademske godine, provoditi postupak samo-
vrednovanja i ocjene kvalitete svojih studijskih programa, nastave i uvjeta rada;
u skladu sa zupanijskim Zakonom (¢l. 31) razvijati vlastiti sustav osiguranja
kvalitete i njegovu realizaciju;

u skladu sa zupanijskim Zakonom (¢l. 32) uspostaviti informacijski sustav
kojim ¢e se osigurati realizacija mjera osiguranja kvalitete i stalni pristup
informacijama;

u skladu sa Zupanijskim Pravilnikom (Cl. 6) Sest mjeseci prije isteka akredi-
tacije nadleznom Ministarstvu podnijeti zahtjev za obnavljanje akreditacije
(datum Rjesenja institucionalne akreditacije visokoskolske ustanove Sve-
uciliste u Mostaru je 10. sijec¢nja 2019. godine, pri ¢emu se rok rac¢una od
dana pravosnaznosti Rjesenja);

163



g

W sveudiLiSTE

164

UMOSTARU

u skladu sa zupanijskim Pravilnikom (¢l. 12) provoditi samoevaluaciju koja
rezultira samoevaluacijskim izvjes¢em, koji usvaja Senat Sveucilista;

u skladu sa Zupanijskim Pravilnikom (¢l. 20) najkasnije tri mjeseca po prije-
mu Rjesenja o institucionalnoj akreditaciji ili akreditaciji studijskih progra-
ma napraviti akcijski plan za poboljSanje i unapredenje sustava kvaliteta te
isti objaviti na sveuciliSnoj mreznoj stranici;

u skladu sa Zupanijskim Pravilnikom (¢l. 21) jednom godisnje izraditi izvje-
$c¢e o poduzetim aktivnostima za realizaciju akcijskog plana institucionalne
akreditacije ili akreditacije studijskog programa i dostaviti ih nadleznom
Ministarstvu te isti objaviti na sveuciliSnoj mreznoj stranici;

u skladu s Odlukom o normama predati zahtjev za akreditaciju studijskih
programa ili u sklopu institucionalne akreditacije ili pojedinac¢no izmedu
dva akreditacijska ciklusa.
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5.1. Pravilnik o ustroju i djelovanju sustava za osiguranje kvalitete
na Sveucilistu u Mostaru

Temeljem ¢lanka 54. Zakona o visokom obrazovanju u Hercegovacko-neretvanskoj
Zupaniji (,Narodne novine Hercegovacko-neretvanske Zupanije®, broj: 4/12) i clanka
53. Statuta SveuciliSta u Mostaru (1685/20 od 26. veljace 2020. godine) Senat
Sveudilista u Mostaru na 359. sjednici, odrzanoj 20. svibnja 2020. godine, donio je

PRAVILNIK O USTROJU | DJELOVANJU SUSTAVA ZA OSIGURANJE
KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

l. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Pravilnikom o ustroju i djelovanju sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u
Mostaru (u daljnjem tekstu: Pravilnik) poblize se odreduju svrha, cilj, ustroj i djelovanje
te podrucja vrednovanja sustava za osiguranje kvalitete Sveucilista u Mostaru (u
daljinjem tekstu: Sveudiliste).

Clanak 2.
(1) Svrha sustava za osiguranje kvalitete na Sveudilistu jest promicanje visokih
standarda profesionalnog i stru¢nog razvoja sudionika i procesa u svim podrudjima
djelovanja Sveudilista te njihovo kontinuirano osiguranje i unapredenje kvalitete.

Clanak 3.
(1) Cilj sustava za osiguranje kvalitete na Sveudilistu jest izgradnja institucijskih
mehanizama za sustavno vrednovanje i koordiniranje inicijativa i razvojnih programa
iz podrudja osiguranja kvalitete.

Clanak 4.
(1) Ustroj i djelovanje sustava za osiguranje kvalitete podlijezu mijerilima, nacelima i
kriterijima vrednovanja ucinkovitosti znanstveno-nastavnih ustrojbenih jedinica i
studijskih programa.
(2) U sustavu vrednovanja uvazavaju se posebnosti pojedinih podrudja znanosti,
umjetnosti i visokog obrazovanja.

Clanak 5.

(1) Kultura kvalitete gradi se u svim aspektima djelovanja i svim normativnim
aktima.

Clanak 6.
(1) Svi dionici Sveudilista (studenti, nastavnici, administrativno i tehni¢ko osoblje,

uprava) smatraju se unutarnjim korisnicima sustava za osiguranje i unapredenje
kvalitete Sveucilista.
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Clanak 7.

(1) Vanijski korisnici (druge razine sustava obrazovanja, gospodarstvo, lokalna i
drzavna uprava, kultura, zdravstvo...) ukljuc¢eni su u provjeru valjanosti, svrhovitosti i
kvalitete rada Sveucilista kao izvor podataka za vrednovanje te kao sastavni dio tijela
iz sustava za osiguranje kvalitete.

1. PODRUCJA VREDNOVANJA
Clanak 8.

(1) Podrudja vrednovanja sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu uskladena su
sa Standardima i smjernicama za osiguranje kvalitete visokog obrazovanja u
europskom prostoru i aktima Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvalitete BiH te su definirana na dvije razine: sveuciliSnoj razini i razini studijskih
programa.

(2) Podrudja vrednovanja na sveudiliSnoj razini su:

1. strategija, razvoj i funkcioniranje sustava za osiguranje kvalitete

2. promicanje i Sirenje kulture kvalitete na Sveucilistu

3.izrada dokumenata sustava

4.interno i eksterno vrednovanje sustava

5. nadogradnja u primjeni akademskih standarda

6. ljudski potencijali

7. administrativno-tehnicki resursi

8.informiranost akademske i Sire zajednice o sustavu kvalitete na Sveudilistu
9.javnost djelovanja.

(3) Podrudja vrednovanja na razini studijskog programa su:

1. funkcioniranje obrazovnog procesa (studijski programi, studenti, proces ucenja i
poucavanja i vrednovanja, informiranost, resursi za nastavnu i znanstveno-
istrazivacku djelatnost, knjiznica, informacijski sustav, mobilnost)

2. trajno osiguranje i unapredivanje kvalitete na ustrojbenim jedinicama

3. ljudski potencijali

4. administrativno-tehnicki resursi

5. informiranost akademske i Sire zajednice o sustavu kvalitete na ustrojbenim
jedinicama

6.javnost djelovanja.

Ill. USTROJ | DJELOVANJE
Clanak 9.

(1) Sustav za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru Cine:

a) stalna tijela sustava za osiguranje kvalitete na razini Sveucilita: Odbor za
osiguranje i unapredenje kvalitete i Ured za osiguranje i unapredenje kvalitete

b) stalna tijela sustava za osiguranje kvalitete na razini ustrojbenih jedinica:
Povjerenstvo za osiguranje i unapredenje kvalitete i koordinator kvalitete ustrojbene
jedinice
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©) povremena tijela sustava za osiguranje kvalitete:

- na razini Sveudilista: Tim za izradu samoevaluacijskog izvjes¢a Sveudilista

- na razini ustrojbenih jedinica: Timovi za izradu samoevaluacijskog izvjeséa
studijskih programa.

II.1. Stalna tijela sustava osiguranje kvalitete na razini Sveucilista
/l.1.1. Odbor za osiguranje i unapredenje kvalitete Sveucilista u Mostaru
Clanak 10.

(1) Odbor za osiguranje i unapredenje kvalitete Sveudilista u Mostaru (u daljinjem
tekstu: Odbor) stru¢no je tijelo sustava za osiguranje kvalitete SveuciliSta u Mostaru.
(2) Clanove Odbora imenuje Senat Sveudilidta.

Clanak 11.
Sastav
(1) Sastav Odbora cine:
-jedan (1) predstavnik uprave Sveudilista
- voditelj Ureda za osiguranje i unapredenije kvalitete SveudiliSta u Mostaru
- stru¢ni suradnik Ureda za osiguranje i unapredenje kvalitete SveuciliSta u Mostaru
- jedanaest koordinatora kvalitete ustrojbenih jedinica Sveucilista, po jedan
koordinator kvalitete sa svake ustrojbene jedinice Sveucilista
-jedan (1) predstavnik studenata
- jedan (1) predstavnik vanjskih korisnika
- jedan (1) predstavnik administrativhoga i tehni¢kog osoblja.
(2) Clanove Odbora - koordinatore kvalitete ustrojbenih jedinica Sveudilidta imenuje
Senat na prijedlog Znanstveno-nastavnih / umjetni¢ko-nastavnih vijeca ustrojbenih
jedinica Sveudilista.
(3) Clana Odbora — predstavnika uprave Sveudilidta imenuje Senat na rektorov
prijedlog.
(4) Clana Odbora - predstavnika studenata imenuje Senat na prijedlog Studentskog
zbora Sveudilista.
(5) Clana Odbora - predstavnika administrativnog i tehni¢kog osoblja imenuje
Senat na rektorov prijedlog.
(6) Clana Odbora - predstavnika vanjskih korisnika imenuje Senat na prijedlog
Upravnog vije¢a Sveudilista.
(7) Mandat ¢lanova Odbora — voditelja sveuciliSnog Ureda i stru¢nog suradnika u
sveuciliSnom Uredu odreden je vremenom obnasanja funkcije.
(8) Mandat ¢lanova Odbora — koordinatora kvalitete ustrojboenih jedinica Sveudilista
odreden je vremenom obnasanja funkcije.
(9) Mandat predstavnika uprave Sveudilista i predstavnika administrativnog i
tehnickog osoblja traje Cetiri (4) godine.
(10) Mandat ¢lanova Odbora - predstavnika studenata i predstavnika vanjskih
korisnika traje dvije (2) godine.
(11) Predsjednika Odbora imenuje Senat na mandat od Cetiri (4) godine.

Clanak 12.
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NadleZnosti

(1) Nadleznosti Odbora su:

- praéenje i nadziranje sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu

- stratesko planiranje i definiranje smjernica, procedura i postupaka za osiguranje i
unapredenje kvalitete na Sveudilistu

- poticanje inovacija i razvoja u svrhu osiguranja, unapredenja i promicanja kvalitete
na Sveudilistu i u okruzenju

- predlaganje rektoru i Senatu konkretnih projekata i aktivnosti u svrhu osiguranja,
unapredenja i promicanja kvalitete na Sveudilistu i u okruzenju

- osiguravanje djelotvornosti postupaka unapredenja kvalitete te nadziranje
ucinkovitosti provedbe propisanin mehanizama za osiguranje i unapredenje
kvalitete na ustrojbenim jedinicama Sveucilista

- odredivanje javnosti rada i podataka na razini pojedine ustrojbene jedinice i cijelog
Sveudilista u suradnji s upravom SveuciliSta i upravama ustrojbenih jedinica
Sveudilista.

Clanak 13.
Aktivnosti
(1) Aktivhosti Odbora su:
a) izraduje i predlaze Senatu godisnji Plan aktivnosti sustava za osiguranje kvalitete
te djeluje u skladu s planom nakon sto ga Senat usvoji
b)izradujeipredlaze Senatu dokumente i publikacije iz podrudja osiguranja kvalitete
na razini Sveudilista

C) potice stalne rasprave o kvaliteti, u svrhu Sirenja kulture kvalitete u akademskoj i
neakademskoj javnosti

d) definira standarde i kriterije kvalitetnog funkcioniranja ustrojbenih jedinica
Sveudilista, u svrhu cega:

- razvija postupke unutarnjeg vrednovanja te ustvrduje karakteristicne indikatore
kvalitete i metode za istrazivanje razlicitih aspekata kvalitete obrazovanja i razlicitih
cilinih populacija (studenata, nastavnika, administrativnog osoblja, rukovoditelja,
poslodavaca, javnog mnijenja)

- provodi analize i prikuplja informacije o kvaliteti od svih korisnika sustava

- uspostavlja sustav interne prosudbe, kao temeljne pretpostavke upravljanja
kvalitetom

- osigurava povratne informacije od studenata i usmjerava njihove sugestije,
prijedloge i kritike

- potice i sudjeluje u organizaciji stru¢nog usavrSavanja akademskog i
neakademskog osoblja

- definirai prati uvodenje tipa standardizacije u administrativnom dijelu Sveucilista
e) predlaze mjere za poboljSanja razine kvalitete iz svih podrucja djelovanja na
Sveudilistu

f) analizira godisnja izvjes¢a o radu ostalih tijela iz sustava za osiguranje kvalitete te
Senatu podnosi Izviesée o radu i ucinkovitosti djelovanja sustava za osiguranje
kvalitete
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g) nadzire izradu godisnjih samoevaluacijskih izvjeS¢a na razini studijskog programa
i na razini Sveucilista

h) izraduje akcijski plan za poboljsanje i unapredenje u skladu s preporukama iz
izvjestaja povjerenstva za vanjsko vrednovanje te godisnja izvies¢a o njegovoj
provedbi, kao dio obveznih naknadnih aktivnosti procesa institucionalne
(re)akreditacije.

/ll.1.2. Ured za osiguranje i unapredenyje kvalitete Sveucilista u Mostaru
Clanak 14.
(1) Ured za osiguranje i unapredenje kvalitete SveuciliSta u Mostaru (u daljnjem

tekstu: Ured) ustrojbena je jedinica Rektorata i osniva se odlukom Senata na rektorov
prijedlog.

Clanak 15.
Sastav
(1) Sastav Ureda cine:
- voditelj Ureda
- struc¢ni suradnik Ureda.
Clanak 16.

NadleZnosti

(1) Nadleznosti Ureda su:

- stvaranje mreze za osiguranje i unapredenje kvalitete na Sveudilistu i integriranje
SveudiliSta u drzavnu mrezu za unapredenje kvalitete

- primjenjivanje standarda kvalitete na SveuciliStu i pruzanje aktivhe potpore
ustrojbenim jedinicama u osiguranju i unapredenju kvalitete

- pokretanje i koordiniranje inicijativa i provedbi razvojnih programa u svrhu
kontinuiranog osiguranja i unapredenja kvalitete

- predlaganje konkretnih projekata i aktivnosti u svrhu osiguranja, unapredenja i
promicanja kvalitete na SveuciliStu i u okruzenju

- poticanje i organiziranje stalnih rasprava o kvaliteti, u svrhu Sirenja kulture kvalitete
u akademskoj i neakademskoj javnosti

- suradnja s tijelima za osiguranje kvalitete na svim ustrojbenim jedinicama
Sveudilista te stru¢nim sluzbama i ostalim tijelima koja vode i uskladuju poslove
ustroja, izvedbe i razvoja studijskih programa na Sveudilistu, pri ¢emu se u aktivnosti
Ureda ukljucuju i studenti.

Clanak 17.
Aktivnosti
(1) Aktivnosti Ureda su:
a) sudjeluje u izradi godisnjeg Plana aktivnosti sustava za osiguranje kvalitete koji
Senatu predlaze Odbor te djeluje u skladu s planom nakon Sto ga Senat usvoji
b) koordinira izradom dokumenata i publikacija iz podrucja osiguranja kvalitete na
razini Sveucilista koje Senatu predlaze Odbor
c) potice stalne rasprave o kvaliteti u svrhu Sirenja kulture kvalitete u akademskoj i
neakademskoj javnosti
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d) prati razinu kvalitete funkcioniranja ustrojbenih jedinica Sveudilista, u svrhu ¢ega:
- prati ucinkovitost postupaka unutarnjeg vrednovanja, karakteristi¢nih indikatora
kvalitete i metoda za istrazivanje razlicitih aspekata kvalitete obrazovanja i razlicitih
ciljnih populacija (studenata, nastavnika, administrativnog osoblja, rukovoditelja,
poslodavaca, javnog mnijenja)

- provodi analize te obraduje i vrednuje prikupliene informacije iz podrucja
vrednovanja kvalitete od svih korisnika sustava

- pruza struénu potporu ustrojbenim jedinicama SveudiliSta u unapredenju
postupaka sustava osiguravanja kvalitete u vezi provedbe vanjskih vrednovanja

- prati sustav interne prosudbe, kao temeljne pretpostavke upravljanja kvalitetom

- osigurava povratne informacije od studenata i usmjerava njihove sugestije,
prijedloge i kritike

- potice i sudjeluje u organizaciji stru¢nog usavrSavanja akademskog i
neakademskog osoblja

- organizira i koordinira provedbu studentskih anketa na ustrojbenim jedinicama
Sveudilista

e) predlaze mjere za poboljSanja razine kvalitete iz svih podrucja djelovanja na
Sveudilistu

f) podnosi godisnje izvjesce o radu Odboru i Senatu

g) koordinira izradom godisnjih samoevaluacijskih izvies¢a na razini studijskog
programa i na razini Sveucilista.

11.2. Stalna tijela sustava za osiguranje kvalitete na razini ustrojbenih jedinica

Ill.2.1. Povjerenstvo za osiguranje i unapredenje kvalitete ustrojbene jedinice
Sveucilista u Mostaru

Clanak 18.

(1) Povjerenstvo za osiguranje i unapredenje kvalitete ustrojbene jedinice Sveudilista
(u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) stru¢no je tijelo sustava za osiguranje kvalitete
Sveudilista na razini ustrojbene jedinice.

(2) Ustroj i nacin rada Povjerenstva moze se poblize utvrditi internim aktima
ustrojbene jedinice.

(3) Povjerenstvo ima slobodu prilagodbe postupaka sustava za kvalitetu u skladu s
potrebama i specifi¢nostima ustrojbene jedinice.

Clanak 19.

Sastav

(1) Sastav Povjerenstva cine:

- prodekan za nastavu ili prodekan za osiguranje kvalitete

- koordinator kvalitete ustrojbene jedinice

- najmanje jedan (1) predstavnik nastavnog osoblja

- najmanje jedan (1) predstavnik studenata

- najmanje jedan (1) predstavnik administrativnog i tehnickog osoblja.

(2) Povjerenstvo uvijek ima neparan broj ¢lanova, a ¢lanove Povjerenstva imenuje
Znanstveno-nastavno / umjetni¢ko-nastavno vijece ustrojbene jedinice.
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(3) Mandat ¢lana Povjerenstva — prodekana za nastavu ili prodekana za osiguranje
kvalitete odreden je vremenom obnasanja funkcije.

(4) Mandat c¢lana Povjerenstva — koordinatora kvalitete odreden je vremenom
obnasanja funkcije.

(5) Mandat ¢lanova Povjerenstva — predstavnika nastavnog osoblja i predstavnika
administrativnog i tehni¢kog osoblja traje Cetiri (4) godine.

(6) Mandat ¢lanova Povjerenstva — predstavnika studenata traje dvije (2) godine.

(7) Predsjednika Povjerenstva imenuje Znanstveno-nastavno / umjetni¢ko-nastavno
vijece ustrojbene jedinice na mandat od Cetiri (4) godine.

Clanak 20.
NadleZnosti
(1) Nadleznosti Povjerenstva su:
- pradenje i nadziranje sustava za osiguranje kvalitete na ustrojlbenoj jedinici
- stratesko planiranje i definiranje smjernica, procedura i postupaka za osiguranje i
unapredenje kvalitete na ustrojbenoj jedinici
- poticanje inovacija i razvoja u svrhu osiguranja, unapredenja i promicanja kvalitete
na ustrojbenoj jedinici
- predlaganje dekanuisveucilisnom Odboru konkretnih projekata i aktivnosti u svrhu
osiguranja, unapredenja i promicanja kvalitete na Sveudilistu i u okruzenju
- osiguravanje djelotvornosti postupaka unapredenja kvalitete te nadziranje
ucinkovitosti provedbe propisanin mehanizama za osiguranje i unapredenje
kvalitete na ustrojbenoj jedinici
- odredivanje javnosti rada i podataka na razini pojedine ustrojbene jedinice i cijelog
Sveudilista, u suradnji s upravom ustrojbene jedinice i sveucilisSnim Odborom.

Clanak 21.
Aktivnosti
(1) Aktivnosti Povjerenstva su:
a) izraduje godisnji plan aktivnosti u skladu s godisnjim planom sveucilisSnog Odbora
te ga predstavlja Znanstveno-nastavnom / umjetnic¢ko-nastavnom vijecu ustrojbene
jedinice, sveucilisSnom Odboru i sveuciliSnom Uredu
b) izraduje i predlaZe Znanstveno-nastavnom / umjetni¢ko-nastavnom vijecu
dokumente i publikacije iz podrudja osiguranja kvalitete na razini ustrojbene jedinice
©) potice stalne rasprave o kvaliteti, u svrhu Sirenja kulture kvalitete u akademskoj i
neakademskoj javnosti
d) osigurava kvalitetno funkcioniranje ustrojbene jedinice, u svrhu cega:
- nadzire postupke unutarnjeg vrednovanja te prati karakteristicne indikatore
kvalitete i metode za istrazivanje razlicitih aspekata kvalitete obrazovanja i razlicitih
cilinih populacija (studenata, nastavnika, administrativnog osoblja, rukovoditelja,
poslodavaca, javnog mnijenja)
- provodi analize i prikuplja informacije o kvaliteti od svih korisnika sustava
- prati sustav interne prosudbe, kao temeljne pretpostavke upravljanja kvalitetom
- osigurava povratne informacije od studenata i usmjerava njihove sugestije,
prijedloge i
kritike
- potice i sudjeluje u organizaciji stru¢noga usavrSavanja akademskog i
neakademskog osoblja,
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- definira i prati uvodenje tipa standardizacije u administrativnom dijelu ustrojbene
jedinice

e) predlaZze mjere za poboljSanja razine kvalitete iz svih podrucja djelovanja na
ustrojbenoj jedinici,

f) podnosi izvies¢e o svom djelovanju Znanstveno-nastavnom / umjetnic¢ko-
nastavnom vijecu ustrojbene jedinice i sveudilisSnom Odboru najmanje jednom
godisnje

g) nadzire izradu godisnjih samoevaluacijskih izvjeséa studijskih programa na
ustrojbenoj jedinici

h) izraduje akcijski plan za poboljSanje i unapredenje u skladu s preporukama iz
izvieStaja povjerenstva za vanjsko vrednovanje te godisnja izvjes¢a o njegovoj
provedbi, kao dio obveznih naknadnih aktivnosti procesa (re)akreditacije studijskih
programa na ustrojbenoj jedinici.

Ill.2.2. Koordinator kvalitete ustrojbene jedinice Sveucilista
Clanak 22.

(1) Koordinator kvalitete ustrojbene jedinice SveudiliSta (u daljnjem tekst:
koordinator kvalitete) je osoba zaduzena za koordinaciju procesa i aktivnosti iz
osiguranja kvalitete na ustrojbenoj jedinici.

(2) Koordinator kvalitete stru¢na je podrska pri radu Povjerenstva.

(3) Koordinatora kvalitete imenuje Znanstveno-nastavno / umjetni¢ko-nastavno
vijece ustrojbene jedinice, koje moze imenovati i njegova zamjenika.

(4) Koordinator kvalitete clan je sveucilisSnog Odbora.

Clanak 23.
NadleZnosti
(1) Nadleznosti koordinatora kvalitete su:
- primjenjivanje standarda kvalitete na ustrojbenoj jedinici i pruzanje aktivne potpore
tijelima koja vode i uskladuju poslove ustroja, izvedbe i razvoja studijskih programa
na ustrojbenoj jedinici
- pokretanje i koordiniranje inicijativa i provedbi razvojnih programa u svrhu
kontinuiranog osiguranja i unapredenja kvalitete na ustrojbenoj jedinici
- predlaganje konkretnih projekata i aktivnosti u svrhu osiguranja, unapredenja i
promicanja kvalitete na ustrojbenoj jedinici
- poticanje i organiziranje stalnih rasprava o kvaliteti, u svrhu Sirenja kulture kvalitete
u akademskoj i neakademskoj javnosti
- suradnja sa stru¢nim sluzbama i ostalim tijelima koja vode i uskladuju poslove
ustroja, izvedbe i razvoja studijskin programa na ustrojoenoj jedinici te sa
sveuciliSnim Uredom i tijelima za osiguranje kvalitete na drugim ustrojbenim
jedinicama Sveucilista.

Clanak 24.
Aktivnosti
(1) Aktivnosti koordinatora kvalitete su:
a) sudjeluje u izradi godisnjega plana aktivnosti Povjerenstva



VODIC KROZ OSIGURANJE KVALITETE NA SVEUCILISTU U MOSTARU

b) koordinira izradom dokumenata i publikacija iz podrucja osiguranja kvalitete na
razini ustrojbene jedinice, koje Znanstveno-nastavnom / umjetnicko-nastavnom
vijecu predlaze Povjerenstvo

©) potice stalne rasprave o kvaliteti, u svrhu Sirenja kulture kvalitete u akademskoj i
neakademskoj javnosti

d) prati razinu kvalitete funkcioniranja ustrojbene jedinice, u svrhu cega:

- prati ucinkovitost postupaka unutarnjeg vrednovanja, karakteristi¢nih indikatora
kvalitete i metoda za istrazivanje razli¢itih aspekata kvalitete obrazovanja i razlicitih
cilinih populacija (studenata, nastavnika, administrativnog osoblja, rukovoditelja,
poslodavaca, javnog mnijenja)

- provodi analize te obraduje i vrednuje prikupliene informacije iz podrudja
vrednovanja kvalitete od svih korisnika sustava na razini ustrojbene jedinice

- pruza stru¢nu potporu tijelima koja vode i uskladuju poslove ustroja, izvedbe i
razvoja studijskih programa na ustrojbenoj jedinici, u unapredenju postupaka
sustava osiguravanja kvalitete u vezi provedbe vanjskih vrjiednovanja

- prati sustav interne prosudbe, kao temeljne pretpostavke upravljanja kvalitetom

- osigurava povratne informacije od studenata i usmjerava njihove sugestije,
prijedloge i kritike

- potice i sudjeluje u organizaciji stru¢nog usavrSavanja akademskog i
neakademskog osoblja

- organizira i koordinira provedbu studentskih anketa na ustrojlbenoj jedinici

e) predlaze mjere za poboljSanja razine kvalitete iz svih podrucja djelovanja na
ustrojbenoj jedinici

f) podnosi godisnje izvijes¢e o radu Povjerenstvy, sveudilisnom Odboru i
sveuciliSnom Uredu

g) koordinira izradom godisnjih samoevaluacijskih izvjes¢a studijskih programa na
ustrojbenoj jedinici.

I1.3. Povremena tijela sustava osiguranje kvalitete na SveuciliStu
.3.1. Tim za izradu samoevaluacijskog izvjesca Sveucilista u Mostaru
Clanak 25.

(1) Clanove Tima za izradu samoevaluacijskog izvje$éa Sveudilista u Mostaru (U
daljnjem tekstu: sveuciliSni Tim) imenuje Senat u svrhu izrade periodi¢nog
samoevaluacijskog izvjes¢a na razini Sveucilista.

(2) Sastav sveucilisnog Tima:

- voditelj Ureda

- struéni suradnik Ureda

-jedan (1) predstavnik uprave Sveudilista

-jedan (1) predstavnik nastavnoga osoblja

- jedan (1) predstavnik studenata

- jedan (1) predstavnik vanjskih korisnika

-jedan (1) predstavnik administrativnog i tehni¢kog osoblja.

(3) Mandat clanova sveudilisSnog Tima traje do zavrSetka postupka izrade
samoevalucijskoga izvjesca.

(4) Samoevaluacijsko izvjes¢e na razini SveuciliSta usvaja Senat.
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I.3.2. Tim za izradu samoevaluacijjskog izvjesca studijskog prograrma
Clanak 26.

(1) Clanove Tima za izradu samoevaluacijskog izvjie$¢a studijskog programa (u
daljnjem tekstu: Tim) imenuje Senat na prijedlog Znanstveno-nastavnog /
umijetnicko-nastavnog vijeéa ustrojbene jedinice na kojoj se izvodi evaluirani
studijski program u svrhu izrade periodi¢nog samoevaluacijskog izvjeséa
navedenog studijskog programa.

(2) U svrhu izrade samoevalucijskog izvjesca studijskog programa, koji ne izvodi
ustrojbena jedinica nego sveudilisni odjel, clanove Tima imenuje Senat.

(3) Sastav Tima:

- prodekan za nastavu ili prodekan za osiguranje kvalitete

- koordinator kvalitete ustrojbene jedinice

- procelnik, tajnik ili voditelj studijskog programa, odnosno jedan (1) predstavnik
nastavnog osoblja za studijske programe koji nemaju voditeljsku funkciju

-jedan (1) predstavnik studenata

-jedan (1) predstavnik vanjskih korisnika

-jedan (1) predstavnik administrativnhog i tehni¢kog osoblja.

(4) U svrhu izrade samoevalucijskog izvjes¢a studijskog programa, koji ne izvodi
ustrojbena jedinica nego sveucilisni odjel, sastav Tima umjesto koordinatora
kvalitete cini voditelj Ureda, a umjesto predstavnika uprave ustrojbene jedinice cini
predstavnik uprave Sveucilista, uz jednake ostale ¢lanove.

(5) Mandat c¢lanova Tima traje do zavrSetka postupka izrade samoevalucijskog
izviesca.

(6) Samoevaluacijsko izvjesce studijskog programa usvaja Senat na prijedlog
Znanstveno-nastavnog / umijetnic¢ko-nastavnog vijeca ustrojbene jedinice.

(7) Samoevaluacijsko izvjes¢e studijskog programa, koji ne izvodi ustrojbena
jedinica nego sveucilisni odjel, usvaja Senat.

IV. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 27.

(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.

(2) Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje biti na snazi Pravilnik o ustroju
i djelovanju sustava za osiguranje kvalitete na Sveudilistu u Mostaru (ur. broj: 01-
385/08, od 9. travnja 2008.) te Pravilnici za osiguranje kvalitete na ustrojbenim
jedinicama.

(3) Postupci zapoceti prije stupanja na snagu ovog Pravilnika dovrsit ¢e se prema
odredbama

Pravilnika o ustroju i djelovanju sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u
Mostaru (ur. broj: 01-385/08, od 9. travnja 2008.).

(4) Ustrojbene jedinice Sveucilista imaju obvezu uskladiti svoje akte o sustavu
osiguravanja kvalitete s ovim Pravilnikom te imenovati tijela iz sustava za osiguranje
kvalitete u skladu s ovim Pravilnikom u roku od tri mjeseca od njegova stupanja na
snagu.
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Ur. broj: 01-3039/20
Mostar, 20. 05. 2020. godine

Rektor
prof. dr. sc. Zoran Tomié
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5.2. Izjava o politici osiguranja kvalitete SveuciliSta u Mostaru

SVEUCILISTE U MOSTARU

IZJAVA O POLITICI OSIGURANJA KVALITETE SVEUCILISTA U MOSTARU

U skladu s nastojanjem za postizanjem zahtijevane razine kvalitete i trajnim stremljenjem za
podizanje razine kvalitete svojih osnovnih djelatnosti,
Sveuciliste u Mostaru utvrduje:

POLITIKU OSIGURANJA KVALITETE SVEUCILISTA U MOSTARU

Sveuciliste u Mostaru politiku kvalitete temelji na kontinuiranom poboljsanju svih djelatnosti
na svim organizacijskim razinama Sveucilista, konkurentnosti, podizanju razine zadovoljstva
svih dionika, poticanju izvrsnosti, kreiranju procesa koji ¢e zadovoljiti potrebe trzista rada te
jakoj i poticajnoj organizacijskoj kulturi.

SveuciliSte u Mostaru u skladu sa svojom misijom i vizijom, nacionalnim zakonima i
medunarodnim standardima u podruéju visokog obrazovanja preko politike kvalitete promice
zajednicke vrijednosti svih dionika.

U cilju ispunjenja vizije i misije, ispunjenja ocekivanja svih dionika (studenata, djelatnika,
trzista rada, gospodarstva) te razvoja i konkurentnosti visokoskolskog sustava, Sveucilite u
Mostaru kontinuirano tezi:

- osuvremenjivanju studijskih programa u skladu s potrebama gospodarstva;

- trajnom pracenju uspjesnosti studiranja uz korektivne radnje u cilju njegova poboljSavanja;

- pratenju uspjeSnosti nastavnog osoblja prema ocjenama studenata i poduzimanju
korektivnih mjera za kontinuirano poboljsanje;

- osiguravanju eti¢nosti, transparentnosti i nepristranosti rada;

- trajno i sustavno jacati znanstvenoistrazivacki rad te ponudu i konkurentnost struénog rada;

- kontinuirano jacati suradnju s drugim fakultetima na podrucju Bosne i Hercegovine i jacati
suradnju s drugim fakultetima u okruzenju;

- utjecati i planirati promjene u organizaciji svih djelatnosti Sveucilista u Mostaru radi
uskladivanja sa zahtjevima i potrebama svih dionika u procesu;

- kontinuirano analizirati i trajno poboljSavati zadovoljstvo svih dionika — studenata,
zaposlenika, akademske zajednice, gospodarstva i civilnog drustva;

- poticati i kontinuirano poboljsavati akademsku izvrsnost;

- poticati i kontinuirano poboljsavati znanstvenu kriticnost;

- poticati i kontinuirano poboljSavati organizacijsku kulturu i medukulturalnu toleranciju;

- kontinuirano osiguravati trajnu izobrazbu nastavnog i nenastavnog osoblja i vaznost
organizacijske kulture koja prihvaca i implementira izvrsnost u svim dijelovima procesa;

- trajno slijediti trendove i smjernice u nacionalnom i medunarodnom krugu visokog
obrazovanja i znanstvenoistrazivackog rada;

- trajno pratiti trendove i potrebe Sire drustvene zajednice i prema njima uskladivati smjernice
poslovne politike organizacije;

- trajno i kontinuirano osiguravati zaposljavanje prema kriterijima izvrsnosti.

Uspostavljeni sustav osiguranja i unapredenja kvalitete treba trajno sluziti kao smjernica za

postignuc¢e standarda kvalitete obavljanja djelatnosti SveuciliSta u skladu s medunarodnim
standardnima osiguranja kvalitete u visokoobrazovnim institucijama.
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5.3. Strategija sustava za osiguranje kvalitete SveucilisSta u Mostaru

STRATEGIJA SUSTAVA ZA OSIGURANJE KVALITETE SVEUCILISTA U
MOSTARU

1. OPCE ODREDBE

Strategija sustava za osiguranje kvalitete Sveucilista u Mostaru u skladu je sa Strategijom
razvoja Sveucilista u Mostaru 2018-2023, Pravilnikom o ustroju i djelovanju sustava za
osiguranje kvalitete Sveucilista u Mostaru 1 Izjavom o politici osiguranja kvalitete Sveucilista
u Mostaru.

2. MISIJA SUSTAVA ZA OSIGURANJE KVALITETE

Misija sustava za osiguranje kvalitete na Sveucilistu u Mostaru je:

- biti kontinuirana podrska unutarnjim i vanjskim korisnicima svih djelatnosti na Sveucilistu,
kao i svim procesima na Sveucili§tu, u kontekstu osiguranja i unapredenja kvalitete svih
podru¢ja vrednovanja u skladu sa Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete
visokoga obrazovanja u europskome prostoru i aktima Agencije za razvoj visokog
obrazovanja i osiguranje kvalitete BiH;

- biti inicijator promjena u kontekstu promicanja visokih standarda u podruéju nastavnog
procesa te znanstvenoistrazivackog i stru¢nog rada i razvoja.

3. VIZIJA SUSTAVA ZA OSIGURANJE KVALITETE

Vizija sustava za osiguranje kvalitete Sveucilista u Mostaru je:

a) stvoriti institucijske mehanizme koji omogucuju:

- usuglaSenost s procesima europske integracije visokoskolskog obrazovanja

- maksimalnu i inovativnu kvalitetu te efektivnost i racionalnost u svim fazama procesa rada

- procesni pristup svim djelatnostima na Sveucilistu, koji se odnosi na uskladeno obavljanje
vise meduovisnih procesa, ukljuujuéi i procese izravno obuhvacene primijenjenim sustavom
osiguranja i unapredenja kvalitete

b) stvoriti kulturu kvalitete koja podrazumijeva:

- otvorenost za suradnju unutarnjih i vanjskih korisnika svih djelatnosti na Sveucilistu

- obavljanje zadataka svih zaposlenih na najbolji i naju¢inkovitiji nacin

- ispunjenje zahtjeva korisnika svih djelatnosti na SveuciliStu i postignu¢e njihova
zadovoljstva.

4. STRATESKO PODRUCJE ,,ORGANIZACIJA 1 RESURSI“ STRATEGIJE
RAZVOJA SVEUCILISTA U MOSTARU 2018-2023

Strategija razvoja Sveucilista u Mostaru 2018-2023 definira strateske ciljeve za petogodisnje
razdoblje pomocu sljedecih strateskih podrucja:

1. obrazovanje

2. znanstvenoistrazivacki rad i razvoj

3. organizacija i resursi

4. medunarodna i medusveucili$na suradnja

5. Sveudiliste i okruzenje.
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Za svako stratesko podrucje definirani su strateski ciljevi te njima pripadajuci zadatci u svezi
s realizacijom svakog pojedinog cilja, kao i pokazatelji ostvarenja i ciljane vrijednost koja se
zeli postici.

Stratesko podruéje 3. ,,Organizacija i resursi® ima definiranih sedam strateskih ciljeva:

Strateski cilj 1:
,,Uspostava funkcionalnoga integriranog Sveucilista.”

Strateski cilj 2:
,,Osigurati u¢inkovitost, odrziv razvoj, interdisciplinarnost i unutarsveucilisnu razmjenu
resursa i dobrih praksi sastavnica.“

Strateski cilj 3:
,,Poboljsanje uvjeta rada studenta Sveucilista u Mostaru.*

Strateski cilj 4:
,-Razvoj instrumenta za razvoj pojedinaca (nastavnika) i sastavnica.”

Strateski cilj 5:
,.Upravljanje informacijsko-komunikacijskom infrastrukturom.*

Strateski cilj 6:
,-Osigurati razvoj i kvalitetu upravljanja Sveucilista u Mostaru.*

Strateski cilj 7:
,.Unaprijediti sustav za osiguranje kvalitete u skladu s medunarodnom praksom.*

5. STRATESKI CILJ 7 STRATESKOG PODRUCJA ,,ORGANIZACIJA I RESURSI“
STRATEGIJE RAZVOJA SVEUCILISTA U MOSTARU ZA RAZDOBLJE 2018-2023

Osiguranje kvalitete definirano je strate$kim ciljem 7: ,Unaprijediti sustav za osiguranje
kvalitete u skladu s medunarodnom praksom.* pomocu pet strateSkih zadataka:

Zadatak 1:
,Definirati javno dostupnu politiku unutra§njega osiguranja kvalitete kao dio strateSkoga
upravljanja Sveucilista.”

Zadatak 2:
,Unaprijediti organizaciju sustava za osiguranje kvalitete u skladu s promjenom
organizacijske strukture prema funkcionalno-integriranom Sveucilistu.*

Zadatak 3:

,,Osuvremeniti sveucili§ne pravne akte iz podrucja osiguranja kvalitete, prate¢i razvoj sustava
za osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju, a u skladu s medunarodnom praksom i
vaze¢om legislativom.*
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Zadatak 4:

,Sustavima za osiguranje kvalitete podrzavati razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutrasnji
sudionici pridonose kvaliteti svih procesa na Sveucilistu, a koja definira nacin ukljucivanja
vanjskih sudionika.”

Zadatak 5:
LInstitucionalna reakreditacija i akreditacija studijskih programa.*

6. PROVEDBA STRATEGIJE SUSTAVA ZA OSIGURANJE KVALITETE
SVEUCILISTA U MOSTARU

Strategiju sustava za osiguranje kvalitete SveuciliSta u Mostaru provede tijela sustava za
osiguranje kvalitete na SveuciliStu u Mostaru:

a) stalna tijela sustava za osiguranje kvalitete na razini Sveudilista: Odbor za osiguranje i
unapredenje kvalitete i Ured za osiguranje i unapredenje kvalitete

b) stalna tijela sustava za osiguranje kvalitete na razini ustrojbenih jedinica: Povjerenstvo za
osiguranje i unapredenje kvalitete i koordinator kvalitete ustrojbene jedinice

¢) povremena tijela sustava za osiguranje kvalitete:

- na razini SveuciliSta: Tim za izradu samoevaluacijskog izvje$¢a Sveucilista

- na razini ustrojbenih jedinica: Timovi za izradu samoevaluacijskog izvjes¢a studijskog
programa.

Provedbu Strategije razvoja Sveucilista u Mostaru 2018-2023 prati Povjerenstvo za pracenje
strategije. Budu¢i da je Strategija sustava za osiguranje kvalitete Sveucilista u Mostaru
integralni dio Strategije razvoja Sveucilista u Mostaru 2018-2023, istim postupkom prati se i
njezina provedba.

Godisnji akcijski plan provedbe Strategije sustava za osiguranje i unapredenje kvalitete
Sveucilista u Mostaru dio je godiSnjeg Akcijskog plana provedbe Strategije razvoja
Sveucilista u Mostaru 2018-2023, gdje se za svaki zadatak i njemu pripadajuce pokazatelje i
ciljne vrijednosti definiraju akcije u kalendarskoj godini.
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PRILOG 1.

KLJUCNI POJMOVI I1Z PODRUCJA OSIGURANJA KVALITETE U
VISOKOM OBRAZOVANJU

AKREDITACUA (Accreditation) - rjesenje o ispunjenosti kriterija za akreditaciju
koje propisuje Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta, a
koje, nakon provedene nezavisne vanjske ocjene kvaliteta i preporuke Agencije,
donosi nadlezna obrazovna vlast.

KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI (Key Performance Indicators) - klju¢ni
pokazatelji uspjesnosti predstavljaju kvalitativna i kvantitativha mjerenja rezultata,
te mjerenja ishoda sustava ili programa. Pomodu njih ustanova odreduje referentnu
vrijednost svoje izvedbe odnosno provodi usporedbu visokoskolske institucije.

KVALITETA (Quality) - kvaliteta u znanosti i visokom obrazovanju predstavlja
visedimenzionalan i dinamican koncept u kojem se naglasak stavlja na udovo-
ljavanje opéeprihvadenim standardima i oCekivanjima drustva u cjelini uz teznju
prema stalnom unapredenju svih procesa i njihovih ishoda.

KULTURA KVALITETE (Quality Culture) - kultura kvalitete je stvaranje viso-
kokvalitetnog stupnja mehanizama osiguranja i provjere kvalitete unutar same
institucije, te kontinuirane primjene rezultata te provjere. Kultura kvalitete moze
se definirati i kao sposobnost institucije ili individualnog programa da razvije su-
stav osiguranja kvalitete u svakodnevnom radu institucije i time postigne konti-
nuirano osiguranje kvalitete, ne oslanjajudi se iskljucivo na periodic¢ku evaluaciju.

LICENCIRANVJE (Licensing) - licenciranje predstavlja proces provjere ispunjeno-
sti uvjeta za osnivanje i rad visokoskolske ustanove radi dodjele dozvole (licence)
za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

OSIGURANJE KVALITETE (Quality Assurance) - sve aktivnosti u sklopu ciklusa
trajnog poboljsavanja (tj. aktivnosti osiguravanja i poboljSavanja kvalitete). Osi-
guranje kvalitete odnosi se na sredstva ili procese kojima institucija jamci da se
standardi i kvaliteta obrazovanja koje nudi odrzavaju i unapreduju. Osiguranje
kvalitete moze biti unutarnje (Internal Quality Assurance) i vanjsko (External Qua-
lity Assurance).
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POKAZATELJI (Indicators) - operativne varijable koje se odnose na posebne
empiricki mjerljive karakteristike visokoskolskih institucija, odnosno studijskih
programa na temelju kojih se mogu prikupiti dokazi da bi se odredilo jesu li stan-
dardi zadovoljeni. Pomodu pokazatelja identificiraju se trendovi uspjesnosti i po-
drucja u kojima je potrebno poduzeti odredene korektivne radnje s ciljem unap-
redenja kvalitete institucije.

REFERENTNA VRIJEDNOST (Benchmark) - standard ili kriterij prema kojem
se kvaliteta predmetnog subjekta mjeri, prosuduje i vrednuje te prema kojem se
mjeri ishod odredene aktivnosti.

SAMOEVALUCIJA/SAMOVREDNOVANJE (Self-Evaluation) - proces koji
predstavlja djelotvorni mehanizam i procedure visokoskolske ustanove kojima se
utvrduje, nadzire i periodi¢no kontrolira ispunjenost definiranih standarda i krite-
rija kvalitete radi unapredenja sustava osiguranja kvalitete i opéeg akademskog
razvoja. Sustavno prikupljanje administrativnih podataka, ispitivanja misljenja
studenata, zavrsenih studenata i nastavnog osoblja te periodi¢ne izrade izvjesca.

SAMOEVALUACIISKO 1ZVJESCE (Self-Evaluation Report) - |1zvie$¢e o samoe-
valuciji/samovrednovanju koje predstavlja polazni skup informacija povjerenstvu
strucnjaka u postupku akreditacije visokoskolske ustanove i studijskih programa,
a koji oni dodatno verificiraju tijekom posjeta visokoskolskoj ustanovi, na temelju
¢ega daju misljenje o ishodu akreditacije. Samoevaluacijsko izvjesée obvezno se
podnosi uz zahtjeve za akreditaciju nadleznoj obrazovnoj vlasti.

UNAPREDENJE KVALITETE (Quality Enhancment) - unapredenje kvalitete je
proces pozitivhog mijenjanja aktivnosti unutar institucije kako bi se osigurao kon-
tinuiran napredak u kvaliteti obrazovanja koju institucija pruza.

UNUTARNUJE OSIGURANJE KVALITETE (Internal Quality Assurance) - unutar-
nji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete sustav je mjera i aktivnosti kojima
predmeti vrednovanja osiguravaju svoju odgovornost za ucinkovitost i ostvariva-
nje kvalitetnih ishoda obrazovnih i znanstvenih aktivnosti. Unutarnje osiguranje
kvalitete odnosi se na sredstva ili procese kojima sama visokoobrazovna institu-
cija jamci da se standardi i kvaliteta obrazovanja koje visokoobrazovna institucija
nudi odrZavaju i unapreduju. Rezultati unutarnjeg osiguranje kvalitete koriste se
u pripremi za vanjsko osiguranje kvalitete.

VANIJSKO OSIGURANJE KVALITETE (External Quality Assurance) - vanjsko
osiguranje kvalitete odnosi se na sredstva ili procese kojima nezavisna institucija
(agencija za osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju) jam¢i da se standardi
i kvaliteta obrazovanja koje visokoobrazovna institucija nudi odrZavaju i unapre-
duju. Vanjsko osiguranje kvalitete provodi se periodi¢no, na bilo kojoj razini, od
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evaluacije pojedinih programa do sveuciliSne razine i temelj je na kojem nadlezna
obrazovna vlast donosi rjesenje o akreditaciji. Vanjska evaluacija (vanjska procje-
na) je objektivno i nepristrano vrednovanje od povjerenstva struc¢njaka za ocjenu
i reviziju kvalitete i davanje preporuka o akreditaciji visokoskolskih ustanova od-
nosno studijskih programa.
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PRILOG 2.

MEDUNARODNE INSTITUCLJEU
PODRUCJU OSIGURANJA KVALITETE

EUA - European University Association je organizacija koja okuplja predstavnike
sveucilista i rektorskih konferencija iz cijele Europe. Ciljevi EUA-e su predstavlja-
nje interesa sveucilista u Bolonjskom procesu te prema institucijama koje se bave
visokim obrazovanjem.

ENQA - European Network for Quality Assurance je europsko udruZenje za osigura-
nje kvalitete, koje Cine nacionalne agencije za osiguranje kvalitete u Europi, Cije je
djelovanje uskladeno s ESG-om i pridonosi njegovoj punoj primjeni. ENQA pred-
stavlja interese agencija za osiguranje kvalitete na europskoj i medunarodnoj razini.

EQAR - European Quality Assurance Register of Higher Education je europski regi-
star za osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja koji ukljucuje one nacionalne
agencije za osiguranje kvalitete koje su ¢lanice ENQA-e.

EURASHE - European Association of Institutions in Higher Education je organizacija
koja okuplja predstavnike institucija visokog obrazovanja koje nisu sveucilista i
predstavljaju njihove interese na europskoj razini.

ESU - European Student Union je europska krovna organizacija studenata, osno-
vana kao ESIB (European Student Information Bureau). ESIB je bio aktivno ukljucen
kao jedini predstavnik studenata pri stvaranju Bolonjskog procesa, a ESU redovito
predstavlja studentske interese prema institucijama Europske Unije, Vijeca Euro-
pe, UNESCO-a, OECD-a, EUA-e i drugih.

E4 - zajednicki naziv za glavne europske institucije ENQA, EUA, EURASHE i ESIB
(ESU), koje su s predstavnicima Europske komisije na ministarskoj konferenciji
odrzanoj u Berlinu 2003. dobili nalog prirediti prijedlog zajednickih standarda,
procedura i smjernica u osiguranju kvalitete na europskoj razini.

OECD - Organization for Economic Cooperation and Development je medudrzavna
organizacija koja okuplja ekonomski najnaprednije zemlje svijeta i prvenstveno

se bavi nac¢inima daljnjeg poboljSanja ekonomije tih zemalja.

UNESCO - United Nations Education, Science and Culture Organisation je medudr-
Zavna organizacija koja se u sklopu Ujedinjenih naroda bavi pitanjima obrazovanja.
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